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رامين شاهى

روشن ترين منبع براي فهم رويكرد   امام(ره) در ماجراي 
ــام(ره)  در اين  ــود حضرت   ام ــت كه خ قطعنامه پيامي اس
ــنگر  خصوص صادر نمودند. وجود جملاتي صريح كه روش
ــت، جاي هيچ  ــرش قطعنامه اس ــام(ره) پس از پذي نگاه   ام

ترديدي نمي گذارد. 
ــتكباري (چه از نوع غربي  شاخصه هاي انقلابي و ضداس

ــت كه  ــرقي) چيزي نيس ــه از نوع ش و چ
ــي بتواند منكر عدم وجود يا كم رنگ  كس
ــه  امام خميني (رحمت  بودن آن در انديش
ــي  ــت خارج ــوزه  سياس ــه) در ح ا... علي
ــات و مكتوبات  گردد، بلكه بازخواني بيان
ــفركرده در اين حوزه، به خوبي  آن پير س
ــه اي گفتمان   امام(ره) و  چارچوب انديش
ــلامي را به نمايش مي گذارد. با  انقلاب اس
ــي در تحليل ها و احياناً نقل  اين حال، گاه
خاطرات برخي سياست ورزان كنوني   ـكه 
ــلات و مكنونات قلبي  ــا مايل اند تماي گوي
ــازند ـ تعابيري  خود را به نظام منتسب س
درخصوص ديدگاه   امام(ره) در حوزه هاي 
ــت خارجي  ــه سياس ــون و از جمل گوناگ
ــر تحليل گر  ــه ه ــردد ك ــاهده مي گ مش

بي طرف و منصفي را متعجب مي سازد. 
به گزارش فارس در اين ارتباط، با اتكا به ادعاي يادشده، 
گفته مي شود همان گونه كه حضرت   امام(ره) در آن مقطع 
ــب با مقتضيات زمان و  ــعار، متناس و علي رغم وجود آن ش
شرايط داخلي و بين المللي، در اين شعار تجديدنظر كردند، 
ــبت به  ــايلي چون نگاه منفي نس ــز مي توان در مس امروز ني
ــخگويي به  ــكا تجديدنظر كرد. هرچند پاس مذاكره با آمري
ــت ورزان  گزاره هاي تبليغاتي و بعضاً انتخاباتي برخي سياس
(اعم از افراد و جريان ها) چندان در حوزه  تبييني  ـراهبردي 
ــي خاص و  ــن بار حريم ــا از آنجا كه اي ــاي نمي گيرد، ام ج
ــده  ــاس (گفتمان معمار كبير انقلاب) هدف گرفته ش حس
است، لازم است اندكي در انديشه هاي آن عزيز سفركرده در 

اين باب غور و مداقه گردد. 
ــرات برخي  ــل خاط ــاً نق ــا و احيان ــي در تحليل ه گاه
سياست ورزان كنوني   ـكه گويا مايل اند تمايلات و مكنونات 
ــازند ـ تعابيري درخصوص  قلبي خود را به نظام منتسب س
ــت  ديدگاه   امام(ره) در حوزه هاي گوناگون و از جمله سياس
ــر بي طرف و  ــر تحليل گ ــاهده مي گردد كه ه خارجي مش

منصفي را متعجب مي سازد. 
ــت ا... عليه)   ـچه  ــام راحل (رحم ــر ادبيات   ام مروري ب
ــان  ــات  ـ و حتي رويكرد عملي ايش ــا و چه در بيان در پيام ه
ــي چارچوب انقلابي  ــت خارجي، به خوب به مباحث سياس
گفتمان و انديشه  ايشان را نمايان مي سازد. با اين حال، براي 
ــات صريح حضرت    برطرف نمودن ترديدها، پاره اي از بيان
ــان  ــه) در اين حوزه نقل مي گردد. ايش امام(رحمت ا... علي
صراحتاً مي فرمايند  : «ما با صدور انقلابمان، كه در حقيقت 
ــدي (صلي ا...  ــكام محم ــتين و بيان اح ــلام راس صدور اس
ــلطه و ظلم جهان خواران ــت، به سيطره و س عليه و آله) اس

 خاتمه مي دهيم.» 
ــاره  كمك به  ــر، درب ــاي ديگ ــان، در ج ــن ايش هم چني
ــد  : «ملت آزاده   ــاي آزادي  بخش جهان، مي  فرماين نهضت  ه
ــان در مقابل  ــتضعف  جه ــون  از  ملت هاي  مس ايران هم اكن
ــرنيزه  ــان س ــك وشعارش ــوپ و تان ــان ت ــه منطقش آنانك
ــام نهضت هاي  ــتيباني مي نمايد. ما ازتم ــت، كاملاً پش اس
آزادي بخش درسراسرجهان، كه در راه خدا و حق وحقيقت 
ــم. ملت هاي  ــتيباني مي كني و آزادي مبارزه مي كنند، پش
ــطيني بدانند كه هرچه  ــرادران لبناني وفلس برادرعرب و ب
ــه گرفتاري  ــت، هرچ ــراييل و آمريكاس بدبختي دارندازاس
ــت.  ــلامي اس ــورهاي اس ــن سرانكش ــلاف بي دارندازاخت
ــراييل، ريشه  فساد  ــوند و با نيروي ايمان، اس بايد متحد ش
ــتيباني بي دريغ خود  منطقه، راازبنُ بركنند. ما بار ديگر پش
راازبرادران مسلمان و مظلوم افغاني اعلام مي داريم و اشغال 
اشغالگران را شديداً محكوم مي نماييم. ما مسلمانيم وشرق 
و غرب برايمان مطرح نيست. ما از مظلوم دفاع مي كنيم و بر 

ظالم مي تازيم. اين يك وظيفه اسلامي است.» 
اين در كنار بسياري از موارد مشابه، در حالي است كه هر 
كه اندكي با عرف رفتاري ديپلماسي و روابط بين الملل آشنا 
ــد، به خوبي مي داند كه اين ادبيات به هيچ روي از سوي  باش
ــور   ـآن هم در رأس يك نظام ـ معمول  يك مقام رسمي كش
نيست و تنها در چارچوب گفتمان سياست خارجي انقلاب 
ــلطه و  ــلامي، كه هيچ موافقتي با تنش زدايي با نظام س اس
استكبار جهاني ندارد، قابل تحليل و تبيين است. با مطالعه  
ــن مي گردد كه انديشه     ادبياتي از اين دست، به خوبي روش
ــه از اصول مهم آن،  امام(رحمت ا... عليه) با تنش زدايي   ـك
ــت از مخالفين  ــران و عدم حماي ــه در امور ديگ عدم مداخل
ــه هيچ وجه،  ــت ـ ب ــاي ديگر و از جمله طاغوت هاس نظام ه

سازگاري ندارد. 

ــي   امام(رحمت ا... عليه) به خوبي  با مطالعه  سيره  سياس
ــان با تنش زدايي   ـكه از  ــه  ايش ــن مي گردد كه انديش روش
اصول مهم آن، عدم مداخله در امور ديگران و عدم حمايت از 
ــت ـ به هيچ  مخالفين نظام هاي ديگر و از جمله طاغوت هاس

وجه، سازگاري ندارد. 
ــال هاي پايان  ــيون و افرادي كه در س با اين حال، سياس
ــازش  ــدت مايل به س جنگ تحميلي به ش
ــرار حادثه   ــز بي ميل به تك بودند و امروز ني
ــبهه و پرسشي  ــتند ، اخيراً ش جام زهر نيس
ــت كه اگرچه    را مطرح مي كنند و آن اين اس
ــال هاي  ــت ا... عليه) در س امامراحل (رحم
اوليه  انقلاب اسلامي و دفاع مقدس سياست 
ــرق را در دستور كار  عدم سازش با غرب و ش
قرار دادند، اما با پذيرش قطعنامه  598 عملاً 

به تنش زدايي و تعامل روي آوردند. 
يكي از قائلان به همين نوع نگاه، چندي 
ــن ادعا، گفت  : حمله  عراق  پيش در توجيه اي
ــور تقابل نظام  ــي بروز و ظه به ايران به نوع
بين الملل با ايران بود كه مي بينيم در جنگ، 
ــران در  ــك طرف و اي ــام بين الملل در ي نظ
ــا حمايت نظام  طرف ديگر قرار مي گيرد و ب
ــد، اما پس  ــال طول مي كش بين الملل، جنگ به مدت 8 س
ــوي   امام ــاهد پذيرش قطعنامه  598 از س ــال، ما ش از 8 س

(رحمت ا... عليه) هستيم كه به نوعي تجديدنظري در شعار 
ــرقي و نه غربي» بود. در واقع در اينجا ما با يك تعامل  «نه ش
ــعار خود  ــديم كه هرچند بر ش در نظام بين الملل روبه رو ش

پايبند بوديم، اما در عمل نظام بين الملل را پذيرفتيم. . 
ــت ورزاني از طيف  هرچند اين ادعا توسط معدود سياس
ــت، اما از آنجايي كه  ــده اس ــوم به اصلاحات مطرح ش موس
ــاهد ادعاهايي از اين  ــز باز ش ــالاً در روزهاي آينده ني احتم
دست خواهيم بود، بايد صحت اين ادعا را به آزمون انديشه    

امام(رحمت ا... عليه) گذارد. 
ــن ترين منبع براي فهم رويكرد   امام(ره) در ماجراي  روش
ــام(ره) در اين  ــرت   ام ــه خود حض ــت ك قطعنامه پيامي اس
خصوص صادر نمودند. وجود جملاتي صريح كه روشنگر نگاه   
ــاي هيچ ترديدي  ــت، ج امام(ره) پس از پذيرش قطعنامه اس
ــت  ــن واقعيت و حقيقت را در سياس ــذارد  : «البته ما اي نمي گ
ــلام نموده ايم كه  ــلامي مان بارها اع ــي و بين الملل اس خارج
ــلام در جهان و كم كردن سلطه   ــترش نفوذ اس در صدد گس
جهان خواران بوده و هستيم. ما در صدد خشكاندن ريشه هاي 
ــم در جهان  ــرمايه داري و كمونيس ــم، س ــد صهيونيس فاس
هستيم. ما تصميم گرفته ايم، به لطف و عنايت خداوند بزرگ، 
ــتوار گرديده اند نابود كنيم و  نظام هايي را كه بر اين 3 پايه اس
ــلم  ـ را در جهان  ــول ا...   ـصلي ا... عليه وا... و س نظام اسلام رس
ــتكبار ترويج نماييم و دير يا زود ملت هاي دربند شاهد آن  اس
خواهند بود. ما با تمام وجود از گسترش باج خواهي و مصونيت 
ــده  ــي اگر با مبارزه  قهرآميز هم ش كارگزاران آمريكايي، حت

باشد، جلوگيري مي كنيم.» 
ايشان در ادامه فرموده اند  : «مسلمانان تمامي كشورهاي 

ــلطه  بيگانگان  ــما در س جهان، از آنجا كه ش
ــده ايد، بايد بر  ــي ش ــرگ تدريج گرفتار م
وحشت از مرگ غلبه كنيد و از وجود جوانان 
پرشور و شهادت طلبي كه حاضرند خطوط 
ــتفاده نماييد. به  ــكنند، اس جبهه  كفر را بش
ــتن وضع موجود نباشيد، بلكه  فكر نگه داش
ــي از بردگي و  ــارت و رهاي به فكر فرار از اس
ــيد كه عزت  ــمنان اسلام باش يورش به دش
ــت و اولين گام  ــايه  مبارزه اس و حيات در س
در مبارزه  اراده است و پس از آن، تصميم بر 
اين كه سيادت كفر و شرك جهاني، خصوصاً 

آمريكا، را بر خود حرام كنيد.» 
ــل  راح ــام  ام ــردي    راهب ــگاه  ن در 
ــلمانان  ــت  : «مس (رحمت ا... عليه) آمده اس
ــادل قوا در جهان  بايد بدانند تا زماني كه تع

ــه منافع بيگانگان بر منافع  به نفع آنان برقرار نشود، هميش
ــيطان بزرگ يا شوروي به  ــود و هر روز ش آنان مقدم مي ش
ــود مي آورند.  ــه اي را به وج ــع خود، حادث بهانه  حفظ مناف
ــايل خود را به صورت جدي با  ــلمانان مس ــتي اگر مس راس
جهان خواران حل نكنند و لااقل خود را به مرز قدرت بزرگ 
ــوده خواهند بود؟ هم اكنون اگر آمريكا  جهان نرسانند، آس
ــلامي را به بهانه  حفظ منافع خويش با خاك  يك كشور اس
يكسان كند، چه كسي جلوي او را خواهد گرفت؟ پس راهي 
ــدان ابرقدرت ها و  ــت و بايد چنگ و دن جز مبارزه نمانده اس
ــي از 2 راه را انتخاب  ــت و الزاماً يك خصوصاً آمريكا را شكس

نمود  : يا شهادت يا پيروزي.» 
ــتضعفان  ــت ا... عليه) مس ــام راحل (رحم بنا بر نظر   ام
ــرا در جوامع  ــا براي احقاق حقوق فق جهان بايد بدانند  : «م
ــم كرد... جنگ ما  ــري تا آخرين قطره  خون دفاع خواهي بش

ــت و جغرافيا و مرز نمي شناسد و ما بايد در  جنگ عقيده اس
جنگ اعتقادي مان بسيج بزرگ سربازان اسلام را در جهان 

به راه اندازيم.» 
ــد  : «من به صراحت    امام راحل هم چنين تأكيد نموده ان
ــا تمام وجود  ــلامي ايران ب ــم كه جمهوري اس اعلام مي كن
ــر جهان  ــلمانان در سراس ــلامي مس براي احياي هويت اس
ــلمانان  ــي هم ندارد كه مس ــرمايه گذاري مي كند و دليل س
ــول تصاحب قدرت در جهان دعوت  جهان را به پيروي از اص
نكند و جلوي جاه طلبي و فزون طلبي صاحبان قدرت و پول 
ــبرد اهداف و منافع ملت  و فريب را نگيرد. ما بايد براي پيش
ــد در ارتباط با مردم  ــران برنامه ريزي كنيم. ما باي محروم اي
جهان و رسيدگي به مشكلات و مسايل مسلمانان و حمايت 
ــام وجود تلاش  ــنگان و محرومان با تم ــارزان و گرس از مب
ــت خارجي خود بدانيم.  نماييم و اين را بايد از اصول سياس
ــلامي ايران براي هميشه  ما اعلام مي كنيم كه جمهوري اس
ــلمانان آزاده  جهان است و كشور ايران،  حامي و پناهگاه مس
به عنوان يك دژ نظامي و آسيب ناپذير، نياز سربازان اسلام را 
تأمين و آنان را به مباني عقيدتي و تربيتي اسلام و هم چنين 
به اصول و روش هاي مبارزه عليه نظام هاي كفر و شرك آشنا 

مي سازد.» 
اين ادبيات بسيار صريح تر از آن است كه كسي بخواهد با 
ــتاي تنش زدايي بداند و   امام(ره)  سياست بازي آن را در راس
ــازش با نظام بين الملل (غرب و شرق) بداند. با  را پذيرنده  س
اين حال، ممكن است عده اي ناجوانمردانه بخواهند اين ها را 
از مصاديق تاكتيك لفاظي و شعارهايي جهت راضي كردن 
احساسات جوانان انقلابي بدانند، اما عمل انقلابي   امام(ره) 
ــت كه   امام(رحمت ا... عليه) از صميم قلب  نيز مؤيد آن اس
چنين اعتقادي داشت و به آن عمل مي نمود. نمونه  بارز اين 
ــبه هاي را باقي نمي گذارد،  ــأله،   كه جاي هيچ شك و ش مس
ماجراي حكم ارتداد و اعدام سلمان رشدي (نويسنده  كتاب 

موهن آيات شيطاني) است. 
ــور جنگ 8 ساله را پشت سر  درست در شرايطي كه كش
ــرفت  ــيع خرابي ها و توقف پيش ــم وس ــته بود و حج گذاش
ــؤولان را به ياري طلبي از غرب مايل  ــياري از مس كشور بس
ــه)، در اقدامي كاملاً مغاير  ــاخته بود،   امام(رحمت ا... علي س
ــي، اين حكم  ــي مغاير با عرف ديپلماس با تنش زدايي و حت
ــبت به تجديدنظرطلبي در آن   ـكه  را صادر نمود و حتي نس
ــت تنش زدايي در دوره  سازندگي  در حقيقت همان سياس
ــت كه  ــد  : «ترس من اين اس ــدار دادن و اصلاحات بود ـ هش
تحليل گران امروز 10 سال ديگر بر كرسي قضاوت بنشينند 
ــلمان  ــلامي حكم اعدام س و بگويند كه بايد ديد فتواي اس
ــدي مطابق اصول و قوانين ديپلماسي بوده است يا خير  رش
ــدا آثار و تبعاتي  و نتيجه گيري كنند كه چون بيان حكم خ
داشته است و بازار مشترك و كشورهاي غربي عليه ما موضع 
گرفته اند، پس خامي نكنيم و از كنار اهانت كنندگان به مقام 

مقدس پيامبر و اسلام و مكتب بگذريم.» 
ــرفت كشور بسياري  ــرايط پس از جنگ و توقف پيش ش
ــاخته بود، اما    ــؤولان را به ياري طلبي از غرب مايل س از مس
ــي كاملاً مغاير با تنش زدايي  امام (رحمت ا... عليه) در اقدام
ــي، حكم  ــا عرف ديپلماس و حتي مغاير ب
ــادر نمود و  ــدي را ص ــلمان رش ارتداد س
ــبت به تجديدنظرطلبي در آن هشدار  نس

دادند.
ــا آخرين  ــه)، ت ــت ا... علي ــام (رحم   ام
ــش، هيچگاه  ــر پربركت خوي روزهاي عم
از مواضع صريح خود در سياست خارجي 
ــداق براي اين  عدول ننمود و بهترين مص
ــلمان رشدي است.  ادعا همين ماجراي س
ــي ديگر  ــتار را با تأكيد و سفارش اين نوش
ــان مي بريم  :  ــفركرده به پاي از آن عزيز س
ــد و تحليل  ــن باورن ــر اي ــه هنوز ب «آنانك
ــت واصول و  ــد درسياس ــد كه باي مي كنن
ــر نماييم و  ــود تجديدنظ ــي خ ديپلماس
ــته  ــتباهات گذش ما خامي كرده ايم واش
ــعارهاي تند يا جنگ  ــم و معتقدند كه ش را نبايد تكرار كني
ــاً انزواي  ــبت به ما و نهايت ــرق نس ــبب بدبيني غرب و ش س
ــت و اگر ما واقع گرايانه عمل كنيم، آنان با  ــده اس كشور ش
ــاني مي كنند و احترام متقابل به ملت  مابرخورد متقابل انس
ــلمين مي گذارند، اين يك نمونه است كه  ــلام و مس ما و اس
خدا مي خواست پس از انتشار كتاب كفرآميز آيات شيطاني 
در اين زمان اتفاق بيفتد و دنياي تفرعن و استكبار و بربريت 
ــلام برملا  ــمني ديرينه اش با اس چهره  واقعي خود را در دش
سازد تا ما از ساده انديشي به درآييم و همه چيز را به حساب 
ــم و با تمام  ــي نگذاري ــومديريت و بي تجربگ ــتباه و س و اش
ــت، بلكه تعمد  ــأله  اشتباه ما نيس و جود درك كنيم كه مس
جهان خواران به نابودي اسلام والمسلمين است  ؛ والاّ مسأله  
ــان مهم نيست كه همه   فردي سلمان رشدي آن قد ربرايش

صهيونيست ها و استكبار پشت سر او قرار بگيرند.» 

تنش زدايي 
در چارچوب انديشه  امام(ره) 

 

خيز نسل دوم شاهزادگان سعودي
 براي ورود به قدرت

ــاهزادگان  ش دوم  ــل  نس ورود 
ــت  ــعودي كه نزديك به يك دهه اس س
ــت  ــود گرفته اس ــتاب زيادي به خ ش
ــت كه در  ــي اس ــي از ضرورت  هاي ناش
ــتان مشاهده  ــاختار قدرت در عربس س
ــوع  ــت.  وق ــده اس ــنجي ش ــاز س و ني
ــه و هم چنين  ــاي رياض و مك انفجاره
ــعودي در  ــربازان س ــدن س ــته ش كش
ــاي القاعده در نجران  درگيري با نيروه
ــتعفاي  ــن منجر به اس ــرز با يم و در م
ــرادر ناتني ملك  ــن عبدالعزيز ب احمدب
ــيدن محمد  ــدرت رس ــه ق ــدا... و ب عب
ــعودي و  ــاه س بن نايف برادرزاده پادش

ــا كه منجر به  ــل دوم گرديد. هر چند وقوع اين انفجاره ــاهزادگان قدرتمند نس از ش
ــعودي گرديد را متوجه القاعده  ــهروندان س ــدن تعداد قابل توجهي از ش ــته ش كش
ــر» القاعده از  ــي مهم «الخب ــين در مركز نفت ــه در انفجارهاي پيش مي كنند، چرا ك
ــت داشتن اين  ــانه اي از دس ــتفاده نموده بود، اما تاكنون نش تانكرهاي نفت كش اس
گروه در وقوع اين حادثه به دست نيامده است. در پي اين ناامني، ملك عبدا... شاهزاده 
ــاهزاده احمد بن  ــمت وزير كشور منصوب كرد و استعفاي ش محمد بن نايف را به س

عبدالعزيز را از اين سمت پذيرفت. 
ــعودي به تزريق  ــاه س ــانه تلاش و علاقه پادش ــارس اين انتصاب نش به گزارش ف
ــمت هاي كليدي در عربستان است.  خون هاي جديد و گماردن نيروهاي جوان در س
ــل دوم فرزندان ملك عبدالعزيز پادشاه  ــاهزاده اي از نس در واقع اين اولين انتصاب ش
بنيانگذار نيست. شاهزاده بندر بن سلطان پيش تر به سمت وزير استخبارات منصوب 
ــد. هم چنين شاهزاده متعب بن  و شاهزاد مقرن بن عبدالعزيز از اين سمت بركنار ش

عبدا... به سمت وزير مشاور و رييس گارد ملي منصوب شده است. 
ــاه سعودي به دادن مناصب مهم  كارشناسان مسايل سياسي و امنيتي رويكرد ش
ــا درنظر گرفتن اين كه فرزند وي بنام  به برادرزادگان خود را مهم ارزيابي مي كنند و ب
ــوازن در ميزان قوا  ــراري نوعي ت ــت، انتخاب نايف را برق متعب رييس گارد ملي اس
ــتند كه با تداوم مداخلات  ــور برآورد كرده اند. گروهي نيز بر اين باور هس در اين كش
ــد و تغيير فرد در  ــاهد اقدامات متقابل عليه خود باش عربستان در منطقه مي بايد ش
ــعود  ــري در تهديداتي كه متوجه آل س ــي نمي تواند تغيي رأس هرم نيروهاي امنيت

خواهد بود به وجود بياورد. 
احمد بن عبدالعزيز وزير كشور مستعفي

ــرادر ناتني ملك  ــديري ها و ب ــي و يكم ملك عبدالعزيز از خانواده س وي فرزند س
ــال 1942 ميلادي به دنيا آمد. وي فارغ التحصيل علوم سياسي  عبدا... است كه در س
ــور در دوره تصدي نايف بن عبدالعزيز وليعهد  ــال 1975 معاون وزير كش است و از س
متوفي بود كه پس از مرگ نايف به مدت چند ماه به پست وزير كشور رسيد. هر چند 
وي مدت كوتاهي در وزارت كشور خدمت نمود، اما هم چنان از شاهزادگان قدرتمند 

نسل اول براي رسيدن به وليعهدي مي باشد. 
محمد بن نايف وزير كشور جديد

ــعودي و فرزند نايف بن عبدالعزيز وليعهد  ــل دوم س ــاهزادگان قدرتمند نس از ش
ــعودي بود. محمد بن نايف  متوفي است كه نزديك به 4 دهه وزير كشور عربستان س
ــت كه از  ــي اس ــا آمد. وي فارغ التحصيل علوم سياس ــال 1959 در جده به دني در س
ــتعفاي احمد بن عبدالعزيز  ــت معاونت امنيتي رسيد و تا زمان اس سال 1999 به پس
ــتان كه در خلال سال هاي  ــور جديد عربس ــت را در اختيار داشت. وزير كش اين پس
2003 و 2006 مأمور سركوب گروه القاعده در اين كشور شده بود، مسؤوليت برنامه 
ــت و در اوت 2009  ــو را به عهده گرف ــته از گوانتانام ــروري افراط گرايان بازگش بازپ
ــوند، ترور شد اما جان سالم به  به دست يكي از عناصر القاعده كه از يمن تغذيه مي ش
در برد. وي در زمان صدارت پدرش، سال ها معاون وزير كشور بود. محمد بن نايف كه 
در دوران وزارت و وليعهدي پدرش قدرت بسياري به دست آورده بود و عملاً 30 سال 
ــتان را بر عهده داشت، به مأموريت سابق پدرش  فرماندهي نيروهاي امنيتي در عربس

بازگشته است. 
شاهزادگان نسل اول

ــعودي را از ديگر نظام  هاي  ــتان س ــاهي عربس يكي از تفاوت  هايي كه نظام پادش
ــاه پس از مرگ پادشاه  ــيدن برادران پادش ــاهي متمايز مي كند، به قدرت رس پادش
ــعودي در سال 1932،  ــور عبدالعزيز مؤسس دولت سوم س مي باشد. براساس منش
ــي كه فرزندان  ــدا كند و تا زمان ــاه گردش پي ــتي ميان برادران پادش قدرت مي بايس

عبدالعزيز زنده اند، نوادگان نمي توانند پادشاه يا وليعهد باشند. 
ملك عبدا... پادشاه كنوني عربستان پس از به تخت نشستن در سال 2005 و پس 
از مرگ فهد، عملاً از معدود كساني بود كه تلاش نمود شاهزادگان جديد را به قدرت 
ــت گارد  ــود و در اين رهگذر فرزندان خود را به رياس ــاند. وي در اين راه مصمم ب برس
ــاهزادگان نسل دوم را  ملي، معاون وزير خارجه و امير منطقه نجران گمارد و ديگر ش

نيز در اين راه به چرخه قدرت وارد نمود. 
ــد در مقاطعي  ــت، هر چن ــا برجا بوده اس ــور پ ــال 1932 تاكنون اين منش از س
به خصوص در تعيين وليعهدي سلمان، كدورت ميان برادران بزرگ تر را در پي داشت. 
با توجه به اين كه نزديك به 16 نفر از فرزندان عبدالعزيز هنوز زنده اند و مناصبي را در 
عربستان هدايت مي كنند، در صورت روي ندادن حادثه غيرمنتظره نمي بايد حداقل 
ــيدن نوادگان به قدرت ترسيم نمود. اين  در يك دهه آينده چشم اندازي را براي رس
ــعل، عبدالرحمن، متعب، طلال، بدر، سلمان،  ــاعد، مش 16 نفر عبارتند از  : بندر، مس

نواف، تركي الثاني، ممدوح، عبدا...، سطام، احمد، مشهور و مقرن. 
ــعل به دليل كهولت سن عملاً شانسي  ــاعد، بندر و مش از اين حلقه 16 نفره، مس
ــطام، بدر، احمد، مقرن و سلمان  براي پادشاهي يا وليعهدي ندارند. عبدالرحمن، س
ــطام امير منطقه رياض، بدر معاون فرمانده گارد  ــند. س داراي نفوذ زيادتري مي باش
ــاه و سلمان  ــابق، مقرن، عبدا... و نواف مشاور ويژه پادش ــور س ملي، احمد وزير كش
ــهور، ممدوح،  ــلطنت برسند. مش ــانس را دارند كه به تخت س وليعهد كنوني اين ش
ــي كه با حكومت دارد  ــانس كم تر و طلال به دليل اختلافات متعب و تركي الثاني از ش

مورد ظن مقامات سعودي است. 
شاهزادگان نسل دوم

ملك عبدا... پادشاه كنوني عربستان پس از به تخت نشستن در سال 2005 و پس 
از مرگ فهد، عملاً از معدود كساني بود كه تلاش نمود شاهزادگان جديد را به قدرت 
ــت گارد  ــود و در اين رهگذر فرزندان خود را به رياس ــاند. وي در اين راه مصمم ب برس
ــاهزادگان نسل دوم را  ملي، معاون وزير خارجه و امير منطقه نجران گمارد و ديگر ش
ــاهزادگان جديد عمدتاً در پست  نيز در اين راه به چرخه قدرت وارد نمود. در واقع ش
امراي مناطق، معاون وزير و مشاور وزارت  هاي گوناگون مشغول هستند كه تعدادي 
ــا و ورود به قدرت عملاً  ــادي برخوردار بوده و در صورت ايجاد فض از آن ها از قدرت زي
ــيدن را تجربه  ــاهي رس ــت وليعهدي را در دهه هاي آينده و متعاقب آن به پادش پس

خواهند نمود. 
ــور، محمد بن فهد  : امير منطقه شرقي، متعب بن عبدا...  :  محمد بن نايف  : وزير كش
ــلطان  : رييس  ــدا...  : امير منطقه نجران، بندر بن س ــعل بن عب فرمانده گارد ملي، مش
ــلطان  : معاون وزير دفاع، فيصل بن بندر  : امير منطقه قصيم،  استخبارات، خالد بن س
ــير، فهد بن بدر  : أمير منطقه الجوف، فهد بن سلطان  :  فيصل بن خالد  : امير منطقه عس
ــغول  ــت  هاي وزارتي و امارتي مش ــاهزادگاني كه در پس امير منطقه تبوك و ديگر ش
هستند. در ميان اين شاهزادگان متعب بن عبدا...، محمد بن نايف، خالد بن سلطان، 

محمد بن فهد از نفوذ و اعتبار زيادي در ميان شاهزادگان برخوردار مي باشند. 
ــعودي به صورت تدريجي در  ــاهزادگان س ــل جديدي از ش با توجه به اين كه نس
ــتان را در دهه هاي آينده  حال ورود به چرخه قدرت هستند مي تواند وضعيت عربس
متحول نمايد. بخش عظيمي از اين شاهزادگان جوان كه عمدتاً فرزندان فيصل، فهد، 
ــند، عمدتاً تحصيل كرده غرب بوده و  سلطان، نايف، مشعل، سلمان و عبدا... مي باش
ــتند و كم تر تحت تأثير ايدئولوژي  ــتي و ليبراليستي هس داراي تمايلات ناسيوناليس

سعودي - وهابي مي باشند. 

افق
نماينده مردم كرمان  در مجلس 

تكرار افتخارات
 دفاع مقدس در عرصه 
اقتصادي شدني است

ــردم كرمان در  معصومـه براتـي- نماينده م
ــمنان با  ــت دش ــي رغم خواس ــت  : عل مجلس گف
ــر لازم در عرصه  ــاذ تدابي ــزي دقيق و اتخ برنامه ري
ــاع مقدس در  ــادي افتخارات دوران دف جهاد اقتص

عرصه اقتصادي نيز تكرار خواهد شد. 
محمدرضا پور ابراهيمي در گفت وگو با خبرنگار 
ــا برنامه ريزي  ــزود : چنانچه ب «مناقصه مزايده» اف
ــتفاده در عرصه هاي  صحيح، از ظرفيت هاي بلا اس
مختلف اقتصادي كشور بهره برداري شود به جايگاه 

و رتبه اول اقتصادي منطقه دست پيدا مي كنيم. 
ــادي مجلس در  ــيون اقتص نايب رييس كميس
ادامه خاطرنشان ساخت  : هفته گذشته هفته بسيج 
ــي است كه در  ــيج يكي از نهادهاي مقدس بود و بس
ــت   امام(ره)  ــلامي به دس طول نظام جمهوري اس
ــكل گرفت و بايد گفت نهاد بسيج مقدس  راحل ش

است. 
ــاي جامعه  ــولاً وقتي در فض وي ادامه داد  : معم
واژه بسيج مطرح مي شود ذهن ناخودآگاه به فضاي 
ــايد از جهاتي هم  ــي رود، البته ش جبهه و جنگ م
ــد ولي اين كه چه عبارتي تجلي فعاليت  درست باش

بسيج در دفاع مقدس بود بر كسي پوشيده نيست. 
ــار اين قضيه به  پور ابراهيمي اذعان كرد  : در كن
ــيج به جز حضور در دفاع  نظر مي رسد اقدامات بس
ــد از اين دوران  ــاد نظامي بع مقدس در عرصه جه
ــر در حوزه هاي  ــال هاي بعد از 1367 بيش ت در س
مختلف خودش را نشان داد. يكي از حوزه ها مسايل 
ــام(ره) بزرگوار و مقام  ــوده و توصيه هاي   ام علمي ب
معظم رهبري همواره حركت به سمت قله هاي علم 

و دانش با رويكرد و نگاه بسيجي بوده است. 
ــتاد دانشگاه ابراز  اين كارشناس اقتصادي و اس
ــيج در همه  ــاره به حضور بس ــرد با اش اميدواري ك
ــر مي كنم اگر  ــه تصريح نمود  : فك عرصه هاي جامع
ــه بحث حضور در  ــيج عمدتاً ب چه نگاه به حوزه بس
دفاع مقدس است ولي امروز بحمدا... روحيه بسيج 
ــلاش و مجاهدت  ــدا و ت ــراي رضاي خ يعني كار ب
مستمر و كوشش براي استقرار ارزش هاي الهي در 
جامعه آن هدف نهايي است كه بسيج در عرصه هاي 
ــت. هرعرصه اي در  ــري اس ــف در حال پيگي مختل
ــان دهنده  ــال هاي متمادي انقلاب اسلامي نش س
ــمن در آن  ــوع مواجهه مان با دش ــوده كه ما ن اين ب
ــرايطي كه 3 دهه  تغييراتي ايجادشده، امروز در ش
ــر گذاشتيم بيش ترين  از پيروزي انقلاب را پشت س
هجمه و فشار دشمن روي اقتصاد كشور ما متمركز 

شده است. 
وي با تشريح تغيير تاكتيك دشمنان براي مقابله با 
نظام خاطرنشان ساخت  : وقتي دشمنان متوجه شدند 
ــل عرصه نظامي  ــا و موضوعات مختلف مث در بحث ه
ــور را بگيرند،  وعلمي نمي توانند جلوي پيشرفت كش
ــه جايگاه قدرتمند  چرا كه درعرصه نظامي ما امروز ب
ــوزه علم و  ــديم، در ح ــه تبديل ش ــي در منطق نظام

ــورهاي برتر منطقه هستيم. در  فن آوري هم جزو كش
حوزه اعتقادي و فرهنگي به عنوان يك كشور مسلمان 
ــاماني ها، در جايگاه خاصي  شايد علي رغم همه نابه س
ــه جديدي بر ما  ــوزه اقتصادي عرص قرار داريم. در ح
ــن عرصه هم با آن نگاه و  وارد كردند كه فكر مي كنم اي
ــيجي مي تواند نقاط قوت نظام را و تمهيداتي  تفكر بس
ــده  ــام در بخش اقتصادي ايجاد ش كه امروز براي نظ
ــلامي.  ــه فرصت هاي نظام جمهوري اس تبديل كند ب
ــت  ــيج هس ــادي و جهادي كه در بس ــن تفكر اعتق اي
ــي را كه برگرفته از همين تفكر  رويكرد اقتصاد مقاومت
است كه توسط مقام معظم رهبري مطرح شده، شايد 
رفتن به سمت استفاده از فرصت هاي كشور براي رفع 

تهديدات اقتصادي است كه شاهد ان هستيم. 
ــاخت  : همين  ــتن س ــر نش ــان خاط وي در پاي
ــاري در عرصه  ــام فعاليت هاي ج الان حرف از انج
ــود، امروز اذعان مي كنيم در بين  اقتصاد زده مي ش
120كشور غيرمتعهدها تبديل شديم به جايگاهي 
ــت  ــه چهارم در منطقه قرار داده اس كه ما را در رتب
ــتيم  در كنار اين قضيه رتبه 16 اقتصاد جهاني هس
ــت كه ما علي رغم  ــان دهنده اين اس خوب اينها نش
ــيديم و اگر اين  ــمن به اين جايگاه رس خواست دش
تحريم ها و فشارها نبود ما از اين ظرفيت ها بيش تر 
ــتفاده مي كرديم و موفق تر بوديم لذا در شرايط  اس
ــيجي يك ضرورت است و در  امروز داشتن تفكر بس
جامعه نگاه و آرمان هاي رويكردي بسيج مي توانند 
ــبرد انقلاب اسلامي  ــير و اهداف و پيش ما را در مس

كمك كنند. 

ديدگاه

مروري بر ادبيات   امام
 ـچه  راحل (رحمت ا... عليه)  
 ـ و  در پيام ها و چه در بيانات 
حتي رويكرد عملي ايشان 
به مباحث سياست خارجي، 
به خوبي چارچوب انقلابي 
گفتمان و انديشه  ايشان را 

نمايان مي سازد

بنا بر نظر   امام
راحل (رحمت ا... عليه) 
مستضعفان جهان بايد 
بدانند  : «ما براي احقاق 

حقوق فقرا در جوامع بشري 
تا آخرين قطره  خون دفاع 

خواهيم كرد
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يكي از اشتباهات مهم در دوران سازندگي كم رنگ شدن تمركز 
ــعه   ــتفاده  بي رويه از امكانات خارجي براي توس بر منابع داخلي و اس
ــري را براي  ــال دفاع مقدس فرصت بي نظي ــت. 8 س توليد بوده اس
كشورمان فراهم نموده بود تا براي هميشه از شر وابستگي صنعتي به 

ديگران نجات پيدا كنيم، اما بخشي از اين فرصت از دست رفت. 
ــال اخير (از پايان جنگ هاي  ــور ما در 60 س از نظر تاريخي، كش
ــف منحصر به فرد  ــك دوره  طلايي يا نقطه عط جهاني تا كنون) از ي
ــرفت و جهش اقتصادي قابل ملاحظه يا  براي حركت به سمت پيش
ــت. اين  به عبارتي، يك انقلاب اقتصادي تمام عيار برخوردار بوده اس
نقطه  عطف، دوران 8 سال دفاع مقدس است. در اين دوره، تقريباً هر 
ــليحات،  ــده بود، از جمله تس آنچه قبل از انقلاب خريداري و انبار ش
ماشين آلات و ابزارآلات و غيره، يا توسط بخش مصرف داخلي كشور 
ــتفاده قرار گرفت يا در دفاع مقدس، براي مقابله با دشمن و  مورد اس
تأمين نيازهاي روزمره و ضروري كشور، مصرف شد و به اتمام رسيد. 
لذا بعد از جنگ ديگر ذخيره اي وجود نداشت كه براساس آن، كشور 
ــاز و به تبع  ــد. از اين رو، ظرفيت و ني ــات خود ادامه ده بتواند به حي
ــور براي حركت به سمت طراحي  آن، اراده  بسيار قدرتمندي در كش
ــعارهاي بنيادين  ــي مبتني بر ش ــراي توليد داخل پايه هاي نويني ب
ــكل گرفته بود و  ــتراتژي هاي خودكفايي و استقلال ش انقلاب و اس
ــال دفاع مقدس نيز خودباوري و روحيه و قدرت  دستاوردهاي 8 س
تصميم گيري و مديريت منحصر به فردي را در زمينه  زيرساخت هاي 
ــتباهات كليدي در  نرم انقلاب اقتصادي فراهم نموده بود. برخي اش

ــي از اين  ــد بخش ــفانه موجب ش اين حوزه متأس
فرصت تاريخي از دست برود. 

توليد ما اكنون در برخي زمينه ها ضعيف 
است  : ضعف در كيفيت و قوت در كميت

ــودن توليد به عوامل زيادي  - ضعيف يا قوي ب
ــت تعريف مشخصي  ــتگي دارد. اولاً مي بايس بس
ــد» و به  ــه  «ول ــود. توليد از ريش از توليد ارايه ش
ــد مثل و پديد  ــل، تولي معناي زاييدن، توليد نس
ــت كه  ــت. معناي واقعي آن چيزي اس آوردن اس
حاصل زاد و ولد واقعي يك پدر و مادر باشد. براي 
ــكال ديگري كه زن و  مثال، فرزندخواندگي يا اش
شوهري كودكي را به فرزندي قبول مي نمايند با 
زاد و ولد واقعي متفاوت است. در صنعت نيز توليد 
ــد كه مجموعه اي از  واقعي وقتي معنا پيدا مي كن
اقدامات، فعاليت ها، آميزش ها و تركيب ها منتج 
ــود. ضعف و قوت توليد،  به ايجاد يك محصول ش
ــد، به  ــت قابل تعريف باش ــش از اين كه با كمي بي
ــت. صنايع مونتاژي  كيفيت زاد و ولد مرتبط اس
ــد پايه گذاري،  ــف مانن ــه در زمينه هاي مختل ك
خريد و نصب ماشين آلات، دانش فني، راه اندازي 
ــين آلات و غيره، بدون كمك و  و به كارگيري ماش
ــركت هاي خارجي امكان تداوم حيات  هدايت ش
نداشته باشند با مفهوم توليد واقعي فاصله  زيادي 

دارند. 
تعداد كارخانه ها و شهرك هاي صنعتي لزوماً 
به معناي ضعيف يا قوي بودن توليد نيست. البته 
ــا مي تواند حجم محصولات  زياد بودن كارخانه ه
ــد صرفاً به  ــوازم تولي ــدي را افزايش دهد. ل تولي
سوخت و قطعه خلاصه نمي شود. مديريت بومي 
مناسب، دانش فني و زيرساخت هاي بومي نيز از 
ــتند. واقعيت  جمله لوازم ضروري براي توليد هس
ــال هاي دفاع مقدس،  ــت كه بعد از س امر اين اس
ــعه   روند تقويت توليد اگرچه از لحاظ كميت توس
ــا از جنبه  كيفيت دچار  قابل ملاحظه اي يافت، ام

افت شديد شد. 
ــگ با حداقل  همين صنعتي كه در زمان جن
ــراي هواپيماها،  ــاس را ب ــات حس امكانات قطع

ــدن فضاي  ــاير حوزه ها توليد مي كرد، به دليل باز ش ــك ها و س موش
ــش فني و  ــرف نظر از دان ــد و به روز (ص ــين آلات جدي واردات ماش
ــد. در  ــديد ش تكنولوژي بومي)، از نظر كيفيت طراحي دچار افت ش
ــامل مواد  زمان جنگ، اگرچه بخش توليد ما از جهت منابع اوليه (ش
ــربار)، سرمايه  در گردش و هم چنين  اوليه، نيروي كار متخصص و س
ماشين آلات، دچار ضعف هاي اساسي بودند، اما از جهت قدرت اراده 

و تمركز بر داشته هاي ملي و توان داخلي، در اوج و قله قرار داشتند. 
ــازندگي  ــتباهات مهم در دوران س ــد، يكي از اش به نظر مي رس
ــتفاده  بي رويه از امكانات  ــدن تمركز بر منابع داخلي و اس كم رنگ ش
ــال دفاع مقدس فرصت  ــعه  توليد بوده است. 8 س خارجي براي توس
ــورمان فراهم نموده بود تا براي هميشه از شر  بي نظيري را براي كش
وابستگي صنعتي به ديگران نجات پيدا كنيم و از هيچ و بر خرابه هاي 
ــي از جنگ، بناي نويني را مبتني بر داشته هاي واقعي خويش بر  ناش
ــت رفت. البته باز هم تأكيد  پا نماييم، اما بخشي از اين فرصت از دس
ــت در بخش توليد، موفقيت هاي  مي كنم در اين برهه، از جهت كمي
ــد، اما عدم وجود نگرش بلندمدت در اين حوزه عملاً  زيادي كسب ش
ــتگي بخش توليد  ــادي وابس ــود كه تا حد زي ــه اي را فراهم نم زمين

كشورمان به خارج از كشور افزايش يابد. 
ــورمان  ــاي مربوط به ضعيف يا قوي بودن توليد در كش  -نمونه ه
ــت. هر جا كه قدرت اراده و تمركز بر توان داخلي مورد توجه  زياد اس
ــت كه  ــت، بنيه  توليد از آن چنآن قدرتي برخوردار اس قرار گرفته اس
ــاير حوزه هاي  ــع دفاعي و س ــته اي، صناي همانند بخش انرژي هس
ــتعمارگر و  ــمار قدرت هاي اس ــاي بي ش ــابه، علي رغم توطئه ه مش
راه اندازي يك جنگ مخفيانه عليه اين پيشرفت ها، نه تنها وقفه اي در 
آن ها ايجاد نشده است، بلكه روزبه روز بر بالندگي آن افزوده مي شود. 
در مقابل، نمونه هاي فراواني نيز وجود دارد كه علي رغم وسعت بالاي 
آن از جهت حجم توليد، از اساس و بنيان محكمي برخوردار نيستند 

و با كوچك ترين مواجه هاي ممكن است فرو بريزند. 

فرهنگ مصرف ما اكنون در برخي زمينه ها بسيار ضعيف است و 
با توليد داخلي هماهنگ نيست  : 

ــترش فرهنگ مصرف بي رويه است  ؛ سياستي  -مسأله  بعدي گس
ــأله نيز همانند موضوع  كه در دوران سازندگي شكل گرفت. اين مس
ــي را بر جاي  ــرورت دارد و تأثيرات مثبت ــه از يك بعُد ض قبلي اگرچ
ــت، اما تغييراتي بنيادين و منفي در فرهنگ مصرف مردم  نهاده اس
ــودن آن ها  ــت برطرف نم ــود آورده كه ممكن اس ــورمان به وج كش
ــد و فرصت هاي زيادي را نيز  سال هاي متمادي زمان نياز داشته باش
ــورمان هدر دهد.  بعُد مثبت اين  ــرفت و توسعه  اقتصادي كش از پيش
ــا براي محصولات  ــترش بازار مصرف و در نتيجه تقاض فرهنگ، گس
ــت. افزايش تقاضا نياز به عرضه را فراهم مي كند كه يكي  مختلف اس
ــت. اما اين صرفاً  ــكال افزايش عرضه، افزايش توليد داخلي اس از اش
يك جنبه  كوتاه مدت از مزاياي توسعه  فرهنگِ مصرفِ بيش تر است. 
اگرچه به ظاهر اين روش و الگو در بسياري از كشورهاي توسعه يافته  
ــواهد و مثال هاي زيادي از  ــده است، اما ش دنيا قبلاً به كار گرفته ش
فرهنگ مصرف كشورهاي توسعه يافته از لحاظ اقتصادي وجود دارد 
ــورها به هيچ وجه تبليغ  ــت عملي اين كش ــان مي دهد سياس كه نش

مصرف بي رويه و خارج از قاعده براي شهروندان خودشان نيست. 
ــتفاده  بهينه  ــود كارايي در زمينه  اس -فرهنگ مصرف و عدم وج
ــف فرهنگ مصرف  ــر از جنبه هاي ضع ــد نيز يكي ديگ از منابع تولي
ــت به  ــود كه حاصل نگرش نادرس ــوب مي ش ــورمان محس در كش
ــور تجمل و  ــت. طرح مان ــه  توليد بوده اس ــت گذاري در زمين سياس

ــازندگي اثرات مخربي بر فرهنگ  ــويق تجمل گرايي در دوران س تش
ــت كه برخي از موارد آن به عنوان  ــته اس ــورمان داش مصرف در كش

نمونه ذكر مي شود. 
مردمي كه مهم ترين وسيله  حمل ونقل درون شهري براي آنان 
ــي هاي عمومي بود، هم اكنون  ــركت واحد و تاكس اتوبوس هاي ش
ــتفاده از  ــان در زمينه  اس ــن ملت هاي جه ــي از مصرف گراتري يك
ــت كه گفته مي شود عمر  ــتند. معروف اس خودروي شخصي هس
ــت. به اين معني كه  ــورهاي توسعه يافته 5 سال اس خودرو در كش
ــود و اسقاط مي گردد، در  خودرو پس از 5 سال از رده خارج مي ش
ــال هاي گذشته بسيار بالا بود  حالي كه عمر خودرو در ايران در س
ــت، از رده خارج نمودن  ــت هاي دول ــال هاي اخير با سياس و در س
ــت كه اقدامي  ــريع شده اس ــوده تا حدودي تس خودروهاي فرس
ــيار مهم و مغفول ماجرا اين  ــمار مي آيد، اما نكته  بس شايسته به ش
است كه عمر خودرو در ايران از يك جهت از نرم و استاندارد جهاني 
آن هم، بسيار پايين تر آمده است. چه بسيار افراد يا خانوارهايي كه 
در دوره  زماني بسيار كوتاه خودروي مصرفي خود را تغيير مي دهند 
و از مدل هاي جديدتر استفاده مي نمايند.  اگرچه ميانگين استفاده 
ــت، اما در بخش قابل  از يك خودرو در بازار ايران همچنان زياد اس

توجهي از جامعه اين شاخص بسيار كاهش يافته است.
ــت كه براي  ــرف ديگر اين اس ــت و ط  اين يك طرف ماجراس
ــاده  زندگي نيز، كه در آن ها هيچ ضرورتي براي  بسياري از امور س
ــخصي وجود ندارد، مانند  استفاده از خودرو و به ويژه خودروي ش
ــوپرماركت ، نانوايي  و غيره كه فاصله  آن ها  خريدهاي معمولي از س
از محل سكونت اندك است، مشاهده مي شود كه بسياري از افراد از 
ــتفاده مي كنند. اين در حالي است كه استفاده از خودرو  خودرو اس
ــاخصه هايي دقيق و روشن باشد و  مي بايست داراي استاندارد و ش
براساس ضرورت ها صورت پذيرد. هنوز هم در آمستردام، به عنوان 
يك پايتخت بزرگ اروپايي، رايج ترين وسيله  حمل ونقل دوچرخه 

ــاخت 20 يا 30 سال قبل  است، آن هم دوچرخه هايي كه بعضاً س
هستند. 

ــتفاده از خودرو در اين جوامع،  با نگاهي كاوشگرانه به نحوه  اس
ــود كه مي تواند در زمينه   ــن مي ش ــيار مهم روش بعضي نكات بس
ــد  : اولاً استفاده از  ــا باش ــور ما راهگش تحليل نحوه  مصرف در كش
ــت اغلب  ــت. ممكن اس ــتن خودرو نيس دوچرخه به معناي نداش
ــخصي باشند، اما واقعيت  خانواده هاي اروپايي داراي خودروي ش
اين است كه خودروي شخصي براي استفاده در امور شخصي مانند 
سفرهاي تفريحي است. حمل ونقل درون شهري يك امر شخصي 
ــعه  حمل ونقل عمومي  ــت توس ــردد. البته بديهي اس تلقي نمي گ

پيش نياز اين امور است. 
ــه عملاً  ــت ك ــودرو به گونه اي اس ــتفاده از خ ــاً هزينه  اس ثاني
ــي و غيرضروري  ــتفاده در امور جزي ــري آن را براي اس توجيه پذي
ــروش مكرر و بدون  ــداري يا خريد و ف ــت. ثالثاً نگه از بين برده اس
ــنگين، بسيار محدود  دليل خودرو، با استفاده از تعرفه  مالياتي س
ــت. اگرچه در اين مقاله مجال بررسي بيش تر اين موضوع  شده اس
ــود كه همين  ــوان اثبات نم ــار و ارقام مي ت ــدارد، اما با آم وجود ن
ــت يكي از  ــده اس ــيار پيش پاافتاده موجب ش بي توجهي هاي بس
ــورمان در بخش صنعت و توسعه، كه  سرمايه گذاري هاي مهم كش
ــكل گرفت، علي رغم مزيت هاي زيادي كه در  در دوره  سازندگي ش
زمينه  پيشرفت علمي و فني و اشتغال در كشور داشته است، خود 
به عنوان يكي از حوزه هاي مخرب بر اقتصاد كشور قابل طرح باشد. 
ــخصي   هم اكنون حجم بالايي خودروي ش
در خيابان هاي شهرهاي بزرگ كشور ساعت ها 
ــنگين متوقف اند و با مصرف  در ترافيك هاي س
ــوخت، هزينه  بالايي را به  بنزين و ساير انواع س
اقتصاد كشورمان تحميل مي كنند. در صورتي 
ــرمايه  بزرگ  كه اگر فقط بخش اندكي از اين س
ــلاح رفتار  ــل عمومي و اص ــش حمل ونق در بخ
ترافيكي مردم صرف مي شد، امروز با اين معضل 

بزرگ مواجه نمي شديم. 
ــه  ديگري از  ــواد غذايي نمون ــراف در م -اس
مصرف زدگي است. دورريز مانده  مواد غذايي در 
ــت كه  فرهنگ مصرف مردم ما به حدي زياد اس
ــتدلال چنداني ندارد. براي  اثبات آن نياز به اس
ــراي 300 نفر مهمانان  مثال، ميزان غذايي كه ب
ــي در برلين  ــم بين الملل ــك كنفرانس مه در ي
آلمان تدارك ديده شده بود با يك مهماني ساده  

ايراني براي 40 تا 50 نفر همسان است. 
ــش كيفيت  ــن نمي توان نق البته در اين بي
ــت كمي به قضيه  ــود و صرفاً از جه را لحاظ ننم
ــت و تنوع غذايي  ــت كيفي نگاه كرد. بديهي اس
ممكن است بالاتر باشد، اما به طور قطع و يقين 
ــواد غذايي در  ــوه  مصرف م ــر كميت، نح از نظ
فرهنگ ما بيش از حد استاندارد است و علاوه بر 
ــواد غذايي،  ــز م ــه  دورري ــدن زمين ــم ش فراه
ــكلات و بيماري هاي مرتبط با چاقي را نيز  مش
افزايش داده است. در كشوري كه در گذشته اي 
ــبت هاي  ــدان دور از برنج فقط در مناس نه چن
ــج به يكي  ــد، امروزه برن ــتفاده مي ش خاص اس
ــت كه بعضاً  ــده اس از رايج ترين غذاها تبديل ش
مصرف 2 وعده از آن در يك روز جزء ضروريات 
ــه از نظر اصول  ــود  ؛ علي رغم اين ك تلقي مي ش
ــر، ارزش غذايي آن  تغذيه و متخصصان اين ام
به اين اندازه كه مورد استفاده قرار مي گيرد فاقد 
ــت بسيار  ــت. نمونه هايي از اين دس اهميت اس
ــت و همان طور كه گفته شد، اثبات آن  زياد اس
ــتدلال  ــودن در جامعه، به اس به دليل فراگير ب

چنداني نياز ندارد. 
ــاً نمونه هايي براي  ــه صرف ــتفاده از خودرو و الگوي تغذي -اس
ــت كه الگوي  ــتند. واقعيت اين اس تشريح يك مسأله  كلي تر هس
ــاع مقدس، در  ــخصاً بعد از دوران دف ــعه، بعد از انقلاب و مش توس
بسياري از حوزه ها به صورت متوازن طراحي نشد. نگاه صرفاً كمّي 
و مبتني بر تحليل هاي صرفاً مهندسي موجب گرديد كه در بخش 
ــرمايه گذاري ها به گونه اي انجام شود كه نتايج و خروجي  توليد، س
ــبك هاي زندگي مردم شود و تبعات  آن موجب تخريب الگوها و س

منفي زيان باري را بر جامعه تحميل نمايد. 
ــته مي تواند در تبيين راهكارهاي آتي  -تحليل وضعيت گذش
ــته با تصحيح  ــتباهات سياست گذاري گذش ــد. اش تأثيرگذار باش
ــفي  روند در آينده مي تواند جبران گردد. لزوم توجه به مباني فلس
شكل گيري صنايع و كسب وكارهاي مختلف و لحاظ نمودن آن در 
ــيله اي  برنامه ريزي ها و اقدامات عملياتي ضرورت دارد. خودرو وس
براي آسايش انسان است. لذا همراه با توليد آن مي بايست فرهنگ 
ــتفاده  صحيح از خودرو نيز ايجاد شود. فرهنگ استفاده  درست  اس
از يك وسيله يا كالا يا خدمت چيزي نيست كه مجزا از برنامه  توليد 
آن كالا يا خدمت طراحي گردد. در درون سياست توليد، سياست 
ــه حمايت از توليد  ــتي تعبيه گردد. به اين معنا ك مصرف نيز بايس
ــت كالاهاي توليدشده عجين گردد.  بايد با حمايت از مصرفِ درس
اگر قرار است يارانه به توليد داده شود، اين يارانه بايد بتواند مصرف 
ــد. حمايت از توليد و سياست توليد يك  صحيح را نيز جهت ببخش
بسته  جامع است كه از تبيين و مطالعه  دقيق مباني فلسفي كالا يا 
خدمت توليدشده (فلسفه  توليد يك كالا يا خدمت) آغاز مي گردد 
ــتفاده،  و تا مراحل پاياني طراحي، توليد، توزيع، فروش و حتي اس
اسقاط و جايگزيني و هم چنين نظام آموزشي و پژوهشي مرتبط با 

آن را، در يك نگاه سيستمي، در بر مي گيرد. 
دكتر محمد جليلي  ؛ عضو هيأت علمي دانشگاه
 منبع برهان

 

قطار نفتكش  هاي ايراني
 حامل نفت صادراتي

ــود تحريم هاي اتحاديه  ــش ايراني با وج يك نفتك
ــاحل جزيره  ــت ايران در س ــي عليه صنعت نف اروپاي
ــايروس يونان پهلو گرفت.  «سكاوين اس كي» يك  س
شركت  سوخت كشتي و سوخت هاي ناوگان دريايي 
ــي علي رغم  ــك نفتكش ايران ــلام كرد  : ي در يونان اع
ــاحل جزيره سايروس  تحريم هاي اتحاديه اروپا در س

يونان در درياي مديترانه پهلو گرفت. 
به گزارش فارس براساس اين گزارش، اين كشتي 
ــته به  ــام دارد با پرچم تانزانيا روز گذش كه «بايكل» ن
ــيد و ظرفيت حمل  ــي رس ــواحل اين جزيره يونان س
ــكه نفت يا فرآورده هاي نفتي  حدود يك ميليون بش

را دارد. 
ــپايريداكيس مدير اجرايي اين شركت  يانيس اس
گفت  : اين نفتكش محموله خود را تخليه نكرده است. 
براساس تحريم هاي اتحاديه اروپا، شركت هاي اين 
اتحاديه اجازه خريد نفت و فرآورده هاي نفتي از ايران 

را ندارند. 
براساس اطلاعات رهگيري كشتي ها، اين نفتكش 
پيش از ورود به سواحل يونان تا 11 نوامبر در سواحل 

مغرب پهلو گرفته بود. 
ــم نفتي اروپا كه از اول  يونان تا پيش از وضع تحري
ــد يكي از مشتريان عمده  ــته ش جولاي به اجرا گذاش

نفت ايران در اروپا بود. 
ــش غول پيكر ايراني  ــت يك نفتك هم چنين حرك
ــان  ــكه در راه بندر اولس ــون بش ــت 2 ميلي ــا ظرفي ب
ــور از  ــان از ادامه واردات نفت اين كش كره جنوبي نش

ايران براي سومين ماه متوالي دارد. 
ــان  يك نفتكش غول پيكر ايراني در راه بندر اولس
كره جنوبي در راه حركت است و اين امر نشان دهنده 
اين است كه با وجود تحريم ها اين كشور براي سومين 

ماه متوالي از ايران نفت وارد مي كند. 
ــيگنال هاي  ــي از س ــات دريافت ــاس اطلاع براس
ــتي ها، اين نفتكش بسيار غول پيكر كه  مخابراتي كش
ــكه نفت را دارد به سمت  ظرفيت حمل 2 ميليون بش
ــه بزرگ ترين  ــرق كره جنوبي ك ــواحل جنوب ش س
پالايشگاه اين كشور در آن قرار دارد، در حركت است. 
ــركت ملي  ــاس اين گزارش، اين نفتكش ش براس
ــر ترك كرد.  ــدر خارك را 19 نوامب نفتكش ايران، بن
شركت «اس كي اينويشن» در پالايشگاهي با ظرفيت 
ــان كره جنوبي  ــكه در روز در بندر اولس 840 هزار بش
فعاليت مي كند. كره جنوبي تقريباً تمام نفت خود را از 

خارج وارد مي كند. 
ــت و  واردات كره جنوبي از ايران در ماه هاي آگوس
سپتامبر به علت مشكلات بيمه اي در سايه تحريم ها 
ــر  ــه اي كوتاه دوباره از س ــد، اما پس از وقف متوقف ش
گرفته شد. ايران نيز با حمل محموله هاي كره جنوبي 
ــور خريد نفت از ايران را در ماه  كمك كرد تا اين كش

اكتبر و نوامبر از سر بگيرد. 
ــا  ــد ت ــول مي كش ــه ط ــش از 3 هفت ــولاً بي معم
ــمال آسيا برسند  نفتكش هاي غول پيكر از ايران به ش
ــامبر به مقصد  درنتيجه اين محموله در نيمه دوم دس

خواهد رسيد. 
ــي  ــيگنال هاي مخابرات ــاس س ــن براس هم چني
ــي» نيز كه عازم  ــي به نام «ميدس كشتي ها، نفتكش
ــواحل غربي كره است، احتمالاً  منطقه دائه سان در س
ــد. شركت «هيونداي  اين هفته به اين منطقه مي رس
ــگاهي كره،  ــركت پالايش ــر ش ــك»، ديگ ــل بان اوي
ــكه در روز را در  پالايشگاهي با ظرفيت 395 هزار بش

منطقه دائه سان دارد. 

ديدگاه بررسي مشكلات توليد ايراني  چرتـكه

مديريت مصرف بنزين پاشنه آشيل
 شكست تحريم ها

ــديد قيمت  ــد از افزايش ش آيا بع
ــافرت هاي  ــدن مس ــران ش دلار و گ
تفريحي خارجي، رشد مسافرت هاي 
تفريحي داخلي به حدي خواهد بود 
كه تأثير محسوسي بر افزايش مصرف 
بنزين در زمان هايي مانند تعطيلات 
ــتان داشته باشد؟ آيا  نوروز و نيز تابس
رشد قيمت دلار باعث افزايش شديد 
ــكاف بين قيمت بنزين در ايران با  ش
ــايه خواهد شد  ؛ به  كشورهاي همس
ــوس قاچاق  ــه رونق محس نحوي ك
ــايه را به  ــورهاي همس بنزين به كش
ــد؟ آيا با توقف فاز  ــته باش دنبال داش
دوم طرح هدفمندي و در شرايطي كه 

در ماه هاي اخير «قيمت نسبي» بنزين به شدت كاهش يافته است، رشد محسوسي در 
مصرف داخلي بنزين ديده خواهد شد؟ بالاخره اين كه آيا در شرايط نه چندان مناسب 
ــك وجود دارد كه ظرف يكسال آينده، مجدداً نياز به  درآمدهاي ارزي كشور، اين ريس

اختصاص بودجه اي چند ميليارد دلاري براي واردات بنزين داشته باشيم؟
ــد، بسيار  ــش هاي فوق، حتي اگر با يك احتمال ضعيف «مثبت» باش ــخ پرس پاس
ــديد تحريم هاي اقتصادي نامنصفانه عليه  ــرايط تش ــداردهنده خواهد بود. در ش هش
كشورمان، اگر ميزان مصرف بنزين از ميزان توليد داخلي فراتر رود و نياز چند ميليارد 
ــك محدوديت هاي ارزي دولت تشديد  ــود، بدون ش دلاري به واردات بنزين ايجاد ش
ــيب پذيري توليدكنندگان  ــازار داخلي، آس ــود و با كاهش مجدد عرضه  ارز به ب مي ش
ــد توجه كنيم كه  ــد يافت.  از طرف ديگر، باي ــال تحريم ها، افزايش خواه داخلي در قب
ــتراتژيك»  ــك كالاي كاملاً «اس ــورها ديگر دنيا، ي ــران و چه در كش بنزين، چه در اي
محسوب مي شود و تفاوتي كليدي با كالاهاي «معمولي» همچون لباس يا ميوه دارد. به 
بيان ديگر، بروز كمبود محسوس بنزين، حتي براي يك هفته، مي تواند نارضايتي هاي 
شديد اجتماعي را به بار آورد. در اين شرايط، تفاوتي ندارد كه اين كمبود بنزين به دليل 
ــي از وجود مشكل در انتقال  ــد يا ناش نبود بودجه  دلاري كافي براي واردات بنزين باش
قيمت واردات بنزين به دليل تحريم هاي بانكي.  نتيجه آنكه در صورت رشد محسوس 
ــه دليل كمبود  ــن و در صورتي كه ب ــور به واردات بنزي مصرف بنزين و نيازمندي كش
ــيب پذيري  ــديد ارز، دولت نتواند بودجه  لازم براي واردات بنزين را تأمين كند، آس ش
اقتصاد ملي در قبال تحريم ها افزايش خواهد يافت.  حتي اگر دولت بتواند بودجه  چند 
ــت.  ــنگيني را در پي خواهد داش ميليارد دلاري واردات بنزين را تأمين كند، بهاي س
كمبود بيش تر ارز در بازار ارز داخلي بر كسي پوشيده نيست. اين مسأله به منزله  تلاطم 
ــرمايه گذاران، صاحبان كسب وكارهاي مولد و  بيش تر قيمت ارز و لطمه  سنگين به س

به طور كلي اشتغال خواهد بود. 
ــن بوديم و دولت در آن  ــال 1386 هم واردكننده  بنزي خلاصه آنكه اگرچه ما در س
سال مي توانست به سادگي هزينه  چند ميليارد دلاري واردات بنزين را تأمين كند، اما 
در صورتي كه در يكسال آينده مجدداً نيازمند واردات بنزين شويم، تأمين زمينه ها اين 
ــندگان  واردات (از تأمين بودجه  دلاري مربوطه گرفته تا مديريت انتقال پول به فروش
ــود و بخش بزرگي از  ــرايط تحريم هاي مختلف بانكي) بسيار دشوار مي ش بنزين در ش
ــد اجرايي را به هدر خواهد داد.  اما ريسك افزايش محسوس  وقت و انرژي مديران ارش
مصرف بنزين و نيازمندي كشور به واردات بنزين چقدر جدي است؟ و از چه روش هايي 
مي توان براي مديريت تقاضاي مصرف بنزين و در نتيجه، كاهش ريسك فوق استفاده 

كرد؟ مصرف بنزين و در مقابل، توليد آن چقدر است؟
ــركت ملي پخش فرآورده هاي نفتي»، مشاهده مي شود  با مراجعه به آمارهاي «ش
كه ميانگين مصرف بنزين در مهرماه 91، به طور ميانگين، روزانه 64 ميليون و 50 هزار 
ــال قبل داشته است.   ــبت به ماه مشابه س ــدي تقريباً 6 درصدي را نس ليتر بود كه رش
هم چنين ميانگين مصرف بنزين در 10 روز ابتدايي آبان ماه، به 64 ميليون و 330 هزار 
ــبت به 10 روز ابتدايي آبان ماه سال قبل  ليتر رسيده است كه رشدي 8 درصدي را نس
ــان مي دهد.  در كنار اين ها بايد توجه كنيم كه در هفته  سوم شهريورماه و هم زمان  نش
ــور به حدود 69 ميليون  ــافرت ها، ميانگين مصرف روزانه  بنزين كش با حجم بالاي مس
ــدا مي كرد، ظرفيت  ــيد  ؛ مصرفي كه اگر فقط چند هفته ادامه پي و 700 هزار ليتر رس
ــت از پس تأمين آن برآيد.  در صورت  ــور به هيچ عنوان نمي توانس پالايشگاه هاي كش
ــور به واردات بنزين و در صورتي كه به  ــوس مصرف بنزين و نيازمندي كش رشد محس
ــن را تأمين كند،  ــه  لازم براي واردات بنزي ــديد ارز، دولت نتواند بودج دليل كمبود ش
ــت.  اما اين نرخ هاي  ــيب پذيري اقتصاد ملي در قبال تحريم ها افزايش خواهد ياف آس
ــوس قيمت دلار در 2 ماه  ــد 6 و 8 درصدي، تمام ماجرا نيست، چرا كه رشد محس رش
ــدت افزايش داده  ــورهاي همسايه را به ش ــودآوري قاچاق سوخت به كش اخير، كه س
ــت، به صورت بالقوه مي تواند در چند ماه آينده باعث روي آوردن گروه هاي مختلف  اس
ــود. در صورت فعال شدن چنين  ــايه ش ــورهاي همس ــمت قاچاق بنزين به كش به س

گروه هايي، طبيعتاً نرخ تقاضاي بنزين، به طور محسوسي رشد خواهد داشت. 
اما ظرفيت توليد بنزين در كشور چقدر است؟

ــت،  ــده اس ــا كنون در اين زمينه مطرح ش ــن ادعايي كه ت ــه خوش بينانه تري بنا ب
ــكل منظم پيش  ــور به ش ــد بنزين در كش ــعه  ظرفيت تولي ــاي توس اگر همه  طرح ه
ــود، ظرفيت  ــف نش ــه دچار توق ــود بودج ــه دليل كمب ــچ طرحي ب ــلاً هي برود و مث
ــه 70 ميليون  ــه روزان ــال، ب ــا پايان امس ــور، ت ــگاه هاي كش ــد بنزين در پالايش تولي
ــام مي بينيم كه  ــتن اين اعداد و ارق ــيد. خلاصه آنكه با كنار هم گذاش ليتر خواهد رس
ــچ عنوان ــاي آينده، به هي ــرف ماه ه ــور به واردات بنزين ظ ــك نيازمندي كش ريس

 دور از ذهن نيست. 
عوامل افزايش دهنده  تقاضاي بنزين در ماه هاي آينده 

ــش مي دهند،  ــاي آينده افزاي ــن را در ماه ه ــه تقاضاي بنزي ــن عواملي ك مهم تري
همان طور كه پيش تر اشاره شد، عبارت اند از  : 

كاهش محسوس «قيمت نسبي» بنزين
ــد محسوس نرخ تورم و افزايش قيمت بخش  ثابت ماندن قيمت بنزين، در كنار رش
ــت. به زبان  ــبي» بنزين اس عمده اي از كالاها و خدمات، به معناي كاهش «قيمت نس
ــال پيش، فردي كه در مصرف بنزين يك ليتر  ــاده، مي توان اين طور گفت كه يكس س
ــي، دو پاكت كوچك آبميوه  ــت در ازاي اين صرفه جوي صرفه جويي مي كرد، مي توانس
بخرد. اما اكنون به دليل افزايش سطح قيمت اكثريت قاطع كالاها و ثابت ماندن قيمت 
ــك پاكت كوچك آبميوه  ــي به اندازه  ي بنزين، صرفه جويي يك ليتر بنزين فقط پاداش
ــبي» بنزين در مقايسه با ساير كالاها،  خواهد داشت. به بيان ديگر، كاهش «قيمت نس
ــت.  طبيعتاً در صورت توقف  ــرف بنزين را تضعيف كرده اس انگيزه  صرفه جويي در مص
ــدن نرخ  فاز دوم طرح هدفمندي و ثابت ماندن قيمت بنزين و نيز در صورت كنترل نش
ــبي» بنزين و به تبع آن، انگيزه هاي صرفه جويي در مصرف  تورم در كشور، «قيمت نس

آن، باز هم كاهش خواهد يافت. 
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شركت قطار شهري مشهد 

موضوع: خريد يك عدد دستگاه اندازه گيري ليزري پروفيل چرخ قطار و ريل مطابق با مشخصات فني پيوست اسناد مناقصه جهت ناوگان خط يك قطار شهري مشهد   
مهلت خريد اسناد: از تاريخ انتشار آگهى مناقصه لغايت مورخه 91/09/21

محل خريد اسناد: مشهد- انتهاى بلوار 22 بهمن، بزرگراه بسيج، شركت قطار شهرى مشهد  
تهران- خيابان شيخ بهايى جنوبى، بلوار آزادگان، خيابان 21 غربى، روبروى دبيرستان پسرانه حكمت، پلاك 57

قيمت اسناد و نحوه واريز وجه: واريز مبلغ سيصد هزار (300,000) ريال به حساب شماره (400043000) شركت قطار شهرى مشهد نزد بانك تجارت شعبه مركزى مشهد 
زمان و محل تحويل پيشنهادها: پيشنهاد دهندگان بايد حداكثر تا ساعت 9:30 صبح روز دوشنبه مورخه 91/10/11 پاكت هاى پيشنهاد خود را با اخذ رسيد به دبيرخانه 

شركت قطار شهرى مشهد تحويل نمايند. 
ميزان سپرده شركت در مناقصه: مبلغ يكصد و پنجاه ميليون (150,000,000) ريال به صورت ضمانت نامه بانكى 

زمان قرائت پيشنهادها: پاكت هاى «الف» و «ب» پيشنهادهاى واصله در ساعت 10 صبح روز دوشنبه مورخه 91/10/11 در حضور كميسيون مناقصه باز و خوانده خواهد 
شد. حضور پيشنهاد دهنده يا نماينده ايشان در جلسه كميسيون مناقصه بلامانع مى باشد. 

شركت قطار شهري مشهدتلفن تماس: مشهد 3422233    تهران: 88011590 - 88633616 
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شركت ملي صنايع پتروشيمي
شركت پتروشيمي بوعلى سينا

(سهامى عام)

نوبت اول 
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مناقصه عمومي 
شركت پتروشيمي بوعلي سينا در نظر دارد عمليات مربوط خريد قطعات ESD درخواست شماره KBS-9145908 مجتمع خود واقع در ماهشهر، 

منطقه ويژه اقتصادي پتروشيمي بندر امام خميني سايت 4، را از طريق مناقصه يك مرحله اي به شركتهاي توانمند در اين زمينه واگذار نمايد.
1- مهلت دريافت اسناد، يك هفته پس از انتشار نوبت دوم آگهي به نشاني مندرج در بند 5.

2- آخرين مهلت تسليم پاكات پيشنهادي و محل تحويل، دو هفته پس از خاتمه مهلت دريافت اسناد به نشاني مندرج در بند 5.
ــي و چهار هزار و ششصد) ريال بصورت ضمانت نامه بانكي معتبر يا  3- مبلغ تضمين شركت درمناقصه 86,934,600 (هشتاد و شش ميليون و نهصد و س

وجه نقد.
4- بازگشايي پاكات در تاريخ 91/10/06 انجام خواهد شد.

5- متقاضيان براي كسب اطلاعات بيشتر با شماره تلفن 06522653764و دريافت اسناد مناقصه به نشاني: 
ــيمي بندر امام خميني(ره) سايت 4، شركت پتروشيمي بوعلي سينا يا به سايت اينترنتي  دفتر امور پيمانها واقع درماهشهر، منطقه ويژه اقتصادي پتروش

شركت پتروشيمي بوعلي سينا: WWW.BSPCCO.COM مراجعه نمايند.
كد فراخوان فوق الذكر در پايگاه ملي اطلاع رساني مناقصات 1310627 مي باشد.  

روابط عمومي شركت پتروشيمي بوعلي سينا
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شفاف سازي مناقصات؛   نياز اساسي حمايت از سرمايه و كار ايراني

حقوقى

ميثـم ابوطالبـي نجـف آبـادي 
ــي از  ــور عموم ــت و اداره ام - مديري
ــراي رفع  ــت كه ب وظايف مهم دولت اس
ــاره و بهتر  ــاي خود دراين ب نيازمندي  ه
ــال حقوقي مختلفي  انجام دادن آن، اعم
ــد. يكي از روش  هاي رايج  را انجام مي ده
ــتفاده از قرارداد است.  در اين بخش، اس
ــازمان هاي عمومي  ــاس، س ــن اس بر اي
ــق انعقاد  ــي از دولت از طري به نمايندگ
پيمان، وظايفي را كه قانون گذاربر عهده 
ــت، انجام مي دهند.  ــته اس آن ها گذاش
ــف را به  ــن تكالي ــورت كه اي ــن ص به اي
ــازمان هاي حقوقي خصوصي يا افراد  س
حقيقي مي سپارند بدون آن كه از حقوق 

و تكاليف ناشي از آن امور مبري گردند. 
پيمان يكي از مهم ترين قراردادهاي 
ــت. اين قرارداد از يك طرف از  دولتي اس
ــي تهيه و از طرف  جانب يك ارگان دولت
ــراد خصوصي منعقد  ــاي اف ديگر با امض
مي شود. دراين ارتباط، حدوث اختلاف 
در اين رابطه امري طبيعي است و اين در 
ــت كه طرفين حقي بيش تر از  حالي اس
ــده، از طرف  آنچه كه در پيمان تعيين ش

مقابل مطالبه مي كنند. 
ــن رابطه وجود  ــلاف در اي ــه براي حل اخت از نهادهايي ك
ــت. از مزاياي اين نهاد، سرعت رسيدگي  دارد، نهاد داوري اس
و جلوگيري از اطاله دادرسي است و اين در پيمان  هاي دولتي 
ــت، بسيار اهميت دارد چرا  كه انجام امور عمومي هدف آن اس

كه وقفه در امور عمومي خلاف هدف و منافع عمومي است. 
ــا در قراردادهاي  ــه آي ــود ك ــؤال مطرح مي ش حال اين س
پيمان دولتي چنين نهادي وجود دارد؟ و اگر وجود دارد نحوه 

و مكانيسم آن دراين باره به چه شكل است؟
دراين باره ما با بررسي مقررات مربوط به اين حوزه (شرايط 
ــم كه اين نهاد به طور  عمومي پيمان) به اين مطلب مي پردازي

نسبي فصل خصومت مي كند. 
اهميت اين موضوع آن است كه بتوان جايگاه اين نهاد مهم 
ــرورت آن را مي توان  ــاي دولتي تبيين كرد و ض را در پيمان  ه

براي حل اختلافات ميان طرفين پيمان قلمداد كرد. 
ــار اول به تبيين  ــه، در گفت ــته پس از مقدم ما در اين نوش
ــار دوم به  ــوع مي پردازيم و در گفت ــات اين موض مباني و كلي
ــاره مي كنيم و در پايان با  تحليل جايگاه داوري دراين باره اش

نتيجه  گيري بحث را به پايان مي بريم. 
گفتار اول  : تبيين مباني و كليات

ــا به نمايندگي  ــازمان هاي اداري ي قراردادي كه يكي از س
ــخاص حقيقي و حقوقي از  ــو با هريك از اش از آن ها از يك س
سوي ديگر، با هدف انجام يك عمل يا خدمت مربوط به منافع 
ــيدگي به  ــد مي كند. رس ــكام خاص، منعق عمومي طبق اح
ــي از چنين قراردادي در صلاحيت دادگاه هاي  اختلافات ناش

اداري مي باشد. (1)
ــد كه از  ــادي برخوردارن ــوع زي ــاي اداري از تن قرارداده

مهم ترين آن ها قراردادهاي پيمانكاري است. 
بند 1  : قراردادهاي پيمانكاري

ــب آن، اداره  ــت كه به موج اين نوع قرارداد، قراردادي اس
ــل معيني را در  ــا انجام عم ــه عمومي، فروش كالا ي يا مؤسس
قبال قيمتي معين با شرايط معين و مدت معين، به شخص يا 
ــخاص معين به نام مقاطعه كار واگذار مي كند. (2) طرفين  اش
ــكيل مي دهند. پيمانكار  اين قرارداد را پيمانكار و كارفرما تش
ــام كار طبق  ــت كه براي انج ــخص حقيقي يا حقوقي اس «ش
مقررات و شرايط مندرج در آيين نامه طبقه بندي و تشخيص 
ــت پيمانكاري دريافت  صلاحيت پيمانكاري، گواهي صلاحي
كرده باشد.» (3) هم چنين «كارفرما شخص حقوقي است كه 
يك سوي امضا كننده پيمان است و عمليات موضوع پيمان را 
براساس اسناد و مدارك پيمان، به پيمانكار واگذار كرده است. 
ــين  هاي قانوني كارفرما، در حكم كارفرما  نمايندگان و جانش
ــور از «كارفرما»،  ــند.» (4) دراين باره بايد گفت منظ مي باش
ــور عمومي را در  ــت كه تأمين منافع و ام نهادهاي عمومي اس

قرارداد پيمانكاري به پيمانكار تفويض مي كند. 
ــند  ــي مي باش ــدرت عموم ــي داراي ق ــاي عموم نهاده
ــه پيمانكار  ــد مقرر در قانون، ب ــد اين قدرت را تا ح و مي توانن
ــه انجام وظيفه  ــبت ب تفويض كنند تا پيمانكار بتواند بهتر نس
ــاس پيمانكار مكلف به اجراي تعهدات  خود بپردازد. بر اين اس
ــف به انجام  ــت و كارفرما هم مكل ــل كارفرما اس خود در مقاب
ــت. از طرفي هم بايد توجه كرد  ــي از قرارداد اس تعهدات ناش
ــاي خصوصي،  ــكاري مانند قرارداده ــاي پيمان كه قرارداده
ــام تعهدات  ــرد ملزم به انج ــت كه ف ثابت و تغييرناپذير نيس
ــد. چرا كه قراردادهاي پيمانكاري، كارفرما (دولت)  خود باش
مقيد و متعهد نمي كند. تعهدات دولت به قدري انعطاف پذير 
ــت كه اراده يك طرفه دولت مي تواند آن را تغيير دهد. زيرا  اس
كارفرما (دولت) مظهر و نماينده قدرت عمومي است و قرارداد 
ــت كه بتواند پاي كارفرما  پيمانكاري خيلي ضعيف تر از آن اس
ــاس، كارفرما  ــدد. (5) بر اين اس ــام امور عمومي ببن را در انج
ممكن است بنا بر اختيارات حاكميتي خود، به طور يك جانبه 
ــا تعهدات او را به  تعهدات جديدي به پيمانكار تحميل كند ي
ــرارداد پيمانكاري  ــي كاهش دهد يا اصلاً ق ميزان قابل توجه
ــت كه كارفرما (دولت)  ــخ كند. (6) علت اين امر آن اس را فس
ــي  به عنوان حافظ منافع مردم بايد قراردادمذكور را كارشناس
ــي  كند و قرارداد را با توجه به تحولات جديد در جامعه بررس
ــود و اين علت وجوبي اين  كند تا منافع بيت المال متضرر نش
ــت كه به نام  ــت كه قانون گذاربه كارفرما داده اس اقتدارات اس

قدرت عمومي، قابل بررسي است. 
ــاس ايجاد اختلافات در مناسبات قراردادي بين  بر اين اس
ــرا كارفرما با توجه  ــت زي كارفرما و پيمانكار امري طبيعي اس
ــرايط قرارداد  ــعي در تغيير ش به اين اختيارات و اقتدارات، س
ــي منافع خود ممكن  ــد و از طرفي هم پيمانكار با بررس مي كن
ــاند و هرگونه  ــت كارفرما جامه عمل نپوش ــت به درخواس اس
تغيير در قرارداد پيمانكاري را ضرر براي خود بداند. اينجاست 

كه نهاد «حل اختلاف» مطرح مي شود. 
ــد در صلاحيت دادگاه هاي  حل اختلاف در وهله اول را باي
ــت چرا كه مطابق اصل 159 قانون اساسي  دادگستري دانس
ــكايات  ــع تظلمات و ش ــران، «مرج ــلامي اي ــوري اس جمه
ــاس قانون گذارابتدائا براي  ــت....» بر اين اس ــتري اس دادگس
ــت. هم چنين اصل  دادگاه ها، صلاحيت عام در نظر گرفته اس
161 قانون اساسي حل و فصل دعاوي و حفظ حقوق عمومي 
ــت. ولي از  ــته اس ــتري دانس ــق دادگاه هاي دادگس را از طري
ــتري همواره از كندي جريان  آنجايي كه «مراجعان به دادگس
امور شكايت داشته اند»(7) به همين دليل، نهاد حل اختلاف 
ــوان آخرين نهاد فصل خصومت  از طريق دادگاه همواره به عن
ــت. زيرا طبيعت كار قضايي و تشريفات الزامي  مطرح شده اس
دادرسي، اطاله رسيدگي را سبب مي شود و اين نكته در مورد 

ــت چرا كه  ــي از قرارداد پيمانكاري مهم اس حل اختلاف ناش
ــت  ــولاً اداره و اجراي امر عمومي اس موضوع قراردادها، معم
ــوق اداري، نمي توان به صرف  كه طبق اصل تداوم(8) در حق
ــر عمومي را  ــق دادگاه، اجراي ام ــل اختلاف از طري ادعاي ح
معلق كرد. پس بايد براي حل اختلافات ناشي از قراردادهايي 
ــت، راهكاري پيشنهاد كرد  كه هدف آن انجام امر عمومي اس
ــد و در عين حال دقت و  كه زمان لازم براي حل اختلاف را كن
اطمينان خاطر طرفين دعوي را براي فصل خصومت به همراه 

داشته باشد. 
بند 2  : جايگاه نهاد داوري

ــه در فوق،  ــث مطروح ــا توجه به مباح ب
ــرعت،  ــررات به منظور ايجاد س قوانين و مق
دقت و اطمينان خاطر طرفين دعوي، براي 
حل خصومت از مكانيزم ديگري تحت عنوان 

«داوري»، استفاده كرده اند. 
ــي  ــي، «فن ــلاح حقوق داوري در اصط
ــت كه هدف آن، حل و فصل يك مسأله  اس
مربوط به روابط بين دو يا چند شخص است 
ــخص ديگر به نام  ــيله يك يا چند ش به وس
ــود را از يك  ــا داوران كه اختيارات خ داور ي
ــاس آن  قرارداد خصوصي مي گيرند و براس
قرارداد رأي مي دهند بي آن كه دولت چنين 

وظيفه اي را به آنان محول كرده باشد.» (9)
ــي مدني مصوب  ــون آيين دادرس ــن در باب هفتم قان مقن
ــت ولي در اين قانون  1379 به جزييات اين نهاد پرداخته اس
ــت. اما مطابق بند «الف» ماده يك  داوري را تعريف ننموده اس
ــوب 1376، آن را چنين  قانون داوري تجاري بين المللي مص
ــت  : «داوري عبارت است از رفع اختلاف بين  تعريف نموده اس
ــخاص  ــخص يا اش ــيله ش متداعيين در خارج از دادگاه به وس

حقيقي يا حقوقي مرضي الطرفيني يا انتصابي.» (10)
ــا و پيمانكار به داوري،  موضوع ارجاع اختلاف بين كارفرم
ــت. در بند ج  ــده اس ــرايط عمومي پيمان پيش بيني ش در ش
ــم ب ماده 53 مقررات مذكور مقرر شده است  : «هرگاه در  قس
ــرف(11)، اختلاف نظر  ــير مفاد پيمان، بين دو ط اجرا يا تفس
پيش  آيد، هريك از طرف ها مي تواند درخواست ارجاع موضوع 
يا موضوعات مورد اختلاف به داوري را به رييس سازمان برنامه 
و بودجه(12) ارايه نمايد.» اما از آن جا كه ارجاع دعاوي دولتي 
ــت،  ــي مواجه اس به داوري با محدوديت هايي در قانون اساس
بايد رويه آن را به گونه اي متفاوت با ساير دعاوي بررسي كنيم. 
ــاس، ارجاع به داوري موكول به رعايت تشريفات  بر اين اس
ــي بالاتر  ــي يا اجراي ــع تقنين ــوز از مراج ــب مج خاص و كس
ــت(13) زيرا قراردادهاي پيمانكاري به عنوان قراردادهاي  اس
مالي دولت با طرف داخلي تلقي مي شود و چون بار مالي براي 
ــي بايد متعقد  ــاس قواعد و مقررات خاص دولت دارد لذا براس
شود. اصل 139 قانون اساسي، محدوديت هايي را مقرر نموده 
ــت كه ارجاع دعاوي راجع به اموال عمومي و دولتي در هر  اس
ــه اطلاع مجلس  ــت و بايد ب مورد موكول به تصويب دولت اس
برسد. هم چنين در موارد مهم داخلي و زماني كه طرف دعوي 

ــم به آن  ــد، تصويب مجلس ه خارجي باش
اضافه مي شود. 

ــوال عمومي  ــت ام ــا كه سرنوش از آن ج
ــوال حاكم بر  ــت اوضاع و اح و دولتي به دس
ــپرده مي شود، لذا منطقي  جريان قرارداد س
ــن دراين باره  ــت كه اجازه و نظارت مقن اس
ــم. (14) در نتيجه پس از  ــي كني را لازم تلق
تصويب هيأت وزيران نسبت به ارجاع دعوي 
ــه اطلاع مجلس  ــه داوري، موضوع صرفا ب ب
مي رسد و اين در مورد دعاوي عادي داخلي 
است ولي در مورد دعاوي مهم داخلي، علاوه 
بر تصويب هيأت وزيران، تصويب مجلس نيز 
ضرورت دارد چرا كه به دليل اهميت دعوي 
ــورد اختلاف، حقا  ــودن مبالغ م و معتنابه ب

نظارت قوي تري را مي طلبد. (15)
علاوه بر اين مهم، در ماده 457 قانون آيين دادرسي مدني، 
مفاد اصل فوق به نحو مشابهي دراين باره مطرح گرديده است. 
ــوط به اموال  ــه پيمانكاري مرب ــن داوري راجع ب (16) بنابراي
ــده مندرج در اصل 139  دولتي و عمومي، علي الاصول از قاع
ــي و ماده 457 قانون آيين دادرسي مدني پيروي  قانون اساس

مي كند. 

گفتـار دوم  : روند شـكل  گيري و زوال دادرسـي در 
قراردادهاي پيمانكاري دولتي

بند 1  : روند شكل  گيري داوري
ــتري تنها مرجع حل اختلاف نيست  گفته شد كه دادگس
ــخاص مي توانند اختلافات خود را  بلكه در صورت تراضي، اش
ــخاص  ــه داوري نيز ارجاع دهند. پس اش جهت حل و فصل ب
ــتري صرف نظر  ــلاف در دادگس ــي مي توانند از حل اخت زمان
ــه داوري با هم توافق  كنند كه قبلاً براي ارجاع اختلاف خود ب

داشته باشند. 
ــير يا  ــي از تفس ــا در پيمان براي حل اختلاف ناش حال آي
ــي بر ارجاع به  ــا و پيمانكار توافقي مبن اجراي آن بين كارفرم

داوري وجود دارد؟
ــند شرايط عمومي  از آن جايي كه ضمن تراضي در اصل س
پيمان بين كارفرما و پيمانكار توافقي مبني بر ارجاع به داوري 
ــت چرا كه در بند ج ماده 53 سند  وجود دارد، پاسخ مثبت اس

ــرط داوري در پيمان پذيرفته  ــرط به عنوان ش مذكور، اين ش
شده است. 

ــرط ــه چون ش ــت ك ــق آن اس ــن تواف ــم اي ــكات مه از ن
ــرايط عمومي پيمان  ــند اصلي ش ــه همان س  داوري-عقد ك
ــت، جاي دارد، لزوم خود را از عقد اصلي كسب مي كند و تا  اس
زماني كه عقد اصلي پا بر جاست، شرط داوري نيز براي طرفين 

الزام آور است. 
ــت كه هرچند  ــرط داوري بايد گف پس از تبيين وجود ش
ــق داوري در  ــلاف از طري ــل اخت موضوع ح
ماده 53 شرايط عمومي پيمان پذيرفته شده 
ــت، اما اين به معناي ارجاع حل مناقشه از  اس
ــورد از پيمان  هاي امضا  طريق داوري در هر م
ــت و بنابراين نمي توان كارفرما را  ــده نيس ش
ــرط داوري بدون كسب  ملزم به رعايت اين ش
تكليف از مراجع بالايي كرد چرا كه هر پيمان 
طبيعت ويژه خود را دارد و امضاي سند اصلي 
پيمان توسط كارفرما و به تبع آن شرط داوري 
باعث نمي شود كه كارفرما، مورد اختلاف را به 
داوري ارجاع دهد. بنابراين نمي توان گفت كه 
چون سند پيمان از ناحيه كارفرما به پيمانكار 
ــده و مورد قبول دو طرف است  ارجاع داده ش
ــرايط عمومي پيمان هم ارجاع  و ماده 53 ش
ــت، پس اگر  اختلاف به داوري را پذيرفته اس
ــران و اطلاع مجلس  ــب تكليف از هيأت وزي ديگر نياز به كس
نمي باشد كه كارفرما دراين باره ملزم به رعايت اصل 139قانون 

اساسي و ماده457 قانون آيين دادرسي مدني مي باشد. 
ــاس  ــد، داوري براس ــف داوري گفته ش ــه در تعري چنانچ
ــت كه افراد در مورد اختلاف و دعواي محقق شده  تعهدي اس
ــيدگي و اظهارنظر  ــلاف احتمالي خود رس ــود و يا اخت بين خ
شخص يا اشخاصي ديگر غيراز مراجع رسمي قضايي را قبول 

مي كنند. (17)
ــا و پيمانكار، ارجاع اختلاف  با توجه به اين تعريف، كارفرم
ــرايط  احتمالي خود را به مرجعي غيرقضايي را در ماده 53 ش
ــوراي عالي  عمومي پيمان قبول كرده اند كه مرجع مذكور، ش
ــت. (18) اين شورا برابر  فني است كه مرجعي غيرقضايي اس
ــره 80 قانون  ــي راجع به اصلاح تبص ماده واحده لايحه قانون
ــنهاد  ــور مركب از 3 نفر به پيش ــال 1356 كل كش بودجه س
ــعه نيروي انساني  ــرمايه توس ــازمان راهبردي و س رييس س

رييس جمهور و تصويب هيأت وزيران تشكيل مي گردد. 
ــت و تعيين  ــوراي مذكور، داراي شخصيت حقوقي اس ش
ــي در مورد اختلاف  ــخص حقوق داوري آن به منزله داوري ش
بين كارفرما و پيمانكار است.  البته اين جاي ترديد دارد كه از 
آن جايي كه اعضاي اين شورا از طرف مقامات عمومي انتخاب 
ــبت به حل اختلاف داوري  ــوند، بتوانند بي طرفانه نس مي ش
كنند چرا كه در تعاريف داوري كه مطرح شد، (19) اين طور به 
نظر مي آمد كه دو طرف اختلاف در تعيين داور نقش داشته اند 
در حالي كه در اين شورا، پيمانكار هيچ نقشي ندارد و اين جاي 

ترديد را دراين باره نگه مي دارد. 
بند 2  : زوال داوري

ــر داوري و رسيدگي به  پس از توافق بر س
ــه زوال اين  ــات ارجاعي به آن، نوبت ب اختلاف

نهاد مي رسد. 
ــاس ماده 472 قانون آيين دادرسي  براس
ــا داوران، طرفين  مدني «بعد از تعيين داور ي

حق عزل آنان را ندارند مگر با تراضي.» 
ــاي  ــورد زوال داوري در قرارداده در م
ــأ اين  ــكاري بايد گفت از آن جا كه منش پيمان
نهاد، با شرط ضمن عقد لازم انشا مي شود، در 
نتيجه لزوم خود را از عقد اصل كه همان سند 
ــت كسب مي كند  ــرايط عمومي پيمان اس ش
ــا از نهادهاي  ــون كارفرم ــت چ ولي بايد گف
ــرط  ــت، نمي تواند براي الغاي ش عمومي اس
ــله  ــي از سلس داوري تراضي نمايد و اين ناش

مراتب نهادهاي عمومي از جهت فرمانبرداري است. 
ــر يكي از طرفين  ــر زوال داوري، فوت يا حجر ه مورد ديگ
ــي دراين باره به اين نكته  است. ماده 481 قانون آيين دادرس
ــت ولي در مورد قراردادهاي پيمانكاري بايد  ــاره كرده اس اش
ــخصيت حقوقي عمومي است،  گفت كه چون كارفرما يك ش
از طرف كارفرما اين علت سلب مي شود(20) و درباره پيمانكار 
ــاره كنيم چرا كه فوت يا حجر  هم بايد بر حقيقي بودن آن اش
ــاري حقوقي،  ــتن وجود اعتب ــكار حقوقي به لحاظ داش پيمان
ــت. اما بايد گفت كه به استناد جزو يك بند  غيرقابل تصور اس
ــا حجر، يكي از  ــرايط عمومي پيمان، فوت ي (الف) ماده 46 ش
ــت و در صورت  ــخ پيمان براي كارفرما اس موجبات خيار فس

فسخ پيمان، شرط داوري به تبع آن فسخ، زايل مي شود. 
ــت. مثل فسخ يك  از موارد ديگر، انتفاي موضوع داوري اس

جانبه قرارداد پيمانكاري از طرف كارفرما. 
از موارد ديگر، انقضاي مهلت داوري است. ماده 474 قانون 
آيين دادرسي مدني مقرر مي دارد كه داوران در مهلت قرارداد 
ــت، نتواند رأي بدهد  داوري يا مهلتي كه قانون معين كرده اس

موضوع داوري منتفي است. 
از آن جا كه مدت داوري در ماده 53 شرايط عمومي پيمان 
ــت، لذا ماده 484 قانون آيين دادرسي مدني را  ذكر نشده اس
ــت، به  ــراي داوري را 3 ماه تعيين كرده اس كه مدت قانوني ب
ــري مي دهيم كه در صورت ارجاع حل اختلاف  اين مورد تس

ــوراي عالي  ــكار به ش ــا و پيمان كارفرم
ــت ظرف  ــوراي مزبور مكلف اس فني، ش
ــوص اختلاف  ــاه رأي خود را درخص 3 م
ــل اختلاف  ــد از آن، ح ــد و بع صادر كن
ــرا دادگاه  ــت زي ــق دادگاه اس از طري

صلاحيت عام دارد. (21)
در  داوري  زوال  ــوارد  م ــر  ديگ از 
ــكاري، امتناع داور از  قراردادهاي پيمان

رسيدگي و صدور رأي است. 
داوري در ابتدا و قبل از قبولي ارادي 
ــت و قانون هيچ كس را به پذيرش آن  اس
ــت ولي وفق ماده 473  مجبور نكرده اس
ــي مدني، داور پس از قبول  آيين دادرس
داوري، حق استعفا و امتناع از دادن رأي 
را ندارد. هم چنين ماده 465 قانون مزبور 
ــه داور يا  ــرده كه «در هر مورد ك مقرر ك
ــرف يا طرفين  ــيله يك ط داوران به وس
انتخاب مي شوند، انتخاب كننده مكلف 

است قبولي داور را اخذ نمايد». 
ــول يا عدم قبول  داور يا داوران در قب
ــتند و  ــار هس ــلاً آزاد و مخت داوري كام
بديهي است كه هيچ كس را نمي توان به 
اجبار به قبول داوري وادار كرد. به همين 
دليل است كه مقنن در ماده 465 قانون 
ــي از طرفي بايد  ــت ول ــي مدني تصريح كرده اس آيين دادرس
ــت اين اختيار قانوني به داور در مورد قبول يا عدم قبول  دانس
ــت و تا اعلام قبولي داوري.  داوري فقط در مرحله آغاز كار اس

(22)
ــكاري، در پيمان  ــاي پيمان ــن نكته در قرارداده درباره اي
ــوراي عالي فني كه قبولي  اش به هنگام انعقاد پيمان  هرگاه ش
ــيدگي و صادر كردن رأي خودداري كند،  ــده، از رس اخذ نش
ــوي شوراي  ــد در صورت عدم قبول داوري از س به نظر مي رس
ــكار از طريق  ــا و پيمان ــلاف بين كارفرم عالي فني، حل اخت
داوري منتفي و الزاما بايد از طريق دادگاه حل اختلاف، فصل 

خصومت شود. (23)
نتيجه گيري

دستگاه ها و نهادهاي عمومي در اجرا و اداره امور عمومي در 
بعضي مواقع، اداره آن را به اشخاص حقوقي خصوصي واگذار 
ــارات، حق و تكاليف خود را در  مي كند كه روند وظايف و اختي
ــكاري» ذكر مي كند.  ــه نام «قرارداد پيمان يك موافقت نامه ب
ــدرت عمومي  ــن وظيفه داراي ق ــراي اجراي اي البته دولت ب
ــت. بنابراين  ــد كه قانون گذارآن را به اين نهاد داده اس مي باش
ــت كه نهادهاي عمومي در به كار  گيري اين قدرت  محتمل اس
ــوند. بنابراين بايد اين  ــخاص خصوصي دچار اختلاف ش با اش
اختلاف حل و فصل شود تا اجراي امر عمومي به تأخير نيفتد. 

ــت كه در قراردادهاي  داوري هم از جمله مكانيزم  هايي اس
ــع حل اختلاف  ــه عنوان يك مرج ــكاري دولتي از آن ب پيمان
ــت چرا كه  ــود. اين نهاد داراي اهميت ويژه اس نام برده مي ش
ــرعت، دقت و  ــط اين نهاد با س ــيدگي و حل اختلاف توس رس
ــبت به مراجع عمومي انجام مي گيرد.  اطمينان بيش تري نس
ــاده 53 خود به  ــرايط عمومي پيمان هم در اين رابطه در م ش
ــوراي عالي فني را با  ــمند اشاره كرده است و ش اين نهاد ارزش

اين عنوان براي فصل خصومت ارجاع شده، صالح مي داند. 
ــن قراردادها  ــي در اي ــي فن ــوراي عال ــط ش داوري توس
ــناخت جايگاه اين نهاد بود كه با تعريف آن و روند  مستلزم ش
ــيديم كه در ارجاع  ــكل  گيري نهاد مزبور به اين نتيجه رس ش
ــكاري محدوديت هايي  ــي از قراردادهاي پيمان اختلافات ناش
ــي و ماده 457 قانون آيين  مانند موارد اصل 139 قانون اساس
ــت داوري شورا را نسبت به  دادرسي مدني وجود دارد كه دس
ــكل  گيري داوري در  ــد مي بندد.  هم چنين در روند ش اين رون
ــرط داوري در ضمن تراضي در اصل سند  اين قراردادها به ش
ــتيم كه اين  ــاره كرديم و بيان داش شرايط عمومي پيمان اش
شرط در ماده 53 سند مزبور، بيان گرديده است. مضافاً آن كه 
ــتيم كه بهتر بود در تعيين افراد منصوب در شوراي  مقرر داش
ــي  عالي فني، پيمانكار هم به عنوان طرف مورد اختلاف نقش
ــي زوال داوري در اين قراردادها  داشت. در پايان هم به بررس
ــل به مواد قانوني آيين دادرسي مدني  اشاره كرديم كه با توس
ــن زمينه ارايه  ــنهادي كه در اي ــن آن پرداختيم.  پيش به تبيي
ــرايط زوال داوري در شرايط عمومي  ــت كه ش مي شود آن اس
ــر در گمي پيمانكار و معلق  ــود تا از ابهام و س پيمان مطرح ش
ــود زيرا ممكن است بعد از طي  بودن امر عمومي جلوگيري ش
ــويم و دوباره جهت  ــا زوال اين نهاد مواجه ش مراحل داوري، ب
حل اختلاف به مراجع عمومي مراجعه شود كه اين خود اطاله 

حل اختلاف را دو چندان مي كند. 
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جبران تأخير در پرداخت مطالبات 
پيمانكاران چرا و به چه علت؟

ــيــــاري از  ــه بس ــكلي ك مش
ــاي  ــري طرح ه ــكاران مج پيمان
ــند  ــا آن روبه رو مي باش ــي ب عمران
ــت  ــان در پرداخ ــر كارفرماي تأخي
ــت  ــكاران از باب ــات پيمان مطالب
ــا  ــرد آن ه ــت كارك صورت وضعي
ــت  ــن در حالي اس ــد و اي مي باش
ــروژه را به دليل  ــر پيمانكار پ كه اگ
ــل  ــات تعطي ــت مطالب عدم درياف
ــام كار در صورت  نمايد، پس از انج
ــيار  وجود تأخيرات  ؛ تنها زمان بس
ــر حاصله به دليل  ناچيزي از تأخي
عدم دريافت مطالبات مجاز خواهد 
ــه  ــت هزين ــكار از باب ــد و پيمان ش

تأخيرات غيرمجاز و تعديل هاي غيرمتعلقه نيز متضرر مي گردد. اين در حالي است 
ــرفته دنيا در حال حاضر قبل از برگزاري مناقصه  كه در بسياري از كشورهاي پيش
كل اعتبار پروژه و حتي حدود 25 درصد مازاد بر برآورد اوليه تأمين و سپس نسبت 
به برگزاري مناقصه اقدام مي نمايند در حالي كه در كشور ما بسياري از كارفرمايان 
ــزاري مناقصه نموده و تأمين  ــغ پروژه اقدام به برگ با تأمين 10 الي 20 درصد مبل
ــال هاي آينده مي نمايند كه آن هم  اعتبار مبلغ باقي مانده را منوط به اعتبارات س
ــاير  ــكلات عدم تخصيص 100 درصد و يا عدم نقدينگي و س در تمامي موارد با مش
ــور (جز پيمانكاران نفت) با آن روبه رو  ــكلات كه تقريباً تمامي پيمانكاران كش مش
ــت از نظر كارفرما، پيمانكار پروژه  مي باشند مواجه مي گردد. حال سؤال اين جاس
ــت مبلغ مورد نياز خود جهت پرداخت بدهي ها را از كجا  جهت ادامه كار مي بايس

تأمين نمايد؟ پاسخ هايي كه به نظر اينجانب مي رسد اين است  
ــورت مثبت  ــد؟ در ص ــته باش ــت يك پيمانكار نقدينگي داش 1- آيا مي بايس
ــد چون پيمانكاران معمولاً تنها يك پروژه  ــخ به نظر غيرمنطقي مي رس بودن پاس
ــته تا بتوانند نقدينگي خود را جهت پرداخت مطالبات آن پروژه به خصوص  نداش
ــكاران نقدينگي خود را جهت افزايش  هزينه نمايند. در ضمن تقريباً تمامي پيمان
ــرمايه گذاري كرده و همانگونه كه در تمامي حرفه ها رواج دارد بر  ماشين آلات س
ابزار و ادوات خود مي افزايند پس منطقي نيست پيمانكاري جهت ساخت پروژه اي 
ــد سرمايه خود را هزينه كرده  كه متعلق به دولت و يا به نوعي عموم جامعه مي باش
ــود دريافت نمايد در  ــال هاي آينده آن را بدون س ــورت تأمين اعتبار در س تا در ص
صورتي كه اگر آن سرمايه را در فعاليت اقتصادي ديگري هزينه مي كرد و يا اگر در 

بانك به عنوان سپرده مي گذاشت حداقل سودي به آن تعلق مي گرفت. 
ــت اعتبار مورد نياز خود را از طريق اخذ تسهيلات بانكي تأمين  2- آيا مي بايس
ــما پيمانكار چند درصد از مبلغ پروژه را به عنوان سود در نظر  نمايد؟ آيا به نظر ش
ــود در نظر بگيريد بهره  ــد؟ حال خ مي گيرد؟ آيا بيش از 10 الي 15 درصد مي باش
ــيده شده است به زير 20 درصد نرسيده،  بانكي كه هنوز با تمام تدابيري كه انديش
ــري به پيمانكار  ــود پيمانكار را از بين ببرد مي تواند كمك ديگ جز اين كه تمام س
ــت چرا كارفرما كه متولي امر است  نمايد؟ پاسخ منفي است و اگر پاسخ مثبت اس
خود جهت پرداخت مطالبات پيمانكاران نسبت به اخذ وام از بانك هاي عامل اقدام 

نمي نمايد. 
3- پيمانكار با داشتن چند پروژه از كارفرمايان به قول معروف اين كلاه آن كلاه 
 مي نمايد؟ يعني بدهي پروژه اي را از محل دريافت مطالبات پروژه ديگري پرداخت 
ــد چون شما خود را به  مي نمايد. به نظر اينجانب اين بدترين روش ممكن مي باش
عنوان يك كارفرما در نظر بگيريد آيا مي توانيد قبول كنيد پيمانكارتان پولي را كه 
ــان پرداخت نموده ايد دريافت  شما به عنوان پيش پرداخت و يا مطالبات او به ايش
ــرعت  ــري پروژه را متوقف و يا س ــب از كارفرماي ديگ ــپس به بهانه طل كرده و س
ــد متأسفانه در  ــيار غيرمعقول مي باش پروژه را كاهش دهد. اين روش با اين كه بس
كشور ما و در بين پيمانكاران رواج دارد كه باعث ورشكستگي و انحلال بسياري از 

شركت هاي بزرگ و كوچك گرديده است. 
ــه نقدينگي بالا  ــد و نيازي ب ــت در بازار داراي اعتبار باش 4- پيمانكار مي بايس
نداشته باشد؟ به نظر شما هزينه پيمانكار در چند بخش خلاصه مي گردد؟ به نظر 
ــامل هزينه نيروي انساني مي باشد و يك بخش  اينجانب در دو بخش يك بخش ش
ــامل مصالح و ادوات مي باشد كه تقريباً  ــامل هزينه خريد مصالح، بخش دوم ش ش
ــه به پيمانكار تحميل  ــي دو آيتم مذكور به عنوان هزين در تمامي طرح هاي عمران

مي گردد. حال به بررسي هر يك از آيتم هاي هزينه مي پردازيم. 
ــاني  : اينجانب تقريباً در تمامي پروژه ها مشاهده و  آيتم اول؛ هزينه نيروي انس
ــاني شاغل در پروژه تأخير  تجربه كرده ام كه هر زمان در پرداخت حقوق نيروي انس
ــي بيش تر تقليل مي يابد كه  صورت مي گيرد عملاً بازدهي كارگاه به نصف و يا حت
ــياري از نيروي انساني شاغل در كارگاه هاي عمراني از قشر  دليلش اين است كه بس
ــد پس به  ــان مي باش ضعيف جامعه بوده و تنها ممر درآمد آن ها حقوق دريافتي اش
غيراز تصوري كه نيروي انساني شاغل از وضعيت توان مالي كارفرماي خود دارند و 
ــتن ماشين آلات و كار در دست اجرا فاقد  كارفرماي خود (پيمانكار) را به دليل داش
ــكلاتي كه در زندگي شخصي آن ها رخ مي دهد  مشكل مالي مي دانند به دليل مش
ــند  ــوده و قادر به ارايه بازدهي مطلوب از خود نمي باش قادر به تمركز بر كار خود نب
ــاني را توقع  ــكار عدم پرداخت مطالبات نيروي انس ــع نمي توان از پيمان پس در واق
ــرايط عمومي پيمان نيز در بند «و» ماده 17خود به صراحت ذكر  ــت حتي ش داش
ــود كوتاهي كرد  ــاني خ ــر پيمانكار در پرداخت مطالبات نيروي انس مي كند كه اگ
كارفرما مي بايست نسبت به پرداخت حقوق متعلقه نيروي انساني مبادرت ورزد آيا 
پيمانكار خود درصورت دريافت مطالبات قادر به پرداخت بدهي هاي خود نيست؟ 

ــامل آيتم هاي مصالح و ادوات  ــد كه ش آيتم دوم؛ هزينه خريد مصالح مي باش
ــان بازار كاملاً مشخص مي باشد  ــد وضعيت آيتم مصالح كه با توجه به نوس مي باش
ــت مصالحي را كه به صورت نقدي از بازار تهيه  يعني هيچ فروشنده اي حاضر نيس
ــود بالا به پيمانكار بدهد حتي  نموده است به صورت نسيه آن هم بدون دريافت س
ــود كم تري دريافت  ــياري از بازاريان محترم حاضر هستند در شرايط فعلي س بس
ــيه  ــرايط فعلي نس ــيه پرهيز كنند و به قول معروف در ش ــي از فروش نس كرده ول
ــت مانند  ــه در حال حاضر در اختيار دولت هس در بازار فوت كرد. اما آيتم هايي ك
ــنيده ايد كه كارخانه سيماني  سيمان، ميلگرد، معادن شن و... آيا شما تا به حال ش
ــبت  ــا تأييد كارفرما درخصوص مطالبات پيمانكار نس بدون دريافت وجه و تنها ب
ــيمان به پيمانكاري اقدام كند و آيا تا به حال شنيده ايد كه كارفرماي  به فروش س
ــار پيمانكار به جاي  ــرد از كارخانه داخلي را در اختي محترمي حواله دريافت ميلگ
ــكاري اتفاق افتاده بدون  ــا تا به حال براي هيچ پيمان مطالبات پيمانكار بگذارد و ي
ــه را دريافت و قادر به برداشت  ــت شن و ماس پرداخت عوارض دولتي مجوز برداش
ــخ ها منفي است چون  ــنگي از معدن متعلق به دولت گردد. تمامي پاس مصالح س
ــكلات خود را حل  ــد و خود بتواند مش ــت توان مالي داشته باش پيمانكار مي بايس
ــته پس از  ــزي را در طرح هاي عمراني داش ــم ادوات مبلغ ناچي و فصل نمايد. آيت

پرداختن به آن صرف نظر مي نماييم. 
حال با توجه به مطالب مشروحه بالا راه حل مشكل چيست؟ پاسخ بسيار ساده 
ــما به قراردادهاي منعقده في مابين كارفرمايان سطح كشور با  ــت چون اگر ش اس
ــپ بانك جهاني و يا  ــا اگر به قراردادهاي تي پيمانكاران غيرايراني رجوع كنيد و ي
ــخ خود را دريافت خواهيد كرد و به  ــلامي رجوع نماييد كاملاً پاس بانك توسعه اس
ــي پي خواهيد برد چون در  تفاوت خود با پيمانكار غيرايراني و كارفرماي غيرايران
ــكار به مبلغ كاركرد و  ــورت عدم پرداخت مطالبات پيمان هر دو تيپ قرارداد در ص
ــده از طرف بانك مركزي جمهوري  متناسب با زمان تأخير آن سود بانكي اعلام ش
ــوده در صورت  ــلامي تعلق مي گيرد و پيمانكار به راحتي مي تواند با خيال آس اس
عدم دريافت مطالبات خود نسبت به اخذ تسهيلات بانكي اقدام نموده و يا سرمايه 
خود را در پروژه هزينه كرده و مطمئن باشد كه به آن هم سود تعلق مي گيرد. لذا با 
عنايت به مطالب مشروحه فوق الذكر و با توجه به اين كه تعدادي از كارفرمايان كه 
ــرجمع يا كليد تحويل مي باشند در قراردادهاي  نوع قراردادهاي آن ها به صورت س
ــود به مطالبات پيمانكاران را گنجانده اند پيشنهاد مي گردد  خود آيتم پرداخت س
ــنامه اي در اين خصوص به  ــدور بخش ــرايط عمومي پيمان و يا حتي با ص تا در ش
پيمانكاران كه بازوي اجرايي كارفرمايان و گرداننده هاي چرخ هاي عمراني كشور 

عزيزمان ايران مي باشند كمك شود. 
علي ياسايي

http  : //www.omranandish.com :  منبع

جايگاه داوري در قراردادهاي پيمانكاري دولتي مقاله

كارفرما شخص حقوقي است 
كه يك سوي امضا كننده پيمان 
است و عمليات موضوع پيمان 

را براساس اسناد و مدارك 
پيمان، به پيمانكار واگذار كرده 

است. نمايندگان و جانشين  هاي 
قانوني كارفرما، در حكم

 كارفرما مي باشند

داوري از جمله مكانيزم  هايي 
است كه در قراردادهاي 

پيمانكاري دولتي از آن به عنوان 
يك مرجع حل اختلاف نام برده 
مي شود. اين نهاد داراي اهميت 
ويژه است چرا كه رسيدگي و 
حل اختلاف توسط اين نهاد 
با سرعت، دقت و اطمينان 
بيش تري نسبت به مراجع 

عمومي انجام مي گيرد

info@2 rooznameh .com
على قره داغلى
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مقاله
عبدالكريـم اونـق- كارشـناس ارشـد 
مديريت - «عصباني شـدن آسـان اسـت – 
همه مي تواننـد عصباني شـوند، اما عصباني 
شـدن در برابر شـخصِ مناسـب، بـه ميزان 
مناسب، در زمان مناسـب، به دليل مناسب و 

به روش مناسب آسان نيست!» (ارسطو)
 منابع انساني مهم ترين عوامل اثبات شده براي 
ــتند. اگر اين عامل از  موفقيت در هر برنامه اي هس
ــان ها حذف گردد بدون شك توسعه و  زندگي انس
ــر رخت برخواهد بست.  پيشرفت هم از زندگي بش
ــر تصميم گيري هاي  ــم تأثير گذارب ــل مه از عوام
ــت امر ما دو  ــت. در واقعي ــاني ذهن اوس منابع انس
ــد و ديگري كه  ــر مي كن ــم، يكي كه فك ذهن داري
ــاس مي كند. اين دو راه متفاوت شناخت، در  احس
ــي متقابل، حيات رواني ما را مي سازند. ذهن  كنش
ــت كه به مدد  ــان مقام درك و فهم اس خردگرا هم
ــي در كنار آن  ــتيم. ول آن قادر به تفكر و تعمق هس
ــتن وجود دارد، نظامي  نظام ديگري نيز براي دانس
ــگاه غيرمنطقي، يعني  ــي و قدرتمند و گه تكانش
ــدون آنكه حتي  ــن هيجاني ب ــي. ذه ذهن هيجان
لحظه اي درنگ كند تا بررسي كند كه چه مي كند، 
ــه عمل مي زند.   ــت ب مانند فنر از جا مي جهد و دس
ــت;  ــير دولبه اس ذهن هيجاني همانند يك شمش
ــت كه  ــزرگ ذهن هيجاني در اين نكته اس امتياز ب
ــك لحظه دريابد  ــد واقعيت هيجاني رادر ي مي توان
ــت، او دروغ مي گويد،  ــت من عصباني اس (او از دس
ــك آن به  ــر دارد)، و دري ــي در س ــر خطرناك او فك
ــت بزند كه به ما مي گويد در  قضاوتي شهودي دس
ــي  ــي بايد احتياط كنيم، به چه كس مقابل چه كس
ــت. اما  ــي درمانده اس بايد اعتماد كنيم و چه كس
همين ذهن هيجاني ممكن است دردسرساز شود; 
مشكل اينجاست كه اين برداشت ها و قضاوت هاي 
شهودي از آنجا كه در يك لحظه صورت مي گيرند 
ــتباه يا گمراه كننده باشند. حال با  ممكن است اش
اين مقدمه بهتر مي توانيم مفهوم «هوش هيجاني» 

را دريابيم. 
پيشينه : 

ــازه هاي فرضي است   هوش يكي از مهم ترين س
ــط آلفرد بينه در  ــدن آن توس كه از زمان مطرح ش
ــن موفقيت  ــواره براي تبيي ــتم هم اويل قرن بيس

شغلي و كارآيي به كار رفته است. 
ــار در  ــراي اولين ب ــوش عاطفي ب ــلاح ه  اصط
ــه نام هاي  ــناس ب ــط دو روان ش دهه 1990 توس
ــد. آنان اظهار  ــالووي مطرح ش جان ماير و پيتر س
داشتند، كساني كه از هوش هيجاني برخوردارند، 
ــران را كنترل كرده،  مي توانند عواطف خود و ديگ
بين پيامدهاي مثبت و منفي عواطف تمايز گذارند 
و از اطلاعات عاطفي براي راهنمايي فرآيند تفكر و 
اقدامات شخصي استفاده كنند. آن ها به اين نتيجه 
ــيدند كه ظرفيت ادراك و فهم هيجانات، عامل  رس
ــكيل مي دهند.  ــخصيت افراد تش جديدي را در ش
ــنده  دانيل گلمن صاحب نظر علوم رفتاري و نويس
ــيله هوش هيجاني اولين  كتاب «كار كردن به وس
ــازمان  ــوم را وارد عرصه س ــي بود كه اين مفه كس
نمود. وي متولد 1946 در كاليفرنياست كه بيش تر 
ــهور بود. گلمن  ــگار علمي مش به عنوان روزنامه ن
ــا قابليتي  ــتعداد، مهارت و ي ــوش هيجاني را اس ه
دانست كه به طور عميق تمامي توانايي هاي فردي 

را تحت الشعاع قرار مي دهد. 
هوش هيجاني چيست؟

ــه اي از  ــت از مجموع ــوش هيجاني عبارتس  ه
ــي و اجتماعي كه  ــاي هيجان ــا و توانايي ه دانش ه
ــخگويي به نيازهاي محيطي  قابليت كل ما در پاس
تحت تأثير قرار مي دهد. اين مجموعه شامل موارد 

زير است  : 
ــود، درك و فهم خود و  - توانايي آگاه بودن از خ

قدرت بيان خويشتن
ــدرت بيان  ــودن ديگران و ق ــي از آگاه ب - تواناي

آن ها
- توانايي مواجهه با هيجان هاي شديد و كنترل 

تكانه ها در خويشتن
ــايلي با  ــاق با تغييرات و حل مس - توانايي انطب

ماهيت اجتماعي يا فردي(رون بار-آن، 2000)
ــت از توانايي مهار عواطف و   هوش هيجاني عبارت اس
برقرار كردن تعادل بين احساسات و منطق طوري كه مارا  

به حداكثر خوشبختي برساند. (كوچك انتظار 1386). 

ــت از تنظيم عواطف   هوش هيجاني عبارت اس
ــمت ارتباط مؤثر با  به گونه اي كه رفتارمان را به س
ــازگاري با محيط و دستيابي به اهداف  ديگران و س

هدايت كند. 
 هوش هيجاني شامل ويژگي هايي مثل توانايي 
ــتقامت و پايداري در  تهييج و برانگيختن خود، اس
ــت ندادن روحيه، پس راندن  مقابل شكست، از دس
ــي و  ــر، همدل ــگام تفك ــاس در هن ــردگي و ي افس

صميميت و اميد داشتن است(گلمن، 1995)
ــالووي تنها  ــرو س ــي از نظر ماي ــوش هيجان  ه
ــه اي از  ــت بلكه مجموع ــت نيس ــك ويژگي مثب ي
ــت و  ــتدلالي و هيجاني متمايز اس توانايي  هاي اس
نسبت به هوش اجتماعي توجهي بيش تر به مسايل 
ــاندن مشكلات شخصي  اساسي هيجاني و فرو نش
ــراد داراي هوش هيجاني  و اجتماعي افراد دارد. اف
بالا در داشتن رضايت بيش تر از زندگي، بهره مندي 
ــريك شدن در احساسات  از محيط خانوادگي و ش
ــد و معمولاً  ــران متفاوتن ــبت به ديگ اطرافيان نس
ــا انگيزه و خوش  ــم، خونگرم، موفق، ب افرادي منظ

بين هستند.(ماير 2003 )
ــه در روابط  ــت ك  هوش هيجاني بيانگر آن اس
ــي و عاطفي  ــتا ن هاي روان ــي و در بده بس اجتماع
ــب و چه عملي  ــرايط خاص چه عملي مناس در ش
ــرايط  ــه فرد در ش ــت. يعني اين ك ــب اس نامناس
ــه زنده نگه  ــد را در خود هميش مختلف بتواند امي
ــات ديگران  دارد، با ديگران همدلي نمايد، احساس
ــت آوردن پاداش بزرگ تر،  ــنود، براي به دس را بش
ــهاي كوچك را ناديده انگارد، نگذارد نگراني  پاداش
ــتدلال او را مختل نمايد، در برابر  قدرت تفكر و اس
مشكلات پايداري نمايد و در همه حال انگيزه خود 
را حفظ نمايد. هوش هيجاني نوع استعداد عاطفي 
است كه تعيين مي كند از مهارت هاي خود چگونه 
به بهترين نحو ممكن استفاده كنيم و حتي كمك 

مي كند خرد را در مسيري درست به كار گيريم. 
تأثير هيجان ها بر ذهن  

ــخ  هاي   هيجان ها علاوه بر اين كه راهنماي پاس
آني ما در موقعيت  هاي مخاطره آميز هستند( مانند 
عملكرد سريع انسان ها هنگام احساس ترس) يعني 
ــردن درباره  ــل براي فكر ك ــه لحظه اي تأم جايي ك
ــت به قيمت  ــود، ممكن اس ــه بايد انجام ش كاري ك
ــود، ذهن عقلايي  ــت دادن زندگي ما تمام ش از دس
ــراي عمل  ــه مي كنند و ب ــا را تغذي ــراي م و خردگ
ــد و ذهن نيز  ــه آن مي دهن ــي لازم را ب كردن آگاه
ــي را پالايش و گاهي نيز منع  درون داده هاي هيجان
ــرل عقلايي ذهن  ــبت كنت مي كند. با اين وجود نس
ــت كه هرچه  بر بخش هيجاني آن به اين صورت اس
ــد ذهن هيجاني مسلط تر  ــديدتر باش ــاس ش احس
ــردد. از آنجا كه  ــر مي گ ــن خردگرايي بي اثرت و ذه
آزمون هاي هوش تنها جنبه هاي شناخت ذهن را در 
بر مي گيرند، قادر به تضمين موفقيت فرد در زندگي 
ــتعداد يعني  ــرا جنبه ديگري از اس نخواهند بود زي
ــته اند.  ــتعداد عاطفي و هيجاني را ناديده انگاش اس
استعداد عاطفي يك توانايي عالي است كه مشخص 
ــاير مهارت هاي خود  مي كند چگونه مي توانيم از س
ــتفاده كنيم.  از جمله عقل خام به بهترين صورت اس
ــتعداد  مي توان گفت كه ما بايد هوش هيجاني (اس
ــي كه بي اندازه  عاطفي) را به عنوان مجموعه صفات
در سرنوشت افراد اهميت دارد در برآوردهاى هوشي 

مد نظر داشته باشيم. 
مدل ماير و سالووي و ابعاد آن  : 

 ماير و سالووي مدلي را با ابعاد مشخصي در اين 
خصوص ارايه نموده اند. الگوي اوليه آن ها از هوش 
ــتره اى از توانايي ها  هيجاني شامل 3 حيطه يا گس

مي شود  : 
- ارزيابي و ابزار هيجان  : ارزيابي و بيان هيجان 
در خود توسط دو بعد كلامي و غيركلامي، هم چنين 
ارزيابي هيجان در ديگران توسط ابعاد فرعي ادراك 

غيركلامي و همدلي مشخص مي شود. 
- تنظيم هيجان در خـود و ديگران : تنظيم 
هيجان در خود به اين معناست كه فرد تعامل مؤثر 

ــايرين براي مثال آرام كردن هيجاناتي كه در  با س
ديگران درمانده كننده را دارا باشند. 

ــتفاده از اطلاعات  - اسـتفاده از هيجان  : اس
هيجاني در تفكر، عمل و مسأله گشايي است. 
ابعاد نهايي اين مدل عبارت است از  : 

1- شناسايي عواطف در خود و ديگران
ــنجي در اين حوزه،  ــاي خودس  اغلب مهارت ه
ــدن صحيح عواطف  با توانايي واقعي افراد در خوان
ــدارد. در نتيجه اين امر، ممكن  ديگران، مطابقت ن

است كارفرمايان اطلاعاتي با ارزش 
ــا همكاران و  ــان تعامل ب را در جري
ــت بدهند. با  مشتريان خود از دس
اين وجود، آنان بر اين باورند كه به 
خوبي قادر به درك صحيح عواطف 

ديگران هستند. 
2-كاربرد عواطف

ــتفاده از  ــي اس ــو اناي ــي ت  يعن
ــه  ــك ب ــتاي كم ــف در راس عواط
ــب نتايج مطلوب، حل مسايل  كس
ــتفاده  ــتفاده از فرصت ها و اس و اس
ــن  برانگيخت ــراي  ب ــف  عواط از 
ــي كار حرفه اي ــته اصل افراد، هس

 بوده است. 
3- توانايـي درك و فهـم 

عواطف ديگران 
ــده و آگاهي از علل   توانايي درك عواطف پيچي
ــك حالت به  ــر عواطف از ي ــا و چگونگي تغيي آن ه
حالت ديگر را درك عواطف مي نامند. به كمك اين 
ــم بفهميم كه چه چيزي موجب  آگاهي ها مي تواني
ــا گروه ها  ــن افراد ي ــا عدم برانگيخت ــن ب برانگيخت
ــود و در نتيجه مي توانيم همكاري بهتري را  مي ش

با ديگران برنامه ريزي كنيم. 
4- مديريت عواطف 

ــي اداره كردن عواطف در   مديريت عواطف يعن

ــغلي و در شرايط  خود و ديگران با يك موقعيت ش
ــاي زيادي را در نظر  محيط كار. مي توان واكنش  ه
گرفت، از جمله : انكار احساسات، فرار از مشكلات، 
ــدون تأييد جريان آن،  تأييد حالت كلي موقعيت ب
به كارگيري عواطف جهت حل مسايل و هماهنگ 

ساختن عاطفه و تفكر. 
مؤلفه هاي هوش هيجاني از ديدگاه گلمن  

1- ادراك، ارزيابـي و بيـان هيجان هـا  : 
ــناخت هيجان در حالت هاي جسمي و  توانايي ش
ــود و ديگران  ــناختي در خ روانش
ــاي مرتبط با  ــق نيازه و بيان دقي
ــان  ــات پس از ارزيابي نش احساس
ــوش عاطفي  ــالاي ه ــب ب از ضري
ــبت به  ــت. افرادي كه نس افراد اس
احساسات خود اطمينان بيش تري 
دارند بهتر مي توانند زندگي خود را 

هدايت كنند. 
2- تسـهيل هيجاني تفكر  : 
ــاي  ــتفاده از حالت ه ــي اس تواناي
ــأله و  ــه منظور حل مس هيجاني ب
ــت كه بر خود  خلاقيت، توانايي اس
ــت و مهارت دور  آگاهي متكي اس
ــت ها را  كردن اضطراب ها و شكس

مي طلبد. 
3- فهم و تحليل اطلاعات هيجاني  : توانايي 
ــات، توانايي تفسير  درك علل و پيامدهاي احساس
ــتن داري عاطفي كه  هيجان هاي پيچيده و خويش
زيربناي تحقق هر پيشرفتي است مستلزم اگاهي از 

هيجان ها و پيش بيني هيجان هاي آن مي باشد. 
ــراي  ــي ب 4- نظـم بخشـي هيجـان  : تواناي
ــايند و ناخوشايند،  پذيرش احساسات اعم از خوش
ــال از حالت هاي  ــط و انفص ــرل، بس ــي كنت تواناي
ــاي اطلاعاتي فرد از  ــته به قضاوت ه هيجاني وابس
ــب  ــي به اعمال مناس جمله ويژگي هاي نظم بخش

ــا همواره  ــد.  از آنجا كه ذهن م ــا مي باش واكنش ه
در حال يادگيريست پس امكان بهبود و ايجاد اين 
توانايي ها وجود دارد و در اين راستا اراده و خواست 

ما ياراي ما خواهد بود. 
هوش هيجاني و مديريت بازار  : 

ــارت ايده اي  ــتفاده از هوش هيجاني در تج  اس
ــياري از مديران و تجار  نوين مي باشد كه براي بس
ــت. در واقع بيش تر مديران كماكان  جانيفتاده اس
ــان  ــام كارها از مغزش ــح مي دهند براي انج ترجي
ــان. نگراني اصلي آن ها آن  استفاده كنند تا از قلبش
ــوزي با همكاران  است كه احساس همدلي و دلس
ــتريان آن ها را از پرداختن به اهداف سازمان  و مش
دور نمايد. در هر صورت همه بايستي قبول نمايند 
كه قواعد بازي در دنياي پست مدرن متفاوت است 
ــتي طبق قاعده روز عمل نمود. شركت هاي  و بايس
ــازار و  ــولات ب ــر تح ــارت ب ــراي نظ ــمند ب هوش
ــتفاده از  ــدن با تغييرات سليقه اي و اس ــو ش همس
قوانين تشويقي معمولاً سيستم بازاريابي طراحي 
مي نمايند. سيستم بازاريابي فرآيندي كامل است 
كه موجب هماهنگي شركت با بهترين فرصت هاي 

بازار مي شود. 
 فرآيند كلي مديريت بازار شامل 4 مرحله اصلي 

است كه عبارتند از  : 
ــامل  1. تجزيـه و تحليـل بـازار  : معمولاً ش
ــتم هاي اطلاعاتي و تحقيقاتي بازار و بررسي  سيس
ــاي  ــي بازاره ــده و بررس ــرف كنن ــاي مص بازاره
سازماني مي باشد. محيط پيچيده و در حال تغيير 
ــت و همواره فرصت ها و تهديدهاي جديدي به  اس
ــتم استراتژيك آن  همراه مي آورد. شركت و سيس
ــته باشند كه  بايد محيط را همواره تحت نظر داش
ــتلزم دريافت  ــن محيط مس ــت نظر گرفت اين تح
ــي در مورد  ــد. اطلاعات ــادي مي باش ــات زي اطلاع

مصرف كنندگان و نحوه خريد آن ها. 
ــركتي  2. انتخـاب بازارهـاي هدف  : هيچ ش
ــام مصرف كنندگان را  ــت تم توانايي تأمين رضاي
ــركت هاي مختلف و قوي در توليد  ندارد. وجود ش
ــتت سلايق بين  ــابه بيانگر تنوع و تش كالاهاي مش
مصرف كنندگان مي باشد. هر شركتي براي اين كه 
بتواند بهترين استفاده را از توانايي  هاي بالقوه خود 
ــازار انتخاب نمايد و  ــن جايگاه را در ب نمايد و بهتري
ــي  ــرد نيازمند بررس ــري قرار گي ــت بهت در وضعي
ــامل اندازه  گيري و  ــه ش ــد ك ــه اي مي باش 4 مرحل
ــيم بازار، هدف  گيري در بازار  پيش بيني تقاضا تقس

و جايگاه يابي در بازار مي باشد. 
3. تهيـه تركيب عناصـر بازاريابـي  : يكي 
ــي نوين همين  ــي ترين مفاهيم در بازارياب از اساس
ــد. مجموعه اي از  ــه بازاريابي مي باش مفهوم آميخت
ــا در بازار  ــركت آن ه متغيرهاي قابل كنترل كه ش
ــورد نياز خود تركيب  هدف و براي ايجاد واكنش م
ــت تاجر  ــع ابزار دس ــب در واق ــد. اين تركي مي كن
ــد براي اين كه بازار را تحت تأثير قرار دهد.  مي باش
اين تركيب كه شامل طراحي محصول، توزيع كالا، 
ــبردي مي باشد كليد  قيمت گذاري و تبليغات پيش

اصلي تجارت در بازارهاي نوين مي باشد. 
ــامل  4. اداره تلاش  هـاي بازار  : اين مرحله ش
ــي  هاي رقابتي  ــط مش ــل رقبا و خ ــه و تحلي تجزي
ــازماندهي و كنترل  ــزي، اجرا و س ــازار و برنامه ري ب
ــركت ها وجه مهمي  ــت. ش برنامه هاي بازاريابي اس
ــا بگذارند و  ــد روي رقب ــي هاي خود را باي از بررس
ــيوه توزيع  به طور مداوم محصولات و قيمت ها و ش
ــبردي رقبا را از نزديك پي بگيرند و  و تبليغات پيش
ــتند. مديريت در رأس  بدانند كه در چه وضعي هس
هرم سازمان بايستي برنامه هاي بازاريابي را تنظيم 
نمايد و بعد با برانگيختن همه افراد در همه سطوح 
ــراي اطمينان از اجراي  ــه را اجرايي نموده و ب برنام
ــيدن به اهداف كنترل داشته باشد و  برنامه ها و رس
مميزي بازاريابي را نيز فراموش ننمايد. در لايه هاي 
ــتريان  مختلف فرآيند بازاريابي توجهي ويژه به مش
ــود. به انسان  هايي  به عنوان شركاي سازمان مي ش
ــركت ها به  ــتند و هرچه ش ــه داراي عواطف هس ك

سمت فعاليت هاي خدماتي مي روند اين حساسيت 
بيش تر مي شود. 

ــل فوق جهت  ــوش هيجاني در تك تك مراح  ه
ــد. همه ما  ــركت مي تواند باش ــده مديريت ش دهن
ــنيده ايم كه از  ــزرگ را ش ــان ب ــتان كارآفرين داس
ــوردار نبوده اند و در  ــي برخ ــي بالاي هوش تحصيل
ــته اند اما با تكيه بر  دانشگاه وضعيت مطلوبي نداش
ــركت هاي دنيا  ــي خود بزرگ ترين ش هوش هيجان
ــار و كارآفرينان  ــاد نموده اند. بزرگ ترين تج را ايج
ــض خود دارند و براي  معمولاً تأكيد فراواني بر غراي
آنچه درخصوص بازار حس مي كنند اهميت بسيار 
بالايي قائلند. وقتي فورد به مهندسان خود با تأكيد 
ــركت  ــت كه بالاي اين ش ــد اين نام من اس مي گوي
ــت و بعد تصميم مورد نظر خود را  ــده اس نوشته ش
اجرا مي كند بيانگر هوش هيجاني اوست. اين بدان 
ــيار اثر گذارند  معناست كه انسان  هايي در بازار بس
كه خوب مي دانند در وراي همه منطق  هاي رياضي 
و علمي نيروي الهام و احساس كارساز است. نيرويي 
كه از بشر اوليه تاكنون همواره همراه بوده است و ما 
را نيز كه در سر خط حركت تاريخ قرار داريم همان 
ــان را ياري  ــه اجداد اوليه م گونه ياري مي نمايد ك
ــاختار علمي  مي كرد. در واقع مديران موفقي كه س
بازار را مي شناسند و هوش هيجاني را همچون خون 

بدان تزريق مي نمايند شگفتي مي آفرينند. 
ــي بالايي  ــه هوش هيجان ــران و تجاري ك  مدي
ــات خود را به خوبي  دارند يعني آساني كه احساس
مي شناسند و هدايت مي كنند و احساسات ديگران 
ــا آن برخورد  ــد ب ــد و هدفمن ــز درك مي كنن را ني
ــد. اين افراد حتي در  مي كنند در اداره بازار ممتازن
ــد و تواني را  ــند و كارآمدن زندگي فردي نيز خرس
ــردد افرادي مولد  در اختيار دارند كه موجب مي گ
ــازمان ابتدا بايستي با  ــند. در واقع مديريت س باش
ــير را حس كند و دورنما  تكيه بر هوش هيجاني مس
ــازمان را تشخيص  ــخص كند و مأموريت س را مش
ــي و تئوريك  ــتفاده از قواعد علم ــا اس دهد و بعد ب
ــدت و بلند مدت خود  ــداف كوتاه م بازاريابي به اه
ــتريان،  ــاس خدمتگزاري به مش ــت يابد. احس دس
ــازماني در جهت حفظ مشتريان و  همدلي درون س
تعيين رسالت سازمان مسايلي نيستند كه از طريق 
مباحث تئوريك بتوان بدان ها پرداخت بلكه نياز به 
ــي برتر دارند كه هم هوش بين فردي را شامل  هوش

شود هم هوش درون فردي را. 
نتيجه گيري  

ــت و تجارت  ــازار و مديري ــروش و ب ــد و ف  خري
ــروكار  ــاني س به صورتي اجتناب ناپذير با عامل انس
دارند. چه در محيط داخل سازمان كه سلول اصلي 
ــند و چه در  ــكيل دهنده واحدها افراد مي باش تش
محيط خارج از سازمان كه مديريت با عوامل متعدد 
ــه عنوان  ــروكار دارد. هوش هيجاني ب ــاني س انس
توانايي درك احساسات و نياز ديگران كمك بسيار 
ــت در جهت هدايت ديگران در راهي كه  كارسازيس
ــازماني  منتهي به اهداف بلند مدت و كوتاه مدت س
ــود. در كنار هوش  ــه مي ش ــت افراد و جامع و رضاي
ــاد، مؤلفه ها و فرآيند  عقلايي، هوش هيجاني با ابع
منظمي كه برايش تعريف شد كمك بسيار شاياني 
ــد بود. هدف از تقويت  در موفقيت هاي بزرگ خواه
ــات و تربيت آن ها  هوش عاطفي، آگاهي از احساس
ــت. خودآگاهي گامي  براي غلبه بر موانع زندگي اس
مؤثر براي افزايش هوش هيجاني است. خودآگاهي 
ــرا دچار آن  ــد و چ ــي داري ــما چه احساس يعني ش
ــت اين كار در  ــده  ايد. اگرچه ممكن اس احساس ش
ــكل باشد، اما زماني  بدو امر براي بعضي از افراد مش
ــروع به درك خود مي كند، مي تواند ديگر  كه فرد ش
ــعه دهد و در  ــي  اش را نيز توس مهارت هاي احساس

نهايت به هوش عاطفي بالايي دست يابد. 

منابع و مآخذ   
- فاطمي، سيد محسن. هوش هيجاني. چاپ دوم. انتشارات 

سرگل 1386
- گلمن و همـكاران، هـوش هيجاني در مديريـت و رهبري 
سـازماني. مترجم  : بهمن ابراهيمي. انتشـارات مديريت صنعتي 

1385
- دليليان، آزاده. هوش هيجاني. اينترنت

- شـفقي  زاده، اميرحسـين. هوش هيجاني ابزاري نوين در 
مديريت بازار

- اسـتوار، صغرا. اميرزاده خاتونـي، ماندانا. بررسـي رابطه 
هوش هيجانـي، رضايت شـغلي و تعهـد سـازماني در كاركنان 
كارخانـه بخش خصوصـي در شـيراز. فصلنامه رهيافتـي نو در 

مديريت آموزش. دانشگاه آزاد مرودشت. زمستان 1387

مديريت و هوش هيجاني

هوش هيجاني
 عبارتست از مجموعه اي 
از دانش ها و توانايي هاي 
هيجاني و اجتماعي كه 

قابليت كل ما در پاسخگويي 
به نيازهاي محيطي تحت 

تأثير قرار مي دهد

Ailajazebi@yahoo.com
آيلا جاذبى

آگهى مناقصه عمومى 
 شماره    91/13/ن

نوبت دوم  يك مرحله اى

روابط عمومى اداره كل راه و شهرسازى استان اصفهان 14391 

اداره كل راه و شهرسازى اسـتان اصفهان در نظر دارد پروژه هاى مشروحه ذيل (رديف 1 الى4  براساس فهرسـت بهاى پايه رشته راه، باند 
فرودگاه و زير سـازى راه آهن سـال 88) را به پيمانكاران واجد شـرايط داراى صلاحيت در رشـته راه و ترابرى با رعايـت ظرفيت كارى و 

رتبه بندى از طريق مناقصه عمومى واگذار نمايد .
ازمتقاضيـان دعـوت مى شـود جهـت دريافـت اسـناد مناقصـه تـا تاريـخ 1391/9/18 بـه پايـگاه ملـى اطـلاع رسـانى مناقصات كشـور به نشـانى

 http://iets.mporg.ir مراجعه نمايند.
مبلغ برآورد(ريال)مدت قرارداد

56/722/404/672 ماهتكميل پل شورجه و محور مديسه – چم آسمان1

44/338/776/472 ماهاجراى آسفالت محور مجلسى، دهاقان، بروجن2

32/473/270/520ماهتكميل ديوار حائل و احداث دستگاههاى پل زيرگذر بيستجان .3

اجراى باند دوم محور قلعه شور4
42/459/233/573 ماه(حدفاصل روستاى شيدان تا كنار گذر شرق)

ـــــــــــــــــــــاحداث پل فلزى عابر پياده در محور اصفهان – شيراز روبروى شهرك آزمايش .5

مهلت تحويل پيشنهادها تا تاريخ 1391/9/28  
گشايش پيشنهادها ساعت 9 صبح تاريخ 1391/9/29 

نشانى : اصفهان – خيابان سعادت آباد  - تلفن: 6681068 – 0311

به زودى
88475790  منتشر مى شود

نوبت اول آگهي مزايده 

ــتناد بند ب مصوبه شماره 516 مورخه  شهردارى گنبد كاووس در نظر دارد به اس
91/08/24 شوراي محترم اسلامي شهر و ماده 13 آيين نامه مالي شهرداريها سه هكتار 
ــخاص صلاحيتدار و واجد  ــتارگاه را با حفظ مالكيت با اش زمين مزروعي ديم جنب كش

شرايط براي مدت دو سال از طريق مزايده كتبي به صورت اجاره واگذار نمايد. 
ــت ضمن بازديد از زمين، اسناد مزايده را از طريق پايگاه  1-شركت كنندگان مي بايس
ــهرداري گنبد كاووس به آدرس: www.gonbadcity.ir دريافت،  ــاني ش اطلاع رس
ــركت در مزايده را به صورت ضمانت نامه بانكي يا وجه نقد به  ــپرده اي معادل 5% ش س
ــهرداري گنبد كاووس نزد بانك شهر شعبه  شماره حساب 700785143416 به نام ش

طالقاني واريز و فيش مربوطه را ضميمه اسناد نمايند. 
2- مهلت قبول پيشنهادات تا آخر وقت اداري روز يكشنبه تاريخ 91/09/26 مي باشد. 
ــته و بدون قلم  ــنهادي خود را با خط خوانا نوش ــنهاددهندگان مكلفند مبلغ پيش پيش

خوردگي به دبيرخانه شهرداري تحويل نمايند.

ــهرداري به آدرس ــاني ش ــتر به پايگاه اطلاع رس 3- در صورت نياز به اطلاعات بيش
ــاي 8- 2221214 داخلي 11  ــماره تلفنه  www.gonbadcity.ir مراجعه و يا با ش

تماس حاصل نماييد. 
ــوند  ــوم مزايده حاضر به انعقاد قرارداد نش ــدگان نفرات اول تا س 4- در صورتيكه برن

سپرده آنان به ترتيب به نفع شهردارى ضبط خواهد شد
ــنبه تاريخ 91/09/27 در  ــيون عالي معاملات در ساعت 10 صبح روز دوش 5- كميس

خصوص پيشنهادات واصله تشكيل جلسه خواهد داد.
ــنهاداتي كه پس از موعد مقرر  ــنهادات مخدوش، مبهم، مشروط و يا پيش 6- به پيش

رسيده باشد ترتيب اثر داده نخواهد شد.
7- ساير اطلاعات و جزييات مربوط به مزايده در اسناد مزايده مندرج مي باشد.

8- هزينه نشر آگهي در دو نوبت به عهده برنده مزايده خواهد بود.
9- شهردارى در رد يا قبول يك يا كليه پيشنهادات مختار است.

سيد منصور باقري -  شهردار گنبدكاووس 

شماره: 24- 29849

انتشار نوبت اول آگهي 91/09/11           انتشار نوبت دوم آگهي 91/09/18
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شفاف سازي مناقصات؛   نياز اساسي حمايت از سرمايه و كار ايراني

بازيافت

آگهي مناقصه عمومي        (شماره 5-91 الف)
مناقصه گزار: شركت ملي پخش فرآورده هاي نفتي ايران منطقه البرز 

موضوع مناقصات: تامين سرويس اياب و ذهاب كاركنان انبار نفت شهيد دولتي كرج
تاريـخ، مهلت، نشـاني محل دريافـت و تحويل اسـتعلام كيفي مناقصه گـران: تكميل 
ــايتهاي ــت از س ــت) قابل برداش ــي HSE ، كارهاي خدماتي و حراس ــتعلام ارزياب فرمهاي (اس

  www.shana. ir ، http://iets.mporg.ir ، http://monaghese.niopdc.ir  و 
تحويل فرمها حداكثر تا دو هفته پس از انتشار آگهي نوبت دوم 

 به آدرس: كرج – بالاتر از ميدان طالقاني بعد از ساختمان دادگستري شركت ملي پخش فرآورده 
هاي نفتي ايران منطقه البرز ، طبقه اول ، اتاق 114 تلفن :026-32542525

ــغ 11,000,000 ريال  ــپرده نقدي به مبل نوع و مبلغ تضمين شـركت در مناقصـه: واريز س
ــركت نفت كرج بنام شركت ملي پخش  بحساب شماره  4120010200005 بانك ملي شعبه ش
ــس از احراز صلاحيت و  ــا ضمانت نامه بانكي معادل آن، پ ــران منطقه البرز ي فرآورده هاي نفتي اي

كسب امتياز لازم            
شرايط متقاضي: كليه شركتهاي توانمند داراي:

ــال 91  و يا جواز  ــتان در س ــل گواهي تائيد صلاحيت از اداره كار و امور اجتماعي اس * 1- ارائه اص
كسب از اتحاديه مربوطه

ــت  ــتي، ايمني و زيس ــاس معيارهاي ارزيابي توانمندي بهداش *2- احراز امتياز قابل قبول بر اس
HSE -محيطي

*3- احراز امتياز قابل قبول در ارزيابي كيفي
ــركت با آخرين تغييرات در روزنامه  ــركت - تصوير آگهي ثبت ش ــنامه ش *4- ارائه تصوير اساس
ــه ملي. (ممهور به مهر برابر اصل پس از رويت اصل مدارك  ــمي - تصوير كد اقتصادي  و شناس رس

توسط كميته فني بازرگاني)
ــتندات (رضايت نامه) قراردادهاي انجام شده با ادارات  *5- ارائه تصوير سوابق كاري مرتبط و مس

دولتي، خصوصي يا شركتهاي تابعه وزرات نفت 
برنامه زمانبندي مناقصه: 

1- 1391/10/4 ارزيابي شكلي پاكات ارسالي و بازگشايي پاكت ضمانتنامه شركت در مناقصه ( الف )
ــوابق كاري و  ــوص مدارك پاكت (ب) س ــه فني بازرگاني در خص 2- 1391/10/4 ارزيابي كميت

مستندات مربوطه
3- 1391/10/5 بازگشايي پاكت اعلام نرخ (ج) و اعلام برنده مناقصه (با حداقل سه پاكت)

ضمناً در صورت تغييـر در زمانبندي مراحل مناقصه مراتب در سـايت مربوطه اصلاح و 
درج مي گردد.

روابط عمومي  شركت ملي پخش فرآورده هاي نفتي ايران -  منطقه البرز  13680

 شركت ملي پخش فرآورده هاي نفتي ايران
منطقه  البرز

دو مرحله اينوبت اول 

آگهي فراخوان
 ارزيابي كيفي مشاوران

شماره    113- 9- 91
دسـتگاه مناقصه گزار: اداره كــل راه و شهرســـازي 

استان كرمان
نشاني: كرمان – خيابان شهيد آيت ا... صدوقي، اداره كل راه و 

شهرسازي استان كرمان 
ــاوران پايه هاي 1، 2 و 3  موضوع فراخوان: ارزيابي كيفي مش
رشته راه و ترابري جهت دعوت به مناقصات مطالعات و نظارت 

كارگاهي پروژه هاي راهسازي و بهسازي 
محـل و مهلـت دريافـت اسـناد ارزيابـي: اداره پيمان و 
رسيدگي و يا سايت iets.mporg.ir از تاريخ نشر نوبت دوم 

آگهي به مدت 10 روز 
ــه اداره  محل و مهلـت تحويل اسـناد ارزيابـي: دبيرخان
حراست، حداكثر تا ساعت 14 روز سه شنبه مورخ 91/10/05 

محل و تاريخ بازگشـايي اسـناد: اداره كل راه و شهرسازي 
استان كرمان مورخ 91/10/06 

ساير اطلاعات در اسناد ارزيابي مي باشند.
 روابط عمومي اداره كل  راه و شهرسازي استان كرمان 

نوبت اول 

اداره كل حمل و نقل و پايانه هاي اسـتان سيسـتان و بلوچستان در نظر 
ــبت به ارزيابي  دارد بنابر آيين نامه اجرايي ماده 12 قانون برگزاري مناقصات نس
ــرح ذيل اقدام  ــت جهت دعوت به مناقصه به ش كيفي پيمانكاران داراي صلاحي

نمايد
1- شرح مختصر موضوع مناقصه: تكميل سر درب ورودي پايانه مرزي ميلك

ــناد تا  2- مهلت و محل دريافت اسـناد ارزيابـي كيفي: مهلت دريافت اس
ــگاه ابتداي كوي استانداري،  تاريخ 91/09/22 به آدرس: زاهدان- خيابان دانش

اداره كل حمل و نقل و پايانه هاي استان، دبيرخانه كميسيون معاملات
ــاعت 13 روز چهارشنبه  3- مهلت و محل تحويل اسناد تكميل شده: تا س
ــل و نقل و  ــلات اداره كل حم ــيون معام ــورخ 91/10/06 به دبيرخانه كميس م

پايانه هاي استان سيستان و بلوچستان
ــام كار پايانه  ــراي پروژه 6 ماه و محل انج 4- مدت و محل انجام كار: مدت اج

مرزي ميلك مي باشد. 
ــايت  ــق مراجعه حضوري و يا از طريق س 5- دريافت اسـناد ارزيابي: از طري

 http://iets.mporg.ir    اينترنتي
ــكاران داراي صلاحيت كه حداقل امتياز لازم را  6- پس از ارزيابي كيفي از پيمان

كسب نموده باشند جهت دريافت اسناد مناقصه دعوت به عمل خواهد آمد. 

وزارت راه و شهرسازي
سازمان راهداري و حمل و نقل جاده اي

اداره كل حمل و نقل و پايانه هاي استان سيستان وبلوچستان 

اداره كل حمل و نقل و پايانه هاي سيستان و بلوچستا ن

آگهي دعوت به ارزيابي كيفي 
پيمانكاران

بشماره  91/61/15
نوبت اول

اداره كل حمل و نقل و پايانه هاي استان سيستان و بلوچستان در نظر دارد 
ــبت به ارزيابي كيفي  بنابر آيين نامه اجرايي ماده 12 قانون برگزاري مناقصات نس

پيمانكاران داراي صلاحيت جهت دعوت به مناقصه به شرح ذيل اقدام نمايد
1- شرح مختصر موضوع مناقصه: احداث سرويس هاي بهداشتي، مخزن آب، 

استراحتگاه و پاركينگ پاسگاه پليس راه جكيگور 
2- مهلت و محل دريافت اسناد ارزيابي كيفي: مهلت دريافت اسناد تا تاريخ 
91/09/22 به آدرس: زاهدان- خيابان دانشگاه ابتداي كوي استانداري، اداره كل 

حمل و نقل و پايانه هاي استان، دبيرخانه كميسيون معاملات
ــاعت 13 روز چهارشنبه  3- مهلت و محل تحويل اسـناد تكميل شده: تا س
ــل و نقل و  ــلات اداره كل حم ــيون معام ــه دبيرخانه كميس ــورخ 91/10/06 ب م

پايانه هاي استان سيستان و بلوچستان
ــگاه  4- مدت و محل انجـام كار: مدت اجراي پروژه 3 ماه و محل انجام كار پاس

پليس راه جكيگور مي باشد. 
ــايت  ــق مراجعه حضوري و يا از طريق س 5- دريافت اسـناد ارزيابي: از طري

 http://iets.mporg.ir    اينترنتي
ــه حداقل امتياز لازم را  6- پس از ارزيابي كيفي از پيمانكاران داراي صلاحيت ك

كسب نموده باشند جهت دريافت اسناد مناقصه دعوت به عمل خواهد آمد.  

وزارت راه و شهرسازي
سازمان راهداري و حمل و نقل جاده اي

اداره كل حمل و نقل و پايانه هاي استان سيستان وبلوچستان 

اداره كل حمل و نقل و پايانه هاي سيستان و بلوچستا ن

آگهي دعوت به ارزيابي كيفي 
پيمانكاران

 بشماره  91/61/16 
نوبت اول

نوبت اول آگهي تجديد مناقصه عمومي  

ــتم مالي از مبناي نقدي به تعهدي (بازرگاني) مطابق با  ــتناد مصوبه سومين جلسه شوراي سازمان مورخ 90/11/15 جهت تغيير سيس سازمان عمران شهرداري زاهدان در نظر دارد به اس
آيين نامه مالي و معاملاتي سازمان عمران شهرداري زاهدان با شرايط ذيل را به موسسه حسابرسي واجد شرايط در سال 91 از طريق برگزاري تجديد مناقصه عمومي واگذار نمايد. 

1- عضويت در جامعه حسابداران رسمي ايران 
2- موسساتي كه از نظر امتياز و كنترل وضعيت و كيفيت حسابرسي در گروه الف جامعه حسابداران رسمي ايران طبقه بندي شده باشند

3- استقرار نماينده موسسه در شهر زاهدان 
4- سازمان هيچگونه هزينه اي بابت اياب و ذهاب و پذيرايي و اسكان كاركنان موسسه تقبل نمي نمايد

5- نماينده موسسه مي بايست حداقل 5 سال سابقه كار بعد از اخذ مدرك كارشناسي داشته باشد  
6- مدت پيمان يك سال شمسي مي باشد. 

ــازمان عمران نزد بانك ملي به نفع  ــپرده س ــاب 0103754862003 س ــركت در مناقصه 50,000,000 ريال به صورت ضمانت نامه معتبر بانكي و يا واريز وجه نقد به حس 7- مبلغ تضمين ش
سازمان عمران شهرداري زاهدان مي باشد. 

ــپرده سازمان عمران نزد بانك ملي دريافت  ــاب 0103754862003 س 8- مبلغ تضمين انجام معامله: ده درصد مبلغ اوليه پيمان به صورت ضمانت نامه معتبر بانكي و يا واريز وجه نقد به حس
مي گردد كه نحوه استرداد آن براساس شرايط عمومي پيمان صورت مي گيرد.

9- كليه كسورات به عهده برنده مناقصه مي باشد. 
10- پيش پرداخت: براساس بخشنامه شماره 42956/ت/28493/ه مورخ 82/8/11 درازاي اخذ ضمانت نامه معتبر بانكي مي باشد

ــتن اصل فيش واريزي به مبلغ 50,000 ريال به حساب سيبا  ــت داش ــرايط دعوت به عمل مي آيد با در دس ــناد تجديد مناقصه: از كليه موسسات حسابرسي واجد ش محل و مهلت دريافت اس
ــرايط مناقصه به آدرس:  ــناد و ش ــهرداري زاهدان حداكثر تا پايان وقت اداري مورخ 91/09/23 جهت دريافت اس ــازمان عمران ش ــعبه زاهدان به نام س 0103754859006 نزد بانك ملي ش

زاهدان- خيابان اميرالمومنين (ع)، پاركينگ طبقاتي سعدي، بلوك دوم، طبقه اول مراجعه نمايند.
آخرين مهلت تحويل پيشنهادات:  متقاضيان مي بايست مناقصه را تا پايان وقت اداري مورخ 91/09/28 در پاكتهاي سربسته و لاك و مهر شده به آدرس: زاهدان – تقاطع خيابان اميرالمومنين 

و سعدي، مجتمع سعدي، بلوك دوم، طبقه اول دبيرخانه سازمان عمران شهرداري زاهدان تحويل نمايند.
تاريخ بازگشايي پيشنهادات: پيشنهادات واصله در جلسه كميسيون مناقصات راس ساعت 13 ظهر مورخ 91/09/29 در محل دفتر مدير عامل سازمان عمران بازگشايي مي گردد و حضور 

يك نفر نماينده از طرف هر يك از پيشنهاد دهندگان در جلسه افتتاح و قرائت پيشنهادات خاص آزاد است. 
بهاء پيشنهادي بايد از هر حيث مشخص، معين و بدون ابهام بوده و در پاكت لاك و مهر شده تسليم شود. 

سازمان عمران شهرداري در رد يا قبول يك يا كليه پيشنهادات مختار مي باشد همچنين پيشنهاد به منزله قبول شروط و تكاليف سازمان موضوع ماده 13 آيين نامه مالي 
معاملات سازمان عمران شهرداري زاهدان مي باشد. 

ساير جزييات و شرايط در اسناد مناقصه درج گرديده است
 در صورت نياز به كسب اطلاعات بيشتر با شماره تلفن 3214378- 3229683- 0541 تماس حاصل فرمايند. 

    سازمان عمران شهردارى  زاهدان 

علاقه مندان مى توانند جهت تهيه   نسخه كامل كتاب  

 با دفتر روزنامه تماس بگيرند

 88475790
(داخلى 101)

سال 91 / چاپ دوم

ــري  ــاخته هاي بش ــتيك از مهم ترين س پلاس
ــمندي در زندگي ما  ــيار ارزش ــت كه نقش بس اس
ــتيك  ــده از پلاس ــاخته ش ــزاران كالاي س دارد. ه
ــهولت در زندگي ما شده است.  ــعه و س موجب توس
ــي ازمهم ترين  ــتيك تبديل به يك اما ضايعات پلاس
ــده اند. در اين مطلب به  مشكلات محيط زيست ش
ــتيك  ــع آوري وباز يافت ضايعات پلاس راه هاي جم

مي پردازيم. 
روش  هـاي اجرايـي بـاز يافـت ضايعـات 

پلاستيكي 
1- جمع آوري ضايعات   

ــتگي به  ــتيكي بس ــع آوري ضايعات پلاس جم
ــادي، اجتماعي و قوانين  موقعيت جغرافيايي، اقتص

حاكم بر آن دارد. 
2- جداسازي ضايعات پلاستيكي   

ــد به محل  ــي ضايعات جام به طور معمول وقت
بازيابي انتقال داده مي شوند، پلاستيك  هاي مختلف 

از دو نظر جداسازي مي شوند. 
ــتيك ها از لحاظ جنس  ــه پلاس الف- جداسـازي براسـاس ماهيـت  : در اين مرحل
ــتيك  هايي كه از دسته  ــازي مي شوند. پلاس ــيتي كه در مقابل حرارت دارند جدا س و حساس
ــروف و قطعات  ــاي پلي اتيلن، ظ ــد انواع بطري  ه ــتند مانن ــتيك هس گرمانرم يا ترمو پلاس
پلي پروپيلن، ظروف شيشه اي شفاف و رنگين از انواع ديگر جدا مي شوند. پلاستيك  هايي كه 
در اثر حرارت خمير نمي شوند، مثل ظروف ملامين، كليد و پريزهاي برق و … را نيزجداگانه 

دسته بندي مي شوند. 
ــتيك ها پس از عمليات جداسازي، خرد كردن و شستشو  براي بازيافت اين دسته از پلاس
و خشك كردن، آن ها را آسياب كرده و به عنوان مواد تقويت كننده در لاستيك سازي به كار 

مي برند. 
ــب رنگ نيز دسته بندي مي شوند.  ب- جداسازي براساس رنگ : پلاستيك ها بر حس
ــفيد و بي رنگ جدا  ــبز از رنگ هاي س ــتيك ها به رنگ زرد، آبي، قرمز، س در اين مرحله پلاس

مي شوند. 
3- خرد كردن و شستشوي ضايعات پلاستيكي  

ــه خلوص فر آورده هاي  ــود، درج  هرچه درجمع آوري ضايعات دقت بيش تري اعمال ش
نهايي حاصل از بازيافت داراي كيفيت بهتري است. به طور معمولً پلاستيك  هاي جمع آوري 
ــازي، شستشوي آن ها در  ــان ترين روش پاكس ــده داراي آلودگي  هاي زيادي هستند. آس ش
ــت. بيش تر آلودگي  هاي همراه ضايعات به صورت آلودگي  هاي محلول  حوضچه هاي آب اس
ــين  ــتند. آلودگي  هاي نامحلول در آب، معمولاً در ته حوضچه ته نش و يا نامحلول در آب هس
ــو، خرد كننده هاي قيفي شكل  ــمت مياني حوضچه هاي شستش مي شوند. در ابتدا و در قس
ــكل مي ريزند.  ــتيك ها را داخل دهانه قيفي ش با تيغه هاي عمود بر هم وجود دارند كه پلاس
سپس تكه هاي خرد شده پلاستيك از سرريز حوضچه ها وارد ظروف خشك كننده مي شوند. 

در اين ظروف بر اثر نيروي گريز از مركز ضايعات پلاستيكي خشك مي شوند. 
4- آسياب كردن  : 

ــتيك  هاي همرنگ مي باشند بيش تر  ــده كه معمولاً مخلوطي از پلاس ضايعات آسياب ش
ــتيكي به كار مي روند وبراي تهيه مواد  ــه هاي پلاس براي تهيه فرآورده هاي نامرغوب و كيس

مرغوب از مواد نو و يا مواد افزودني استفاده مي شود. 
اين شيوه معمول ترين روش براي اصلاح خواص ضايعات پلاستيكي است كه در آن تا 25 
درصد از پلاستيك نو به ضايعات افزوده مي شود و در دماي بالاتر از نقطه ذوب با هم مخلوط 

و همگون مي شوند. 
5- افزودن مواد پركننده (فيلرها) به ضايعات پلاستيك

ــول از كربنات  ــي دارند. به طور معم ــه اغلب ماهيت معدن ــتند ك  پركننده ها موادي هس
كلسيم، تالك، كائولين، سولفات باريم، گچ، ميكا و سيليس به عنوان پركننده هاي در صنعت 
ــود. اين پركننده ها علاوه بر خاصيت پركنندگي، خواص فيزيكي و  پلاستيك استفاده مي ش
مكانيكي پلاستيك را نيز تغيير مي دهند، به طور معمول در پلاستيك ها بين80-10 درصد 

پركننده مورد استفاده قرار مي گيرد. 
6- افزودن مواد تقويت كننده به ضايعات پلاستيك

ــوان برخي خواص مكانيكي  ــه مي ت با افزودن مواد تقويت كننده نظير الياف كوتاه شيش
ــوادي مانند  ــي و مقاومت ضربه اي را در م ــتحكام كشش ــتيكي، همچون اس ضايعات پلاس
ــتيك  ــت آمده از پلاس PET افزايش داد. به نحوي كه در برخي موارد خواص تركيب به دس
ــور معمول بين ــت كننده به ط ــول الياف تقوي ــت. در اين روش ط ــه مراتب بهتر اس نو نيز ب

 12-3 ميلي متر است. 
7- كامپوزيت هاي پلاستيك - چوب

كامپوزيت هاي پلاستيك - چوب، دسته اي جديد از موادي هستند كه در سال هاي اخير 
رشد چشمگيري داشته اند. اين كامپوزيت ها از اختلاط الياف چوب، آرد چوب والياف چوبي 
ــوند.  ــاخته مي ش ــت برنج، باگاس و ني در ماتريس پليمري مذاب س ديگر مانند كنف، پوس
ــتفاده در اين كامپوزيت ها، علاوه بر كاهش هزينه مواد اوليه،  بنابراين الياف طبيعي مورد اس
ــوند. در صورتي كه از عوامل جفت  ــفتي و پايداري ابعاد دركامپوزيت مي ش باعث افزايش س
ــتحكام كامپوزيت افزايش مي يابد. به خاطر پايداري  ــود، اس ــتفاده ش كننده مناسب نيز اس
ــتيك  هاي گرمانرمي در پايين تر از  ــانتيگراد ) فقط پلاس حرارتي پايين چوب(200 درجه س
اين دما مي توانند براي ساخت اين كامپوزيت ها استفاده شوند. دماي بالاتر موجب آزادشدن 
ــب كامپوزيت هاي  ــود. امروزه اغل ــاف چوبي مي ش ــو و تخريب الي ــرار، تغيير رنگ، ب مواد ف
ــاخت كامپوزيت هاي پلاستيك  ــوند، اما س ــاخته مي ش ــتيك - چوب با پلي اتيلن س پلاس
ــا در صنايع  ــت. اين كامپوزيت ه ــترش اس ــا ماتريس پلي پروپيلن نيز در حال گس –چوب ب
ــازي كاربرد دارند. كاربرد اين كامپوزيت ها در ساخت الوارهاي ساختماني نيز در  اتومبيل س
ــت. مواد افزودني به مقدار كم در كامپوزيت هاي پلاستيك -چوب استفاده  دست بررسي اس
مي شوند. با افزودن اين مواد بعضي خواص آن بهبود مي يابد. به طور مثال نرم كننده ها ظاهر 
ــهيل مي نمايند. يكي از دلايل اصلي استفاده از  محصول را بهبود داده و فرآيند پذيري را تس

ــتيك - چوب توجه به مسايل  كامپوزيت هاي پلاس
ــاخت اين كامپوزيت ها  زيست محيطي است. با س
ــوب حاصل از  ــات چ ــتفاده از ضايع ــر اس ــلاوه ب ع
ــيب ديده،  ــا و الوارهاي آس ــا، تخته ه چوب بري ه
بخشي از نياز به فرآورده هاي چوبي تأمين مي شود 
ــرمايه هاي  ــش قطع درختان كه از س وموجب كاه

ملي هر كشور محسوب مي شوند مي گردد. 
مشكلات بازيافت پلا ستيك ها 

ــرارت و پديده  همان طور كه مي دانيد وجود ح
تخريب هنگام توليد مواد بازيافتي موجب گرديده 
ــبت به  ــت كه اين مواد از خواص پايين تري نس اس
ــند. در واقع عامل دپليمريزاسيون  نو برخوردار باش
ــود و  ــبب كاهش جرم مولكولي اين مواد مي ش س
بنابراين نمي توان از گرانول  هاي بازيافتي به تنهايي 
ــز به دليل  ــا كيفيت بالا و ني براي توليد محصول ب
آلودگي  هاي موجود در بسته بندي غذايي و ساخت 
ــتفاده كرد.  در ايران  ــب اس ــي و بهداش مواد آرايش
ــبب توليد محصول  ــتاندارد و نظارت براي مواد بازيافتي س علاوه بر مشكلات فوق، نبود اس
ــلامتي مي گردد. براين مثال حتي ديده شده است كه متأسفانه  با كيفيت پايين و مضر به س
ــتانك شيشه نوزاد استفاده  ــودجو در مناطق محروم از مواد بازيافتي در توليد سرپس افراد س
ــتگاه هايي كه بتواند  ــت. عدم وجود دس ــده اس ــه موجب بروز آفت در نوزادان ش نموده اند ك
ــكلات ديگر اين صنعت محسوب مي گردد.  محصولات با كيفيت مناسب توليد نمايد از مش
طبق مشاهدات اكثر دستگاه ها از امكانات حداقلي برخورداند وبيش تر دستگاه هاي مصرفي 

دست دوم و قديمي هستند و حتي در مراحل شستشو از آب كافي نيز استفاده نمي شود. 
چند راه حل براي برخي از مشكلات مواد بازيافتي 

ــابه از  ــه روز. براي مثال براي توليد بطري نوش ــتفاده از تكنولوژي  هاي مربوطه و ب 1- اس
ــتفاده كرد، كه به دليل  بطري  هاي بازيافتي مي توان از يك تكنولوژي به عنوان (B to B) اس
ــابه  از بين بردن آلودگي  هاي ميكربي پرك بازيافتي را مي توان مجدداً براي توليد بطري نوش

استفاده نمود. 
2- مخلوط كردن با مواد نو و يا افزودن افزودني ها

3- محصول را طوري طراحي نمود كه استحكام بيش تري داشته باشد براي مثال ديواره 
محصول را ضخيم تر انتخاب نمود. 

ــب با نوع محصول انتخاب كرد. براي مثال از مواد باز يافتي در  4- فرآيند ساخت را متناس
توليد محصولاتي استفاده كرد كه رنگ آن چندان اهميت ندارد. 

ــترون در توليد محصولاتي كه پلاستيك بازيافتي بين مواد  5- استفاده از فرآيند كواكس
ــد و براي مثال ورق  هاي چند لايه  نو اكسترود مي گردد، روش مفيدي براي بازيافت مي باش
ــد از  ــه زيرين و رويي آن مواد نوباش ــالات بازيافتي و لاي ــطي آن پلي اتيلن ترفت كه لايه وس
ــتيك هاي بازيافتي در  ــتند. لازم به ذكر است كه تمام پلاس نمونه هاي كاربرد اين روش هس
ــي كلندرينگ، ترمو فرمينگ و  ــاري، اكستروژن و دمش فرآيندهاي تزريقي، قالب گيري فش

قالبگيري چرخشي كاربرد دارند. 
6- قالب گيري تزريقي ساندويچي يك روش ديگر براي پلاستيك  هاي بازيافتي است كه 

هسته داخلي آن مواد بازيافتي و لايه خارجي آن مواد نو است. 
منابع  : 

عبدالرسول اروميه اي، مجله شيمي وتوسعه ( 1)، شماره اول، ص 56، ارديبهشت 1379
( Tavana_fs@yahoo.com ) فرامرز تواناي سرشكه 

operation.blogfa.co 
 روابط عمومي شهرداري اصفهان

تحول در بازيافت زباله 
ــوزانده مي شود  ــالانه ميليون ها تن زباله آلي دفن يا س س
كه علاوه بر به وجود آوردن مشكلات زيست محيطي فراوان، 
ــوزاندن آن ها  ــرف حمل، دفن يا س هزينه هاي كلاني نيز ص
ــود. روش دفن زباله، علاوه بر مشكلات و خطرات ورود  مي ش
ــاير مواد آلاينده به آب هاي زيرزميني و اشغال  نيترات ها و س
ــاي خيلي مؤثر در  ــز در بردارد. از روش  ه فضاي بيش تر را ني
ــازي اثرات نامطلوب زباله ها تبديل آن ها به  مبارزه و خنثي س
ــت. تكنيك تبديل كود از زباله به طور علمي و عملي  كود اس

در سال هاي اخير آغاز شده است. 
ورمي كمپوست 

ــت آن به صورت «ورمي  ــهري، بازياف ــاي توليد كود از زباله هاي ش يكي از مهم ترين روش  ه
ــي موجود در  ــاد مواد آل ــت» محصول تجزيه، تخمير و فس ــت. «ورمي كمپوس ــت» اس كمپوس
ــهري به ويژه خانگي يا زباله هاي كشاورزي و زراعي است كه در شرايط خاص  زباله هاي مناطق ش
ــود.  در اين فرآيند، زباله هاي آلي اعم از ضايعات ميوه ها، سبزيجات،  ــده توليد مي ش و كنترل ش
 Eisenia ضايعات كشاورزي و ديگر ضايعات ارگانيك توسط نوع خاصي از كرم  هاي خاكي به نام
ــود.  اين كرم ها با بلع مواد آلي و دفع آن ها از طريق سيستم  Foetida به نوعي كود تبديل مي ش
گوارشي خود موجب توليد نوعي كود مي شوند كه از لحاظ ميزان عناصر غذايي بسيار غني بوده و 
از دانه بندي مناسبي نيز برخوردار مي باشد. عبور آرام، مداوم و مكرر مواد از مسير دستگاه گوارش 
ــاييدن، به هم زدن و مخلوط كردن آن كه در بخش هاي  كرم خاكي همراه با اعمال خرد كردن، س
ــحات سيستم گوارش، مانند  ــته كردن مواد به انواع ترش مختلف اين مسير انجام مي شود و آغش
كربنات كلسيم، آنزيم ها و مواد مخاطي، متابوليت  هاي مختلف ميكرو ارگانيسم دستگاه گوارشي 
ــيدهاي هيوميك در مجموع موادي را توليد مي كنند كه  و ايجاد شرايط مناسب براي تركيب اس
ــده پيدا مي كند. محصول حاصل «ورمي كمپوست»  ويژگي  هاي خيلي زيادي با مواد فرو برده ش
ــار از مواد  ــد كه سرش ــده مي باش ــود و از لحاظ كيفي ماده اي آلي با PH تنظيم ش خوانده مي ش
هيوميك و عناصر غذايي به صورت قابل جذب براي گياه است و هم چنين داراي انواع ويتامين ها، 
ــت.  از لحاظ ظاهري شكل آن به صورت  ــد گياه و آنزيم  هاي مختلف اس هورمون  هاي محرك رش

دانه اي شكل، به رنگ تيره، بدون بوي نامطبوع و داراي قابليت عرضه تجاري است. 
 مزاياي ورمي كمپوست 

از مزاياي اين كود نسبت به ديگر انواع كودهاي موجود مي توان به موارد زير اشاره كرد  : 
الف - سبك و فاقد هرگونه بو
ب - عاري از علف  هاي هرز 

ج - حاوي ميكرو ارگانيسم  هاي هوازي مفيد مانند «ازتوباكتر» 
د - بالابودن ميزان عناصر اصلي غذايي مانند آهن، روي، منگنز، مس 

ه - دارا بودن مواد محركه رشد گياهان نظير ويتامين ها 
و - قابليت بالاي نگهداري آب و مواد غذايي و عاري از باكتري  هاي غيرهوازي 

ــي از مطلوب ترين و  ــوان يك ــه عن ــت ب ــده ورمي كمپوس ــن عوامل باعث ش ــوع اي در مجم
ــبز، نشاكاري، گل كاري، سبزي كاري،  بي رقيب ترين كود آلي براي مصارف كشاورزي، فضاي س

نهالستان و گياهان آپارتماني و... محسوب شود. 
ــيار بهتر از كودهاي شيميايي  هم چنين تحقيقات نشان داده است كه كودهاي ارگانيك بس
هستند و استفاده از آن ها باعث كاهش هزينه هاي اقتصادي مي شود و مشكلات عديده كودهاي 
شيميايي نظير خراب كردن بافت خاك، نفوذ مواد شيميايي به آبهاي سطحي و غذاي انسان ها و 

حيوانات را به همراه ندارند. 
ــور به عنوان يكي از  ــيميايي و خروج ارز از كش هم چنين مي توان به قيمت بالاي كودهاي ش

معايب اين كودها اشاره كرد. 
ــاورزي رايج نيز مي توان از اين كود به ميزان 3 تا 5 تن در هكتار استفاده كرد،  در زراعت و كش
ــا 20 درصد وزن خاك گلدان و در باغ  هاي ميوه  ضمن اين كه ميزان مصرف در گياهان گلداني 5 ت

به ميزان 2 تا 5 كيلوگرم به ازاي هر درخت مي باشد. 
ــتم هاي توليدكننده اين محصول و  ــترش سيس ــده، لزوم گس با توجه به فوايد فراوان ذكر ش
ــد كه كمك زيادي در كاهش  ــور مي باش حمايت از توليدكنندگان آن، يكي از نيازهاي مهم كش

هزينه ها براي برنامه ريزان و سهولت استفاده براي مصرف كنندگان را به همراه دارد. 
 منبع  :  صبا تبليغ 

مديريت پسماند

پلاستيك؛پلاستيك؛
   ارزشمند     ارزشمند   براي زندگي براي زندگي

nasser_b1963@yahoo.com
ناصر بهزادفر
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رشد 30 درصدي كاربران 
خدمات الكترونيكي بانك 

اقتصادنوين 
ــترش كاربران  در ادامه گس
خدمات بانكداري الكترونيكي، 
ــران 4 خدمت بانك  تعداد كارب
ــان مهره ماه  اقتصادنوين در پاي
ــرز 2 ميليون و 250  1391 از م
ــه گزارش  ــت. ب هزار نفر گذش
ــل از  ــه نق ــده» ب «مناقصه مزاي

روابط عمومي بانك اقتصاد نوين، تعداد كاربران چهار خدمت 
ــي و موبايل بانك  ــك، پيام كوتاه بانك تلفن بانك، اينترنت بان
ــبت به مدت مشابه سال قبل  اقتصادنوين در دوره يادشده نس
ــان مي دهد كه اين آمار حاكي از  ــد نش بيش از 30 درصد رش
استمرار روندرو به رشد كاربران خدمات الكترونيكي اين بانك به 
شمار مي رود. علاوه بر اين منظور تسهيل دسترسي به خدمات 
بانك اقتصادنوين اين بانك حدود 800 دستگاه خودپرداز در 
ــعب و مكان هاي اداري و تجاري نصب كرده است كه بخش  ش
عمده اي از اين دستگاه در خارج از شعب اين بانك قرار گرفته اند 
تا هموطنان بتوانند به راحتي به خدمات اين بانك دسترسي 

داشته باشند.  

پرداخت بيش از
 50 ميليون دلار ارز دانشجويي 

از سوي  بانك تجارت 
ــر روابط عمومي بانك  مدي
ــدواري  امي ــار  اظه ــارت  تج
ــت ارز  ــان پرداخ ــه زم كرد ك
ــه كم ترين  ــجويان ب ــه دانش ب
ــد. به گزارش  زمان كاهش ياب
ــه نقل از  ــده» ب «مناقصه مزاي
تجارت،  ــك  بان روابط عمومي 

ــخنگوي اين بانك اظهار داشت  : بانك  محمدرضا غفوري س
ــجويي در  ــرش عامليت توزيع ارز دانش تجارت از زمان پذي
ــته تاكنون بيش از 50 ميليون دلار ارز  اواسط مهرماه گذش
ــجويان غيربورسيه شاغل به  به بيش از 10 هزار نفر از دانش
ــور پرداخت نموده است. هم چنين  تحصيل در خارج از كش
ــون از منابع ارزي خود  ــك تاكنون قريب به 12 ميلي اين بان
ــيه پرداخت نموده كه  ــجويان بورس را با نرخ مرجع به دانش
ــت. وي  ــده اس ــوي بانك مركزي تأمين نش اين مبلغ از س
ــلاش خود را به كار  افزود : واحدهاي ارزي اين بانك تمام ت
ــجويي در قالب يك  ــروش ارز دانش ــا فرآيند ف گرفته اند ت
ــورت گيرد. مدير  ــب و عادلانه ص ــه زمان بندي مناس برنام
ــد  : با توجه به تعاملات  روابط عمومي بانك تجارت يادآور ش
ــلامي ايران،  ــزي جمهوري اس ــه با بانك مرك صورت گرفت
ــت پرداخت ارز  ــك تجارت باب ــزان ارز تخصيصي به بان مي
ــجويي افزايش يافته و اميدواريم تا مدت زمان انتظار  دانش

براي پرداخت ارز به دانشجويان غيربورسيه كاهش يابد.  

رشد 305 درصدي  تعداد 
حساب  هاي  سپرده طلايي 

پست بانك 
ــاب  هاي سپرده   تعداد حس
ــت بانك ايران در 7  طلايي پس
ــال جاري بيش از 305  ماهه س
ــت. به  ــته اس ــد داش درصد رش
گزارش بيما، بنابراعلام اداره كل 
ــي و تجهيزمنابع، تعداد  بازارياب
حساب  هاي سپرده هاي مذكور 

ــره بود كه در  ــال جاري تعداد 2 هزار و 817 فق در فروردين س
پايان مهرماه سال جاري به تعداد 11 هزار و 416 فقره افزايش 
ــاس اين گزارش  : در اين مدت، تعداد 8 هزار و  يافته است. براس
838 فقره حساب از طريق دفاترخدمات بانكي و 2 هزار و 578 
فقره نيز از طريق شعب پست بانك در سراسر كشور افتتاح شده 
كه بيانگر استقبال هموطنان روستائي از سپرده هاي طلائي اين 
بانك مي باشد. گفتني است  : هموطنان جهت كسب اطلاعات 
بيش تر مي توانند به 14هزار و 500 شعبه و دفترخدمات بانكي 

پست بانك سراسر كشور مراجعه نمايند. 

در حالي كه وزير اقتصاد چندين 
ــرخ ارز مركز  ــودن ن ــمي ب بار از رس
ــور  مبادلات به عنوان ارز مرجع كش
خبر داده، رييس كل بانك مركزي با 
تكذيب تغيير نرخ ارز مرجع بر ادامه 

سياست فعلي ارزي تأكيد مي كند. 
ــارس، تغيير نرخ ارز  به گزارش ف
مرجع يا تغيير مبناي قيمت گذاري 
ــده و از  ــت مطرح ش ــي اس ارز مدت
ــرخ مركز مبادلات  ابتداي آذر ماه ن
ــن حقوق ورودي  ارزي مبناي تعيي
گمركي قرارگرفت.  البته در ابتداي 
ــدن اين موضوع كه توسط  مطرح ش
ــار اعلام  ــراي اولين ب وزير اقتصاد ب
ــد، محتواي كلام وي اين بود كه  ش
نرخ مرجع، نرخ مركز مبادلات ارزي 

است.  وي در آن گفت وگوي تلويزيوني گفته بود  : 
ــاس نرخ  ــي كالاها براس ــوق گمرك از اول آذر حق
ــود. هدف ما حركت به سمت  مبادله اعلام مي ش
ــاس از اول  ــت، براين اس ــدن ارز اس تك نرخي ش
ــراي گروه هاي  ــوق ورودي گمركي ب آذرماه حق
ــدي و براي  ــا كاهش 50 درص كالايي يك و دو ب
ساير گروه هاي كالايي كه ارز با نرخ مركز مبادلات 
دريافت مي كند، تا 45 درصد كاهش پيدا مي كند 
ــوق گمركي نخواهد  و ديگر گمرك دو تا نرخ حق
ــت و فقط يك نرخ آن هم براساس نرخ مركز  داش
ــود، ما براي اين  مبادلات در گمرك اعمال مي ش
ــاتي در اين  منظور حدود يك ماهي بود كه جلس
ــه آن با حضور  ــم كه دو جلس ــه برگزار كردي رابط
ــتا وزير  ــد.  در همين راس رييس جمهور برگزار ش
صنعت، معدن و تجارت هم گفت  : دولت به دنبال 
ــت كه نرخ ارز مركز مبادله، به تدريج نرخ  اين اس

جاري ارز در كشور شود. 
اما سياست گذار اصلي بخش پولي كشور چند 
ــا ردّ تغيير نرخ ارز  ــلام اين خبرها، ب روز پس از اع
ــك مركزي تصميمي  ــرد  : ما در بان مرجع اعلام ك
ــع نگرفته ايم،  ــردن ارز مرج ــي ك براي تك نرخ
ــد كرد و به  ــرخ ارز مرجع تغيير نخواه بنابراين ن
قوت خود باقي است.  در اين بين مشخص نيست 
ــت يا  نرخ ارز مرجع از نظر دولت 1226 تومان اس

نرخ مركز مبادلات. از نظر وزير اقتصاد و غضنفري 
نرخ ارز رسمي نرخ مركز مبادلات است اما بهمني 
بر نرخ 1226 تومان تأكيد مي كند.  چند روز بعد، 
ــمس الدين حسيني  در حاشيه همايشي سيد ش
ــد  : واردكنندگان و  ــد مي كن درخصوص ارز تأكي
فعالان اقتصادي توجه داشته باشند، زماني كه از 
ــت مي كنيم، گويي همان  نرخ مركز مبادله صحب

نرخ رسمي ارز در اقتصاد ايران است. 
ــمي يا همان نرخ  در واقع وزير اقتصاد نرخ رس
ــادلات ارزي عنوان و به  مرجع ارز را نرخ مركز مب
ــد اما رييس كل  ــزد مي كن فعالان اقتصادي گوش
ــر اظهارات قبلي خود تأكيد  بانك مركزي باز هم ب
ــرخ ارز مرجع، كماكان به  مي كند.  بهمني گفت  : ن
ــرخ در مورد واردات  ــت و اين ن قوت خود باقي اس
ــده  ــي و اولويت هايي كه اعلام ش كالاهاي اساس
ــود و بر اين اساس تغيير نرخ  كماكان اعمال مي ش

ارز مرجع به هيچ عنوان صحت ندارد. 
ــت؛ عدم تفاهم تيم اقتصادي دولت  گفتني اس
ــي را ايجاد كرده  ــع، فضاي مبهم بر نرخ ارز مرج
است. البته در اصل موضوع تفاوتي ايجاد نمي شود 
ــرخ ارز 1226 توماني تنها  ــر دو معتقدند ن زيرا ه
براي گروه هاي كالايي يك و دو تخصيص خواهد 
ــع، نرخ مركز  ــر قيمت ارز مرج يافت. بنابراين اگ
مبادلات ارزي شود باز هم به اين دو گروه كالايي 

ارز به قيمت 1226 تومان پرداخت مي شود. 
ــوق ورودي  ــرايطي كه مبناي حق البته در ش
ــود، در واقع  ــادلات تعيين ش كالاها ارز مركز مب
ــراب ندارد.  ــي محلي از اع ــر ارز 1226 تومان ديگ
ــزي بر ارز  ــك مرك ــت تأكيد بان ــيد عل بايد پرس
ــه غيراز  ــي كه ب ــت در حال ــي چيس 1226 تومان
ــود را با نرخ  ــور خ چند قلم كالا تمام اقتصاد كش
ــادلات ارزي تطبيق داده  ــه مركز مب ارز نزديك ب
ــخنگوي مركز مبادلات ارزي در پاسخ  ــت.  س اس
ــارس گفت  : مرجع  ــه خبرنگار ف به اين ابهامات ب
تصميم گيري و متولي سياست هاي پولي و ارزي 
كشور بانك مركزي است  ؛ مطابق با سياست هاي 
ــه هيچ وجه  ــر نرخ ارز مرجع ب ارزي اعلامي تغيي
صحت ندارد.  وي افزود  : نيازهاي ارزي گروه هاي 
كالايي يك و دو كه شامل كالاهاي اساسي و اقلام 
دارويي است مطابق با سياست هاي بانك مركزي 
ــود  ؛ هم چنين از  كماكان با ارز مرجع تأمين مي ش
نيمه دوم سال جاري با تعامل مناسب بانك مركزي 
مجلس و تأييد رييس جمهور مركز مبادلات ارزي 
با مسؤوليت بانك مركزي شروع به كار كرد و نرخ 
تأمين مالي در مركز مبادلات نرخ مبادله اي است 
ــود  كه براي گروه هاي كالايي 3 تا 7 تأمين مي ش
ــافران، بيماران، دانشجويان غيربورسيه  و ارز مس
ــهيلات ارزي به نرخ مبادله اي از  و بازپرداخت تس

سوي بانك مركزي تأمين مي شود. 
كريمي تصريح كرد  : جهت گيري 
ــت ارزى بانك مركزي تأمين  سياس
ــاز بخش توليد و خدمات  ارز مورد ني
ــت  ؛ بنابراين بانك  با ارز مبادله اي اس
ــت هاي  مركزي طبق اهداف سياس
ــراي تأمين ارز با مرجع  پولي خود، ب
ــت تحقق اقدام  و نرخ مبادله اي جه

مي كند. 
ــه گفته  ــرد  : اين ك ــد ك وي تأكي
ــه اي نرخ  ــرخ ارز مبادل ــود ن مي ش
ــد  ــت نمي توان ــور اس ــمي كش رس
ــد زيرا  ــاي قابل اثباتي باش فرضيه ه
ــاكان  ــور كم ــي كش ــتم بانك سيس
ــد  جدي ــت هاي  سياس ــاس  براس
ــم با نرخ  ــا نرخ مرجع و ه ارزي هم ب
ــور  ــبت به تأمين نيازهاي ارزي كش مبادله اي نس

اقدام مي كند. 
سخنگوي مركز مبادلات ارزي در پاسخ به اين 
ــؤال كه علت تأكيد بانك مركزي بر باقي ماندن  س
ــت؟ گفت  : بانك  ــع 1226 توماني چيس ارز مرج
ــه مجموعه متغيرهاي اقتصادي  مركزي با توجه ب
ــور به اين نتيجه قطعي رسيده كه  ــرايط كش و ش
ــي را با نرخ مرجع  ــروري و اقلام داروي نيازهاي ض
ــت كه بانك مركزي به  تأمين كند  ؛ اين روشي اس
ــت گذاري پولي انجام مي دهد.  وي  عنوان سياس
ــيم كه  ــر در آينده به اين نتيجه برس ادامه داد  : اگ
راهكار حمايتي ديگري از گروه هاي كالايي داشته 
ــم كرد اما  ــكار را اجرايي خواهي ــيم، آن راه باش
ــت كه فعلاً مورد  تأمين ارز با دو نرخ سياستي اس
ــه مديريت كلان  ــزي و مجموع تأييد بانك مرك

اقتصادي كشور است. 
ــاي عمده  ــي از چالش ه ــد يك  به نظر مي رس
ــاوت در  ــور تف ــؤولان اقتصادي كش ــن مس در بي
ــا  ــلاف ديدگاه ه ــاندن اخت ــا و كش اظهارنظره
ــت. احتمالاً  ــادي اس ــايل اقتص ــه مس ــبت ب نس
ــات  ــي در رايزني ها و جلس ــؤولان وقت برخي مس
ــود را نهايي و  ــي، نمي توانند نظرات خ كارشناس
بقبولانند مي خواهند با استفاده از ابزار رسانه اي، 

ديدگاه مورد نظر خود را اجرايي كنند. 

ــال اخير  ابراهيم تاجيـك - در 51 س
ــران 4/5 برابر بيش از كل  صنعت بيمه در اي
ــهم  ــد كرده با اين وجود س اقتصاد ملي رش
ــت و  ــيار ناچيز اس ــور در دنيا بس ــه كش بيم
بخشي از اين مشكل ناشي از عدم به كارگيري 

بيمه الكترونيك است. 
ــد روزافزون  ــد را به دليل رش دوران جدي
ــد. يكي از  ــر اطلاعات مي نامن فن آوري، عص
ــر انفجار اطلاعات،  مهم ترين ويژگي هاي عص
ــات و انجام  ــري ابزار فن آوري اطلاع به كارگي
ــتفاده از اين ظرفيت است.   امور مختلف با اس
ــت و ايجاد  ــرعت، دق ــا توجه به س ــع ب در واق
ــام فعاليت ها در  ــهولت در ارتباطات و انج س

ــي از موضوعات  ــارت الكترونيك به يك ــتر فضاي مجازي، تج بس
ــور ما با توجه به ورود  ــده است.  در كش قابل توجه در دنيا مبدل ش
ديرهنگام اين ابزار، فن آوري  اطلاعات در چند سال اخير گسترش 
ــوي مردم  ــتقبال خوبي از س ــبي پيدا كرده اما با اين حال با اس نس
ــت. درواقع مي توان گفت در مواردي كه فن آوري  ــده اس مواجه ش
ــرعت و سهولت بيش تري در  اطلاعات توانسته افراد جامعه را با س
ــت.  مثال بارز  ــريعاً گسترده شده اس انجام امورشان ياري كند، س
ــترش بانكداري الكترونيك در كشور است  اين موضوع ورود و گس
ــي از طريق فضاي  ــب فعاليت هاي بانك به طوري كه هم اكنون اغل

ــه قطعاً اهميتش از  ــرد اما در صنعت بيمه ك مجازي صورت مي گي
ــاهد يك عقب افتادگي  ــت، در اين موضوع ش بانكداري كم تر نيس
ــايد بتوان گفت يكي از موانع رشد  ــتيم و ش ــور هس جدي در كش
ــه الكترونيك  ــتابان ضريب نفوذ بيمه نيز عدم به كارگيري بيم ش
ــن آوري اطلاعات و  ــاده بكارگيري ابزار ف ــت.  در يك تعريف س اس
ــه اي را «بيمه الكترونيك»  ــت در توليد و توزيع خدمات بيم اينترن
ــال حاضر 40  ــده در ح ــر ش ــات منتش ــد و بنا بر گزارش مي گوين
ــد.   ــورت آنلاين به فروش مي رس ــا در دنيا به ص درصد بيمه نامه ه
ــه در ايران ــر، صنعت بيم ــال اخي ــق آمار در 51 س حال آنكه طب

 4. 5 برابر بيش از كل اقتصاد ملي رشد كرده، 
ــيار ناچيز  ــور در دنيا بس ــهم بيمه كش اما س
ــد اين عقب افتادگي با  ــت و به نظر مي رس اس
به كارگيري بيمه الكترونيك به سرعت جبران 
ــتقيم با مشتري، ارايه  خواهد شد.  ارتباط مس
ــاني در مورد ويژگي هاي محصول  و اطلاع رس
بيمه اي، كاهش هزينه و حذف سوءاستفاده از 
مهم ترين مزاياي استفاده از بيمه الكترونيك 
است.  اما به زعم كارشناسان، بيمه الكترونيك 
ــه پيچيدگي  ــته هاي بيمه اي ك ــا در رش تنه
ــبه  ــك و محاس كم تري به لحاظ ارزيابي ريس
ــت، اما در زمينه  حق بيمه دارند، قابل اجرا اس
ــه اي، پرداخت حق  ــه محصولات بيم مقايس
ــورت آنلاين مي تواند  ــي به اطلاعات بيمه گر به ص بيمه و دسترس
ــد.  البته بايد مدنظر داشت كه فرصت هاي  نقش مؤثري داشته باش
ــراه خواهد بود. در  ــك هاي جديد نيز هم جديد با مخاطرات و ريس
ــركت هاي بيمه به عنوان ارايه كنندگان خدمات، بايد  اين راستا ش
ــي از امور و  ــتريان را براي انجام برخ ــر و اعتماد مش اطمينان خاط
عمليات بيمه اي در فضاي مجازي جلب كنند كه لازمه آن آمادگي 
ــام مبادلات و  ــه و تقاضاي بيمه براي انج و پذيرش دو طرف عرض

تراكنش ها به صورت الكترونيك است.
منبع: فارس

 

4 روش براي ارتباط بهتر و تأثيرگذاري 
بيش تر بر ديگران در عصر ديجيتال

 How احتمالاً برخي از شما كتاب آيين دوست يابي يا
 to Win Friends And Influence People
ــن كتاب كه در  ــته ديل كارنگي را مطالعه كرده  ايد. اي نوش
سال 1936 منتشر شده، به زباني ساده و جذاب، شيوه هاي 
ــاي روزمره را  ــي و رفتاره ــاي اجتماع ــح برخورده صحي
آموزش مي دهد.  در دنياي امروز و عصر ديجيتال، ارتباط با 
تعداد افراد بسيار بيش تر به سادگي امكان پذير شده است، 

ــو ترغيب آن ها براي اعتماد به شما و قبول صحبت هاي  تان  و شايد بتوان گفت از ديگر س
به همان اندازه مشكل تر شده است.  براي مثال  : اكنون كه به دليل وجود تكنولوژي  هاي 
ــتان  تان نداريد، چگونه مي توانيد  ــتقيم چنداني با همكاران و دوس ارتباطي، تماس مس

آن ها را تحت تأثير قرار داده و براي دنبال كردن مشتاقانه اهداف شركت ترغيب كنيد؟ 
ــي ديل كارنگي (Dale Carnegie Training)  مكاني است كه از  مركز آموزش
ــال پيش، به تعليم رهبران و مديران اجرايي مشاغل مي پردازد و از شاگردان اين  100 س
ــاره كرد. اما  مركز مي توان به بزرگاني چون Warren Buffett و  Lee Iacocca اش
ــيس، نسخه جديدي از كتاب ديل كارنگي را با  اين شركت به مناسبت صدمين سال تأس
ــام How to Win Friends & Influence People in the Digital Age يا  ن
ــر كرده كه تمركز آن بر رهبري و مديريت  «آيين دوست يابي در عصر ديجيتال» منتش

در زمان حال است. 
ــا اكنون در  ــن كتاب مي گويد  : «م ــل كارنگي در اي ــه دي يكي از گردانندگان مؤسس
ــاني براي  ــرعت ديجيتال زندگي مي كنيم، جايي كه ارزش كامل روابط انس دنياي پر س
ــا تكيه بر ارتباطات  ــب و كار مورد معامله قرار مي گيرند.» اما ب مهارت  هاي تجاري و كس
ــما معمولاً براي تحت تأثير قرار دادن و  و روابط ديجيتال بسيار سنگين دنياي امروز، ش
 Dale ــواري را پيش رو داريد. طبق برنامه مؤسسه ترغيب افراد به شيوه اي مؤثر، راه دش
ــت  ــطح تأثيرگذاري تنها از طريق اعتماد به دس Carnegie Training، بالاترين س
ــتان و اطرافيان در  ــن كتاب، براي جلب اعتماد دوس مي  آيد. حالا به چهار نكته اصلي اي
ــد در ارتباطات ديجيتال  تان در نظر  دنياي ديجيتال جديد مي پردازيم. چيزهايي كه باي

داشته باشيد. 
ــكلي واقعي و عميق تحت تأثير  1. پرهيز از مجادله  : اگر مي خواهيد ديگران را به ش
ــرده و برانگيزيد  ؛ نه اين كه  ــت كه بياموزيد چگونه آن ها را ترغيب ك قرار دهيد، لازم اس
آن ها را با بحث، استدلال و جدل راضي كرده يا شكست دهيد. ديگران چگونه بايد به شما 
اعتماد كنند، در حالي كه شما دائما آن ها را تحريك كرده و خشمگين مي سازيد؟  كتاب 
مي گويد  : «مشاجره و بحث با ديگران، به ندرت شما را به نتيجه مي رساند. اين برخوردها 
ــر خود مصمم تر و  ــتي حرف و نظ ــي پايان مي يابد كه هر فرد درباره درس معمولاً در حال
قاطع تر شده است. ممكن است حق با شما باشد و شما كاملاً درست بگوييد، اما مشاجره 
ــما كاملاً در اشتباه  ــت كه ش ــايد زيان آور اس و بحث كردن به همان اندازه بي فايده و ش
ــا دارند، رفتار كرده و  ــيد.»  خوب، پس چگونه با افرادي كه نظري مخالف ديدگاه م باش
ــونت  ــه چگونه «مانع بروز يك مباحثه خش ــت بياموزند ك كنار بياييم؟ مديران لازم اس
آميز، به جاي يك مذاكره مبادي آداب و صحيح شوند.»  «در پايان اين كه شما بايد براي 
ــتقلال و بي نيازي از ديگران ارزش قايل شويد  ــتگي و اتكاي متقابل، بيش تر از اس وابس
ــيار مؤثرتر از يك جنگ  ــدت، يك مذاكره محترمانه بس و بدانيد كه در روابط طولاني م
سخت ظالمانه است.»  حتي هنگامي كه اطمينان داريد فرد مقابل كاملاً اشتباه مي كند، 

شما بايد از گفتن اين موضوع به صورت مستقيم و با صداي بلند خودداري كنيد. 
ــتباه،  ــياري از ما هنگام انجام كار اش 2. خطاهايتان را به سـرعت بپذيريد  : بس
ــما  ــر مي گذاريم. به خصوص هنگامي كه ش ــختي را براي پذيرش آن پشت س اوقات س
ــورد بيش تر صدق مي كند.  ــيد، اين م ــركت باش يك مدير يا فردي با موقعيت بالا در ش
ــيد، ارتباطي مؤثربا  ــتباه، آماده پذيرش آن باش ــما هنگام ارتكاب خطا يا اش اما اگر ش
تيم  تان برقرار مي كنيد كه نشان مي دهد به آن ها اهميت مي دهيد و نگرانشان هستيد. 
ــازمان  تان هم تأثير  ــما بر ديگر افراد درون س علاوه بر اين، اخلاق و رفتار اين چنيني ش
ــريع تر از هميشه  ــنده كتاب مي گويد  : «اكنون اخبار منفي س ــت.  نويس خواهند گذاش
ــت به جاي اين كه انتشار  ــويد، بهتر اس ــوند. اگر شما مرتكب اشتباهي ش منتشر مي ش
ــعي كنيد سريعاً و به شكل  خبرها را كنترل كنيد، خطايتان را بپذيريد. پس هميشه س

متقاعد كننده اي پاك شويد.» 
3. به ديگران بها دهيد  : هنگامي مي خواهيد ديگران بدانند شما يك رهبر و مدير 
ــت اين موضوع براي  تان تبديل به عادت شود كه تمام اعتبار و  بزرگ هستيد، ممكن اس
آبروي كار را براي خودتان بخواهيد. اما با اين كار هيچ دوستي نخواهيد يافت و هيچ گاه 
كاركنان وفاداري نخواهيد داشت.  «بدترين اشتباه يك مدير چه مي تواند باشد؟ اگر از 
اطرافيان  تان اين سؤال را بپرسيد، پاسخ مي دهند اين كه هنگام درست پيش رفتن كار 
ــوب كند و هنگام انجام كارهاي اشتباه، سرزنش ها  تمام اعتبار آن را براي خودش محس
ــمت  ــرعت به س ــاده و كوتاه، كاركنان را به س را نصيب ديگران كند... تنها چند پيام س
ــما از  ــان مي دهد كه ش ــتان مي راند.»  اعطاي اين اعتبار و بها به تيم  تان نش ديگر داس
ــتيد. اين موضوع آن ها را دلگرم مي كند  ــي هس ــگزار بوده و فرد حق شناس آن ها سپاس
ــما در طولاني مدت موفقيت هاي  ــخت تر و بيش تر براي  تان كار كنند. در نتيجه ش تا س

بسيار بزرگ تري را هم به دست خواهيد آورد.» 
ــت  ــد كه سرگذش ــناك باش ــايد اين ترس 4. با شـخصيت و جذاب باشـيد  : ش
شخصي  تان را با ديگران به اشتراك بگذاريد. اما بهتر است براي كسب بيش ترين ميزان 
ــما را خوب مي شناسند،  ــاس كنند ش اطمينان و اعتماد، اجازه دهيد كه ديگران احس
حتي اگر اغلب اوقات با آن ها برخوردي نداريد.  به مردم اجازه دهيد با شما ارتباط برقرار 
ــات فراواني فراهم آورده  ــند.  «عصر ديجيتالي ما فرصت ها و امكان كرده و در تماس باش
ــعي مي كند چه باشد»،  ــتيد» يا اين كه «شركت  تان س تا درباره اين كه«چه كسي هس
ــتراكي ايجاد  ــد. و بدين گونه نقاط اش ــاد به مردم بدهي ديدگاهي صحيح و قابل اعتم

مي كنيد كه برايتان دورنماي يك دوستي نزديكتر با ديگران را ترسيم مي كنند.» 
ــد، هر دوي مان مجبور مي شويم تا ببينيم  به طور كلي «وقتي سفر شما، سفر ما باش

راه مان به كجا خواهد انجاميد.» 

hamidreza.vafanejad@gmail.com
حميدرضا وفانژاد

كوتاه از بانك همگـام بـا تكنولـوژى

دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني استان فارس در نظر دارد انواع باند و گاز را جهت واحدهاي تابعه دانشگاه خريداري نمايد. 
از كليه متقاضيان واجد شرايط دعوت به عمل مي آيد در زمانهاي ذكر شده نسبت به دريافت و اعاده اسناد مناقصه اقدام نمايند: 

توزيع اسناد مناقصه: از تاريخ 91/09/11 لغايت 91/09/14 به مدت چهار روز از طريق سايت دانشگاه علوم پزشكي شيراز
ــاعتهاي اداري از تاريخ 91/09/15 لغايت 91/09/26 به مدت ده روز در محل دفتر مديريت حراست دانشگاه، واقع درخيابان زند- جنب هلال  اعاده اسناد مناقصه: درس

احمر، طبقه هشتم ساختمان مركزي دانشگاه علوم پزشكي شيراز. 
ــت به صورت ضمانت نامه بانكي يا فيش نقدي به شماره  ــركت در مناقصه به مبلغ 275,000,000 ريال مي بايس ــپرده ش مبلغ تضمين سپرده شركت در مناقصه: س

حساب 15127258/68 به كد شناسه 24000801293189 بانك ملت شعبه پزشكي واريز گردد. 
محل بازگشايي پاكتها: مديريت خدمات پشتيباني دانشگاه 

زمان بازگشايي پاكتها: 91/09/29 
ــايت ملي مناقصات http://iets.mporg.ir و يا به سايت دانشگاه علوم پزشكي  ــده جهت رويت آگهي و دريافت اسناد به س متقاضيان مي توانند درمهلت مشخص ش

شيراز www.sums.ac.ir مراجعه و گزينه مزايده و مناقصه را انتخاب نمايند. 
ــكي به نام درآمد مديريت خدمات پشتيباني  ــاب 13116609/64 بانك ملت شعبه پزش ــت مبلغ 100,000 ريال بابت اسناد مناقصه به حس در ضمن متقاضيان مي بايس

دانشگاه واريز و فيش آن را همزمان با اعاده اسناد مناقصه تحويل نمايند. 
مديريت خدمات پشتيباني دانشگاه علوم پزشكي شيراز 

آگهي مناقصه عمومي به شماره 91/47/ م
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تأييد  وزير؛ تكذيب رييس كل

اهميت بيمه الكترونيك
 در افزايش  ضريب نفوذ بيمه كشور



شفاف سازي مناقصات؛   نياز اساسي حمايت از سرمايه و كار ايراني
صاحب امتياز و مدير مسؤول: جليل قنادزاده       سردبير و مدير اجرايى: علي قره داغلي     

 mozayedeh@gmail.com :رايانگارسردبير    emonaqeseh@ gmail.com     :رايانگارمدير اجرايى
 emonaqeseh1@ gmail.com :رايانگار تحريريه    info@2 rooznameh .ir :رايانگار روابط عمومى

 eshterak@2rooznameh.com :رايانگار مشتركين    monaqeseh1@ gmail.com :رايانگار بازرگانى
نشاني: تهران، خيابان مطهرى ،بعداز  چهار راه سهروردى ،  پلاك 84، طبقه 3، واحد 8 

تلفن:77643491و 2-88475790        توزيع: مؤسسه شهرستان هاى ايران      ليتوگرافي وچاپ: روزتاب
چاپ مقالات و نظرات در اين نشريه به معناى تأييد يا ردآن مطالب  نبوده و «مناقصه مزايده» داراى مشى مستقل خود مى باشد.
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مدير  بازرگانى:  مريم عسگري     مدير هنرى:  آرش روشنگر

 بلندقدترين
 آدم برفي جهان 
تعدادي از ساكنان ايالت «مين» آمريكا توانستند با ساخت 
ــورد را از آن خود كنند. در  بلندقدترين آدم برفي جهان اين رك
ــن» در يك  ــاكنان ايالت «مي ــاي جهاني گينس، س ركورده
ــتند اين آدم برفي را كه 37/21 متر  همكاري يك ماهه توانس

طول داشت، بسازند و  به ثبت برسانند. 
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ــت: در حالي كه  شبكه ايران نوش
ــوي انصار  ــه اي از س ــه تازگي بياني ب
ــراض به اكران فيلم  حزب ا... و در اعت
ــده،  ــر ش ــتم» منتش «من مادر هس
ــردان اين  ــي كارگ ــدون جيران فري
ــبكه گفته  ــم دراين باره به اين ش فيل
است  : «من هم بيانيه را خوانده ام اما 

دراين باره فعلاً حرف نمي زنم.» 
ــخ به اين  ــردان در پاس اين كارگ
ــه توقيف  ــؤال كه اگر اين بيانيه ب س
ــم حرفي  ــود ه ــر ش ــان منج فيلمت
ــت  : «در  ــار كرده اس ــد اظه نمي زني
اولين گام براي چگونگي پاسخگويي 
ــه اي را با حضور  ــه جلس به اين بياني
ــم  ــده فيل ــده و پخش كنن تهيه كنن
تشكيل داده ايم تا بعد از آن اقدامات 

مقتضي را انجام دهيم.»
ــه حاصله از  جيراني درباره نتيج
ــت  : «هنوز  ــه هم گفته اس اين جلس
ــيده كه درباره  ــه به اتمام نرس جلس
ــما بگويم. معلوم هم  نتيجه اش به ش
ــه ارايه بيانيه  نيست كه نتيجه جلس

باشد يا تصميمي ديگر.» 
ــاره چرايي  ــدون جيراني درب فري
ــم معتقد  ــن بيانيه اي ه صدور چني

ــن بيانيه صادر  ــت  : «باور كنيد من هم نمي دانم چرا الان اي اس
ــود اين فيلم به  ــده ب ــده در صورتي كه از هفته قبل مقرر ش ش

همراه 3 فيلم ديگر از چهارشنبه اين هفته روي پرده برود.
ــران بيانيه  ــك روز مانده به اك ــه ي ــه الان و در فاصل  اين ك
ــت. درباره چرايي بيانيه هم  مي دهند هم به شدت عجيب اس

نمي دانم چرا فيلم من به اين سرنوشت دچار شده.» 
ــن بيانيه ربطي  ــخ به اين كه آيا اي جيراني در ادامه در پاس
ــي دارد يا نه مي افزايد  : «مرا قاطي  به تسويه حساب هاي سياس
اين بحث ها نكنيد. بگذاريد جلسه مان با عوامل فيلم به نتيجه 

برسد بعدش اظهارنظر مي كنم.» 
ــاعاتي قبل  ــي كه س ــت  : درحال ــران» هم چنين نوش «اي
ــراض به اكران «من مادر  تازه ترين بيانيه انصار حزب ا... در اعت
ــانه نزديك به اين ارگان منتشر  هستم» از طريق تعدادي رس
ــه بيانيه هاي  ــد اصلي ترين عامل اين گون ــد، به نظر مي رس ش

تهديدآميز، هرج و مرجي است كه به واسطه 
ــه قوانين وزارت  عدم تمكين حوزه هنري ب

ارشاد گريبان سينما را گرفته است!
 از همان نوروز كه حوزه هنري بي جهت 
ــت  ــم «خصوصي» و «گش ــش دو فيل نماي
ــي در  ــوز قانون ــتن مج ــا داش ــاد» را ب ارش
ــودش ممنوع كرد  ــينماهاي تحت امر خ س
مي شد حدس زد كه ديري نمي گذرد كه اين 
بي قانوني دستاويزي مي شود براي ارگان ها 
و نهادهاي ديگر كه كوچك ترين اعتراض و 
نقد نسبت به يك فيلم خاص را مجالي كنند 

براي تسويه حساب هاي سياسي خويش.
ــگام هرچقدر كه  ــال در آن هن  با اين ح
كارشناسان سينمايي بر بدعت حوزه هنري 
تأكيد كردند گوش شنوايي وجود نداشت تا 

اين كه به شرايط فعلي رسيديم كه ارگاني مانند انصار حزب ا... 
با ارايه يك بيانيه مستقيماً وزير ارشاد را تهديد مي كند كه اگر 
اسباب توقيف يك فيلم مجوزدار را فراهم نكند، در برابر وزارت 

ارشاد تحصن خواهد كرد. 
ــكل انصار حزب ا... چيست؟ فيلمي مانند «من  اما واقعاً مش
مادر هستم»، كارگرداني به نام فريدون جيراني يا مسأله اصلي 
ــت كه حالا به واسطه يك فيلم  مشكل با شخص وزير ارشاد اس

مي توان عملكرد او را به چالش كشيد! 
آيا مشكل فريدون جيراني است؟ 

ــينما و هم در  ــم در س ــش از اين ه ــي پي ــدون جيران فري
ــال يك  ــرد. ضمن اين كه مدت دو س مطبوعات فعاليت مي ك

برنامه سينمايي به نام «هفت» را هم روي آنتن مي برد! 
ــبك خاص  ــر بپذيريم كه جيراني به خاطر س پس حتي اگ
ــا محوريت  ــه درام هايي ب ــد ب ــه علاقه من ــازي اش ك فيلمس
موضوعات اجتماعي است در حلقه فيلمسازان نزديك به انصار 
ــاني مانند داريوش مهرجويي در  ــد نمي تواند مانند كس نباش
موضع اپوزيسيون هم قرار گيرد و او را بايد در زمره فيلمسازان 

ميانه قرار داد. 
آيا محتواي فيلم مشكل ساز شده؟ 

آيا مشكل انصار با محتواي «من مادر هستم» است؟ 
ــأله اي هم در ميان باشد  ؛ براي روشن  بعيد است چنين مس
ــدن قضيه مروري مي كنيم بر خط داستاني  ش
ــي يكي از  ــن رواي ــه لحاظ لح ــن فيلم كه ب اي
ــينماي ايران  ــال هاي اخير س بهترين آثار س

است.
ــتان دختر جواني   «من مادر هستم» داس
(با بازي باران كوثري) را روايت مي كند كه در 
آستانه ازدواج با پسر جواني(با بازي اميرحسين 
آرمان) قرار دارد كه اتفاقاً هر دوي اين ها يعني 
ــر و هم دختر به هم علاقه دارند اما گره  هم پس
ــورد كه اين دختر  اصلي درام جايي رقم مي خ
ــب هاي بحراني زندگي اش به  جوان شبي از ش
نزديك ترين دوست خانوادگي شان كه مردي 
ــال (با بازي حبيب رضايي) پناه  ــت ميانس اس
ــوان، عليه  ــق قديمي اين مرد ج مي برد و عش
دختركي كه اين مرد را مانند پدرش مي ديده 
ــرك و از اينجا به  ــم مي كند براي تجاوز به دخت مجالي را فراه
ــيري پرپيچ و خم را مي پيمايد  ؛ چرا  بعد است كه داستان مس
ــت خانوادگي را  كه دخترك در دفاع از خود برآمده و اين دوس
به قتل مي رساند اما مادر اين دختر (با بازي هنگامه قاضياني) 
ــدام رها كند خود قتل را  به خاطر اين كه دختر را از مجازات اع
ــا بازي فرهاد  ــو پدر اين دختر (ب ــردن مي گيرد و از آن س به گ
ــود و به  ــم در معادله اي چندمجهولي گرفتار مي ش اصلاني) ه

جستجوي اشتباهات زندگي خويش مي پردازد.
ــت خانوادگي (با بازي پانته آ  ــر آن دوس  در اين بين همس
ــرش نمي گذرد  ــرايطي از خون همس بهرام) هم تحت هيچ ش
ــل پاي  ــل واقعي قت ــه عام ــد ك ــم مي كن ــرايطي را فراه و ش

چوبه دار برود. 
داستان «من مادر هستم» تلخ و تكان دهنده است اما فارغ 
از تكان دهندگي آنقدر عبرت آموز است كه بتواند حداقل نيمي 
از مخاطباني كه فيلم را مي بينند به اصلاح روابط رفتاري خود 
با فرزندان و رفقاي صميمي شان وادارد  ؛ ضمن اين كه آن طور 
كه انصار حزب ا... در بيانيه اش آورده هيچ جاي فيلم نه حرفي 

از زنا زده مي شود و نه به عادي سازي فحشا پرداخته مي شود! 
ــود از  ــري ارايه مي ش ــا تصوي ــه در فيلم تنه ــن اين ك ضم
ــطه گره داستان به هم ربط  مراودات دو خانواده اي كه به واس
ــتان انصار گفته اند  پيدا مي كنند  ؛ پس باز هم آن طور كه دوس

فيلم بخش عمده اي از جامعه را گرفتار فحشا 
تصوير نكرده! 

ــاً  ــزب ا... حتم ــار ح ــين هاي انص تئوريس
ــور را در  ــل از روزنامه هاي كش ــيوي كام آرش

اختيار دارند.
ــتان فيلم   پس براي آن كه درك كنند داس
ــتاي  ــوء نيت كه بيش تر در راس نه برآمده از س
ــي از اتفاقات دردناكي است  رونمايي از بخش
كه در جامعه ما روي مي دهد كافيست نگاهي 
ــي از همين  ــوادث يك ــد به صفحه ح بيندازن
ــان حقيقت همواره تلخ  روزنامه ها! مطمئناً بي
ــدن و نگفتن  ــت اما اين كه بخواهيم با ندي اس
ــر حضور آن،  ــيم ب حقيقت، خط بطلاني بكش
كاري عبث كرده ايم كه فقط و فقط به افزايش 

تلخي مي انجامد. 
تسويه حساب با وزير ارشاد 

ــه فريدون  ــكل ن ــت اين كه مش ــن حال آنچه هويداس با اي
ــتم»  ؛ مسأله  ــتاني «من مادر هس جيراني است و نه خط داس
ــت كه احتمالاً به لحاظ خط فكري  تسويه حساب با وزيري اس
ــت و البته يك ضرب  ــته اصلي انصار حزب ا... نيس همراه هس

شست نشان دادن به مدير سينمايي اين وزير. 
كيست كه نداند شمقدري از همان ابتداي روي كار آمدنش 

سعي داشت با ايحاد رابطه اي حسنه 
ــازان مطرح كشور شرايطي  با فيلمس
آرام براي امتداد فعاليت آن ها فراهم 
ــن تلاش هم  ــن نتيجه اي آورد  ؛ اولي
ــف فيلم هايي بود مانند «به  رفع توقي
ــاب» و  ــويه حس رنگ ارغوان»، «تس
ــكار» و امتداد آن هم به جايي  «آتش
رسيد كه شمقدري شخصاً اعلام كرد 
كه براي ساخت «اشغال» بيضايي هر 
كمكي از دستش برآيد انجام خواهد 
ــفانه مخالف خوان هاي  داد اما متأس
ــازوكار بالاترين مقام  سياسي كه س
سينمايي دولت را عاملي مي دانستند 
ــتي دولتمردان با سينما و  براي دوس
ــيده شدن  در نهايت خط بطلان كش
بر تصورات غلطي كه آن ها از ديدگاه 
ــرده بودند  ــينمايي دولت ارايه ك س
ــير برنامه هاي  ــتند در مس ــا توانس ت

شمقدري سنگ انداختند. 
اين سنگ اندازي ها بعد از تعطيلي 
ــينما به اوج خود رسيد و كار  خانه س
ــيد كه گروهي از حلقه  به جايي رس
اقتصادي خانه سينما با سنگر گرفتن 
ــت حوزه هنري خود را به عنوان  پش

متولي فرهنگ كشور جا زدند. 
ــزب ا... هم در  ــه اخير انصار ح ــكي وجود ندارد كه بياني ش
ــت وگرنه انتقاد وارد  ــب وجهه فرهنگي دولت اس امتداد تخري
ــي كاملاً تعاملي تر  كردن به يك اثر هنري مي تواند با ديدگاه
ــفانه هيچ  ــران انصار كه متأس از اين هم صورت گيرد  ؛ مثلاً س
ــان را ذكر نمي كنند مي توانستند  كجاي بيانيه هاي خود نامش
ــاد يا رييس سازمان سينمايي گرفته  وقت ملاقاتي از وزير ارش
ــه هدف بيش تر  ــت كنند اما از آنجا ك و دراين باره با وي صحب
ــت و دعوا ربطي به مقوله اي به  ــي اس تخريب يك خط سياس
ــرعت يك بيانيه كه حتي به لحاظ ادبي  ــينما ندارد به س نام س
ــده و روانه خبرگزاري هاي نزديك به  ويرايش نشده تنظيم ش
تفكر مقابل دولت مي شود تا شرايطي جديد براي هجمه عليه 
ــتان انصار كافي بود به طور عميق تر به  دولت فراهم شود. دوس
ــد تا رفتاري معقول تر از اين  پاراگراف دوم بيانيه خويش بنگرن

نشان دهند. 
ــت كه با مدد گرفتن از  منظور آنجايي اس
ــين(ع)، امر به معروف و نهي  كلام امام حس
ــرار مي دهند!  ــتين فريضه ق از منكر را نخس
بله، دوستان انصار آنچه شما از آن نام برديد 
ــت اما مسأله اينجاست  نخستين فريضه اس
ــه دور امر به  ــي يكجانب ــما با ديدگاه كه ش
ــيده و فقط و فقط نهي از  معروف را خط كش

منكر را در دستور كار قرار داده ايد. 
ــچ گاه  ــم هي ــار بگذاري ــه كن ــا را ك اينه
ــزب ا... در هر  ــار ح ــرا انص ــم چ نفهميده اي
ــه جاي اين كه  ــه صادر مي كند ب بيانيه اي ك
به طور صريح ديدگاه هاي خويش را به عنوان 
ــداد افرادي خاص  ــكل با تع ديدگاه يك تش
ــردم متدين مايه مي گذارد  مطرح نمايد از م
ــن مي داند.  به  و نظر خود را نظر مردم متدي
خدا قسم ما هم دين داريم و اگر خدا قبول كند، سعي مي كنيم 
ــچ ميانه اي  ــن افراطي گري ها هي ــيم و اتفاقاً با اي متدين باش
ــتان انصار اگر واقعاً در عرصه سينما  ــتي اين دوس نداريم. راس
ــتند چرا از امكانات و ابزاري كه در اختيارشان  صاحب نظر هس
ــتفاده  ــر درجه يك اس ــاخت تعدادي اث ــه براي س قرار گرفت
ــند براي ساير فيلمسازان  نمي كنند؟  آثاري كه الگوهايي باش

تا از روي دست انصار، مشق كنند؟

چرا  انصار؟ چرا «من مادر هستم»؟
در پى اعتراض انصار به آخرين ساخته جيرانى

مهارت هاي امنيتي كار با موبايل 
محيا باجلان - در فضاي جامعه پيشرفته امروزي 
ــده  ــوازم ضروري زندگي تبديل ش موبايل به يكي از ل
ــي را مي توان پيدا كرد كه  است. در اين زمان كم تر كس
ــي موبايل نداشته  حداقل يك خط به همراه يك گوش
ــد. در واقع موبايل به يك دفتر كار و بانك اطلاعات  باش
تبديل شده است و اطلاعات مهمي نظير، پيامك هاي 
ــماره تلفن افراد مختلف، شماره  خصوصي، نشاني و ش

ــاب هاي بانكي و رمز آن ها، عكس هاي خانوادگي و موارد بسيار ديگري در آن  حس
ــت. صاحب موبايل براي حفاظت از اين اطلاعات مهم بايد نكات  ــده اس ذخيره ش

مهم امنيتي را رعايت كند كه در ادامه به برخي اين نكات اشاره مي شود  : 
1. داشتن شماره سريال و كد حذف اطلاعات

هر گوشي موبايل داراي يك شماره سريال مخصوص به خود است. اين شماره 
ــخص كمك مي كند تا علاوه بر اين كه با مراجعه به سايت اصلي شركت توليد  به ش
ــورت مفقود يا ربوده  ــود. در ص ــي همراه، از اصل بودن آن مطمئن ش كننده گوش
ــد. يكي از  ــبت به يافتن آن اقدام كني ــي، از طريق مراجع قضايي نس ــدن گوش ش
ــريال موبايل براي برخي گوشي ها اين است كه  راه ها براي بدست آوردن شماره س
ــبز يا تماس را فشار دهيد.  كليدهاي *#60# را به ترتيب وارد كرده و بعد كليد س
ــما به سرقت  ــت. در مواقعي كه موبايل ش ــتگاه شماس اين شماره مختص به دس
ــبكه خود تماس گرفته و اين كد را به آن ها  ــتيبان ش مي رود شما مي توانيد با پش
ــدود كنند. امكان دارد  ــما را مس ــپس آن ها قادر خواهند بود موبايل ش بدهيد. س
ــخص ديگر نتواند تلفن خود را پس بگيرد ولي اين موبايل ديگر كارآيي ندارد و  ش
شخص ديگري حتي اگر سيم كارت آن را عوض كند، قادر به استفاده از آن نيست. 

2- موقعيت مكاني
ــي از اجزا آن ها  ــده اند كه برخ ــه اي طراحي ش ــاي همراه به گون برخي تلفن ه
ــما با خبر  ــل را از مكان فعلي ش ــات دهنده موباي ــركت خدم به صورت خودكار ش
 GPS ــتم ــي از تلفن هاي همراه مجهز به سيس ــر اين مورد بعض مي كنند. افزون ب
هستند و اين اطلاعات دقيق ممكن است در داده هاي ديگري در عكس ها، پيامك 
ــازي شده  ــوند، جا س ــت و جوهاي اينترنتي كه از طريق موبايل انجام مي ش و جس

باشند. 
3- رمز گذاري گوشي و سيم كارت

اكثر موبايل  هايي كه در بازار وجود دارند در قسمت تنظيماتشان براي محافظت 
ــت گزينه اي براي تعيين كلمه عبور  ــده اس ــي و حافظه آن ثبت ش از آنچه در گوش
ــي براي افراد ديگر را  وجود دارد. شخص با رمز گذاري موبايل خود در واقع دسترس
غيرممكن مي كنند اين رمز گذاري مي تواند به صورت عدد، كلمه و يا تركيبي از اين 
ــيم كارت هايي كه در بازار هستند  ــد. هم چنين براي س دو يا حتي تصويري نيز باش
ــمت تنظيمات موبايل با فعال كردن قفل سيم  امكان رمز گذاري وجود دارد. در قس

كارت يا پين كد مي توان مانع از به كارگيري دستگاه توسط اشخاص ديگر شد. 
4- ناامن ترين پروتكل  

ــت  ؛ ولي بلوتوث يكي  ــر تلفن هاي همراه بلوتوث اس يكي از امكانات جانبي اكث
ــت  ــت. در واقع مزيت بلوتوث اين اس از ناامن ترين پروتكل هاي ارتباطي در دنياس
ــده و اطلاعات را منتقل  كه به راحتي مي توان بدون سيم به گوشي ديگر متصل ش
كرد و اگر كاربر از نحوه كاركرد آن مطلع باشد مي تواند از امكانات آن استفاده كند. 
ــتگاهي مانند موبايل و لپ  ــعاع 10 متري اطلاعات را در هر دس اين فن آوري در ش
ــما هك  ــت ارتباط بلوتوث ش ــت منتقل مي كند. در عين حال ممكن اس تاب و تبل
شود  ؛ يعني هنگامي كه بلوتوث شما روشن است و در حال انتقال اطلاعات هستيد 
ــتفاده كرده و به راحتي به موبايل شما دسترسي پيدا مي كند.  هكر از اين فرصت اس
ــت و از آن استفاده نمي كنيد  ؛ نيز  اين حالت حتي براي زماني كه بلوتوث روشن اس
داراى قابليت  انتقال تصوير است. بنابراين توصيه مي شود كه هنگامي كه از بلوتوث 
ــتيد يا اطلاعات شخص را وارد  استفاده نمي كنيد يا زماني كه در حال مكالمه هس
موبايل مي كنيد بلوتوث را در حالت خاموش قرار دهيد و اگر مي خواهيد از بلوتوث 

استفاده كنيد اتصال خود با گوشي ديگر را با يك رمز طولاني و امن تر برقرار كنيد. 
5-رمزگذاري براي اطلاعات مهم  

ــي را در حافظه خود ذخيره  ــراه مي توانند اطلاعات مهم معمولاً تلفن هاي هم
كنند. اين اطلاعات مي تواند شامل عكس ها، كليپ هاي ويديويي، فايل هاي متني، 
ــت تلفن و اطلاعات  ــابقه تماس هاي تلفني، اطلاعات افراد ذخيره شده در ليس س
ــد. محافظت از اين اطلاعات مشكل و در عين  ــي موبايل باش شخص صاحب گوش
ــي موبايل داراي اهميت ويژه اي  حال مهم و ضروري است. از اين رو انتخاب گوش
ــي تلفني را انتخاب نماييد كه داراي قابليت  ــعي كنيد گوش مي باشد  ؛ بنابراين س

رمزگذاري براي بخش هاي مختلف اطلاعات باشد. 
6- داشتن نسخه پشتيبان  

فن آوري هاي نوين با وجود داشتن مزيت هاي بي شمار، هميشه قابل اطمينان 
نيستند  ؛ شايد براي شما هم اين موضوع اتفاق افتاده باشد كه تمام اطلاعات ذخيره 
ــده بر روي موبايل خود را به دلايل مختلف اعم از گم شدن تلفن يا خراب شدن  ش
ــات موبايل خود  ــيد. معمولاً كاربر حرفه اي از تمامي اطلاع ــت داده باش آن از دس
ــتيبان دارد انواع نرم افزارهاي گرفتن بك آپ يا نسخه پشتيبان در  يك نسخه پش
ــخه  ــركت هاي موبايل براي گرفتن نس اينترنت وجود دارد. هم چنين بعضي از ش

پشتيبان اطلاعات نرم افزاري را در سايت شان جهت دانلود قرار مي دهند. 

در شهر

شاعـرانهكارتـون

نيـوش

 

محمدعلى نوروزىتلخنـد

سرچـراغى

 تك نرخي
ــه مغازه  ــا حتا توي ــت ببينم ي ــه يه قيم ــا مغازه ب ــوي دو ت ــه چيزي رو ت ــده كه ي ــه آرزومون ش ــي وقته ك ــه... خيل همه چي آروم
ــه  ــون گرون تموم مي ش ــوري برام ــن، نمي دونيم يه ج ــودي مي فروش ــودي و غيرخ ــرخ خ ــا دو ن ــه جنس رو ب ــا مي ذاريم ي هم كه پ
ــتباهمون  ــه اين اش ــا هم دايم ب ــتباه مي كني و م ــا اش ــه نه باب ــش رو گاز مي گرفت ك ــم لب ــون مي گفتي ــه جونم ــي هم به نن حتا وقت
ــه ارز اونم  ــه ممكن ــه مگ ــه ارز چند نرخي ــه ك ــون نمي ش ــه باورم ــه ما ك ــواد بگ ــر چي مي خ ــر كي ه ــم، حالام ه ــراف مي كردي اعت
ــور چيزا...  ــارو چه به ارز و اينج ــجويي اصلاً م ــافرتي و دانش ــه اونم برا خودي و غيرخودي و مس ــته باش توي اين روزگار چند تا نرخ داش

همه چي آرومه....

 توقف ترخيص كالاهاي وارداتي غيرقانوني است (عصر اقتصاد)
اصلاً چرا يه عده نشستن به اين واردات بي زبون اونم از نوع چيني گير مي دن؟

  افزايش 25درصدي قيمت سوخت هواپيما قطعي خواهد بود (مردم سالاري)
اي بابا اينقدر جو ندين اينكه ديگه مبلغي نيس!

  ثبات نرخ ارز گلوگاه هاي فساد اقتصادي را مي بندد (مناقصه مزايده)
البته مهم اينه كه اين نرخ ثابت هم زمان گلوي مارو هم حسابي مي بنده!

  خريد فروش مسكن مهر آزاد شد (هدف اقتصاد)
به گمونم علي رغم واقعيت احتمالاً مسكناي فوق استاندارد مهر روي دست بعضي ها مونده؟

بارون

رسول آذرگون كيكاووس ياكيده

فاصله ساقه
فاصله ساقه تا شكوفه

فاصله  خيال تو
با من

فريادي است كه
با مرگ خاموش مي شود 

فرويد
ــي محكم تر از تأكيد بر    هيچ تكنيكي در اداره كردن زندگ
ــرا كار حداقل در  ــته نمي كند زي كار، فرد را به واقعيت وابس

بخش واقعي جوامع انساني، جاي امني به او مي دهد.   
  بزرگ ترين سؤالي كه هنوز جواب داده نشده و من هم هرگز 

پاسخ آن را نيافته ام، اين است كه يك زن چه مي خواهد.
  وقتي الهامي به سراغ من نمي آيد، من به سراغ الهام مي روم.

داستان فيلم نه برآمده از 
سوء نيت كه بيش تر در 

راستاي رونمايي از بخشي 
از اتفاقات دردناكي است 

كه در جامعه ما روي مي دهد 
كافيست نگاهي بيندازند 
به صفحه حوادث يكي از 

همين روزنامه ها! مطمئناً بيان 
حقيقت همواره تلخ است

هيچ گاه نفهميده ايم چرا انصار 
حزب ا... در هر بيانيه اي كه 
صادر مي كند به جاي اين كه 
به طور صريح ديدگاه هاي 

خويش را به عنوان ديدگاه يك 
تشكل با تعداد افرادي خاص 
مطرح نمايد از مردم متدين 
مايه مي گذارد و نظر خود را 

نظر مردم متدين مي داند


